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Banco Finantia
PRINCIPAIS INDICADORES DE ACTIVIDADE

IFRs
Milhdes de Euros 2020 2019 Variacao
BALANGO
Ativo total 2,105.2 21573 | - 2% |
Carteira de titulos e empréstimos 1,894.3 1,983.3 : - 4% :
Depésitos de clientes 950.0 939.6 i +1% |
Capital préprio 478.8 462.3 I +4% |
| |
RESULTADOS ! :
| I
Margem financeira liquida de coberturas 32.1 35.3 i - 9% i
Produto bancario 514 74.9 l -31% |
Lucro liquido 237 36.0 : - 34% :
RENTABILIDADE, em % : :
Rentabilidade dos capitais préprios médios (ROE) @ 5.9 11 | -52pp |
Rentabilidade do ativo médio (ROA) @ 1.2 2.2 : -1.0pp :
SOLVABILIDADE (BIS Ill, fully loaded), em % : :
Racio CET1 27.3 239 | +34pp |
Récio de Solvabilidade Total 27.3 23.9 I +34pp |
| |
LIQUIDEZ E ALAVANCAGEM, em % : :
Racio de cobertura de liquidez (LCR) 863 606 | +256.9pp |
Racio de alavancagem regulamentar 22 20 | +21pp |
I |
EFICIENCIA / QUALIDADE DOS ATIVOS l l
Cost-to-Income (%) 46 3 ! +116pp !
I |
Racio NPE (%) © 2.07 203 | +01pp ;
VALORES POR ACGAO (Euros) : :
Lucro liquido 0.16 024 | -0.08cts
Valor contabilistico 3.19 308 | +01tcts |
I |
N.® médio ponderado de ac¢bes em circulagao (milhoes) 150 150 i na. |
N.° de ac¢des no final do ano (milhdes) 150 150 | na. |
] |

" Normas Internacionais de Relato Financeiro

@ Valores antes de impostos

@ Ativos liquidos de elevada qualidade e ndo onerados do Grupo (HQLA) / Outflows liquidos num periodo de stress de 30 dias (valor médio)

@ Fundos Préprios Tier |/ Ativos em Balango e Extrapatrimoniais (medida de exposi¢do de acordo com Basel lll)

) Racio NPE (Non-performing exposures), exposigdes ndo-produtivas em fungéo do ativo total
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O Banco Finantia em Sintese

O Banco Finantia é um banco independente, com uma experiéncia nacional e internacional de
mais de 33 anos, e é um importante player em Portugal nas areas de banca de investimento e
banca privada.

O Banco Finantia sempre apresentou resultados positivos e racios de capital superiores a média
do setor.

No exercicio de 2020 o ROE atingiu 5,9% e no final de 2020 o Capital Préprio era de €479
milhdes. O racio Common Equity Tier 1 situava-se em 27,3%, um dos mais elevados da Uni&o
Europeia.

O Banco opera em dois importantes nichos de mercado:

Corporate & Investment Banking — produtos de renda fixa e operagdes de mercado de capitais
para empresas e investidores; empréstimos e reestruturacdes financeiras; servicos de
assessoria financeira com foco nas operagoes de Fusdes e Aquisi¢des transfronteiri¢as.

Private Banking — servigos personalizados de qualidade para clientes afluentes e de elevado
patriménio.

O Banco Finantia tem como principais unidades operacionais bancos em Portugal e Espanha e
broker dealers no Reino Unido e Estados Unidos.

A performance do Banco Finantia, o seu sucesso e a qualidade e a competéncia profissional da
sua equipa tém sido reconhecidos ao longo dos anos através da atribui¢do de um vasto numero
de prémios internacionais.
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1 Enquadramento Macroeconémico

1.1 Economia Mundial

O principal destaque relativamente a 2020 foi a pandemia COVID-19. Em todo o mundo, os
governos introduziram quarentenas, assim como outras medidas restritivas, na tentativa de
reduzir a propagacao do virus. Apesar de se terem salvo vidas, estas medidas também
desencadearam a pior recessdo desde a Grande Depressédo (1929). A pandemia teve um
impacto econdémico mais negativo do que inicialmente previsto na primeira metade de 2020 e a
recuperagao tem sido mais gradual do que era antecipado. Comega a notar-se algum otimismo
com o alivio das medidas de confinamento, a vacinagéo a nivel global e o suporte assegurado
por bancos centrais e governos a uma escala sem precedentes. Contudo, a crise esta longe de
estar ultrapassada, dado que tem sido dificil combater o virus, que continua a espalhar-se,
levando a novas medidas restritivas, incluindo novas quarentenas. O emprego continua abaixo
dos niveis pré-pandemia e o mercado de trabalho esté praticamente estagnado. A recuperagao
tendera a ser longa, desigual e muito incerta.

Os ultimos dados publicados pelo FMI, para 2020, apontam para uma contragao do PIB mundial
de 3,5%. Nas economias desenvolvidas, o FMI prevé uma contragéao de 4,9% em 2020, enquanto
nos paises em desenvolvimento a contragao estimada é de 2,4%.

Para 2020, a queda do PIB projetada para os EUA situa-se em -3.4% (vs. +2,2% em 2019), na
Zona Euro em -7,2% (vs. +1,3% em 2019) e no Reino Unido em -10,0% (vs. +1,4% em 2019).
Em relagdo a China é esperado um crescimento de 2,3% (vs. 6,0% em 2019), enquanto na India
se antevé uma contracao de - 8.0% (vs. +4,2% em 2019), no Brasil de -4,5% (vs. +1,4% em
2019), na Russia de -3,6% (vs. +1,3% em 2019) e na Turquia um crescimento de 1,2% (vs. 0,9%
em 2019).

Para 2021, as previsdbes do FMI apontam para uma recuperagdo no crescimento mundial de
5,6%, com as economias desenvolvidas a crescerem 4,3%, enquanto as emergentes deverao
crescer 6,3%.

No que diz respeito as economias desenvolvidas destaca-se a eleigdo de um novo presidente
nos EUA, o acordo comercial relativo ao Brexit, a vacinagao global anti-Covid e as politicas fiscais
e monetarias adotadas em larga escala, especialmente na UE e nos EUA. Os mercados de
capitais, que deixaram de funcionar por semanas no inicio da pandemia, recuperaram para niveis
histéricos. Neste contexto o FMI projeta para 2021 um crescimento dos EUA em +5,1%, da Zona
Euro em +4,2% e do Reino Unido em +4,5%.

A Asia continuara a ser a locomotiva de crescimento dos Paises Emergentes (estimado em
+8,3%), liderados pela india (+11,5%) e China (+8,1%). A América Latina e o Caribe que, em
2020, foram atingidos pela recessdo mais profunda em todas as regides (-7,4%), tém uma
perspetiva positiva para 2021 (+4,1%). As projecdes de crescimento do FMI para o Brasil sédo de
+3,6%. Na Europa Emergente, o crescimento projetado é de 4,0%, com a Russia em +3,0% € a
Turquia em +6,0%. O Meédio Oriente e a Asia Central, bem como a Africa Subsaariana, tém
proje¢des de crescimento de 3,0% e 3,2%, respetivamente.

\n
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As previsodes de crescimento para a China refletem o aumento do consumo e da confianga no
investimento empresarial, além da melhoria dos lucros das empresas e das condi¢gdes do
mercado de trabalho. Para o Brasil, prevé-se uma recuperagéo parcial em 2021, como reflexo
dos efeitos persistentes da crise de salde e do fim esperado dos apoios fiscais. Para a Russia,
os problemas econdémicos estruturais vao impedir a rapida recuperagdo econdémica. O
crescimento da Turquia devera refletir uma recuperacéo da procura interna.

Peninsula Ibérica

Segundo os dados oficiais do INE (contas nacionais) o PIB de Portugal caiu 7,6% em 2020 (de
+2,2% em 2019). A contragao foi particularmente forte a partir de meados de margo quando
foram instituidas medidas para conter a disseminagdo da pandemia. A partir de maio, com a
flexibilizagdo dessas medidas e o impacto das medidas de politica econémica, o nivel de
atividade comegou a recuperar gradualmente. Foram estabelecidas linhas de crédito garantidas
pelo Estado para evitar a faléncia de empresas viaveis antes da pandemia, e a subsequente
destruigao de capital e empregos, de forma a propiciar uma recuperagdo mais sustentada. As
necessidades de liquidez das empresas e familias também foram mitigadas pela implementagao
de moratdrias de crédito, tanto publicas como privadas.

A politica fiscal concentrou-se principalmente no lado da despesa para apoiar salarios, preservar
o emprego e aumentar os beneficios sociais. Entre essas medidas, destaca-se o esquema de
layoff simplificado, pela sua importancia na preservacdo do emprego e na redugdo das
necessidades de liquidez das empresas. Para 2021, o Banco de Portugal projeta um crescimento
de +3,9% (a Comissao Europeia 4,1%), que dependera em grande medida da aplicagéo do Plano
de Recuperagéo e Resiliéncia da UE e consequente injegdo de fundos Europeus na economia.
O desemprego estimado para 2020 é de 6,8% (vs. 6,5% em 2019), projetando-se 8,2% para
2021. O Banco de Portugal estima que a inflagdo em 2020 tenha sido de -0,2% e que aumente
ligeiramente para +0,3% em 2021. Prevé-se que o consumo privado aumente para 3,9% em
2021, contrastando com a redugao estimada para 2020 (-6,8%), enquanto o consumo publico
devera aumentar para 4,9% em 2021, a partir de uma estimativa de 0,4% para 2020. A divida
publica foi estimada em 137% do PIB no final de 2020, contra 118% em dezembro de 2019.

O Banco de Espanha espera que o PIB tenha contraido cerca de 11,1% em 2020, depois de um
crescimento de 2,0% em 2019. O Banco projeta ainda um crescimento do PIB em 6,8% (a
Comissao Europeia 5,6%) para 2021, apoiado principalmente pelo investimento e pelo consumo
privado. Esta previsdo pressupde a implementacdo das despesas projetadas no ambito do
programa Next Generation EU, com subvengdes definidas em €26.6 mil milhdes no Orgamento
do Estado para 2021. Prevé-se que o desemprego aumente de 15,8% em 2020 para 18,3% em
2021.

2 Atividades Operacionais

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia Covid-19 que resultou numa recessao a nivel mundial.
A contracdo econdmica foi generalizada a todos os paises e regides e, particularmente, na
Peninsula Ibérica. No inicio da pandemia os mercados de capitais foram fortemente afetados a
nivel global evidenciando uma enorme falta de liquidez. No entanto, em parte refletindo o anuncio
das medidas de suporte a economia feito pela EU e pelos EUA, a liquidez voltou gradualmente
a normalizar-se a partir do segundo semestre, mantendo uma trajetdria positiva até ao final do
ano.
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Neste contexto, a postura do Banco Finantia foi muito conservadora — consolidando a sua
posi¢éo nos mercados onde atua, estabilizando os niveis de ativos e passivos e acumulando um
colchao de liquidez adicional. A estratégia tradicional de manter um portfélio de ativos geografica
e sectorialmente diversificados provou mais uma vez ser correta. A pandemia teve um impacto
minimo ao nivel do provisionamento.

Os ativos totais cifraram-se em € 2.105 milhdes (€ 2.157 milhdes em 2019). Refletindo a
escassez de liquidez verificada nos mercados, a atividade do Mercado de Capitais viu o volume
transacionado reduzir-se, embora o numero de clientes institucionais tivesse aumentado. O
numero de clientes Private também aumentou com o incremento da oferta de produtos
financeiros, enquanto os depdsitos aumentaram 1,1% atingindo um valor de €950 milhdes contra
€940 milhdes em 2019.

2.1 Mercado de Capitais

O ano de 2020 ficara marcado pelas grandes oscilagoes nos mercados de capitais em resultado
da pandemia e do seu reflexo nos niveis de aversdo ao risco por parte dos investidores
institucionais e pela aplicagdao de medidas extraordinarias langadas pelos Bancos Centrais a
nivel global.

Neste contexto de grande incerteza, o negdcio de Mercado de Capitais foi afetado pela extrema
iliquidez gerada pela pandemia a partir de margo de 2020 e terminou 0 ano com um volume
transacionado bastante abaixo do ano anterior.

No entanto, a aposta na proximidade com os nossos clientes teve como resultado um aumento
da base de clientes institucionais do Grupo no ano de 2020 em cerca de 11%, com destaque
para o incremento do numero de clientes na Europa, Reino Unido e América Latina.

Com os efeitos da pandemia nos mercados financeiros atenuados na segunda parte do ano, a
atividade da area de Mercado de Capitais manteve a sua estratégia de crescimento assente no
aumento global do numero de contrapartes e num maior uso das plataformas eletrénicas, o que
permitiu incrementar os volumes negociados e a rentabilidade por transagdo na parte final do
ano. Como resultado, esta area contribuiu de forma positiva para os resultados do Grupo.

Durante o ano, continuamos a assistir & tendéncia de redugdo dos volumes colocados no
mercado de Papel Comercial em Portugal fruto de um menor interesse por parte dos investidores,
dadas as baixas taxas absolutas oferecidas e iliquidez inerente a este instrumento. Essa
tendéncia é também reflexo das alternativas disponibilizadas as empresas pela banca comercial
e o atual regime de moratdrias.

Esta tendéncia de redugao do mercado nacional foi compensada pelo aumento da colocagéo em
Espanha de Pagarés listados no Mercado Alternativo de Renta Fija (MARF) que continua a ser
uma alternativa de financiamento para as empresas Portuguesas e que uma vez mais
demonstrou a sua resiliéncia através do programa de compras e garantias langado pelo Instituto
de Crédito Oficial (ICO).

Em relagao a carteira prépria de titulos de divida é de salientar: (i) no inicio da pandemia a falta
de liquidez e profundidade dos mercados onde o banco opera; e (ii) posteriormente, a envolvente
de taxas de juro baixas, justificada pelas interven¢des dos principais Bancos Centrais. Neste
contexto, prosseguiu-se uma gestao extremamente prudente deste conjunto de ativos, reduzindo
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o seu valor em cerca de 4% face ao ano anterior e promovendo a mitigagéo dos riscos, mantendo
a estratégia de diversificagao por entidade, sector, pais e regiao. Conseguimos assim manter a
qualidade média desta carteira de forma a compensar os efeitos adversos da pandemia. Apesar
de uma ligeira redugao da margem financeira, 99,5% da carteira de titulos encontrava-se no final
2020 sem qualquer atraso de pagamento de juros ou capital, dando mais uma vez um importante
contributo positivo para os resultados do Banco.

2.2 Corporate Finance

O ano de 2020 foi um ano de consolidagdo para a area de Corporate Finance. O Banco
Finantia beneficiou das suas vantagens competitivas, enquanto banco de investimento
internacional e independente, para fortalecer ainda mais o seu posicionamento estratégico
em operacgoes de assessoria financeira e, em particular, operagdes cross-border.

A cobertura geografica global do Banco, fortalecida pelas suas parcerias bilaterais para
desenvolvimento de negdécios nos principais mercados de atuagédo (Portugal, Espanha e
Brasil) e também a sua integracdo na rede global de bancos de investimento Terra Alliance,
materializou-se num crescimento de oportunidades e transagdes cross-border.

L 16 +500 +40

l B R R /\ ALLIANCE Membros Transac¢des nos ultimos 5 Paises Cobertos

anos

Na area de Assessoria Financeira destaca-se a continuagdo da nossa participacdo em
transacdes de referéncia e na originagdo de mandatos de venda de entidades portuguesas,
bem como na estruturagdo de transagdes inovadoras em Portugal (ex, linhas de crédito
dedicadas para chamadas de capital por private equities).

Adicionalmente, o Banco estendeu a sua atividade a variados setores da economia, tendo
prestado servicos de assessoria financeira nas areas da industria financeira, servigos, saude,
infraestruturas e transportes, entre outros setores industriais.

W
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Em 2020, o Banco reforgou e desenvolveu relagGes existentes, quer com fundos de
investimento, empresas de private equity e asset managers, quer através de parcerias,
nomeadamente com a rede da Terra Alliance, por forma a intensificar a atividade
internacional.

A atividade internacional é considerada essencial para o desenvolvimento desta area e, como
tal, o Banco continuara a reforgar a sua equipa e as suas parcerias de negécio com o objetivo
de ampliar tanto a cobertura geografica como o leque de atividades.

2.3 Corporate Banking

Na area de Corporate Banking, mantém-se a estratégia do Banco em continuar a diversificar a
carteira de empréstimos por pais de origem e por setor, tendo como foco o0 apoio ao crescimento
das empresas nao sé em Portugal e Espanha, mas também nas restantes geografias onde o
grupo Finantia atua ha mais de duas décadas.

Apesar de a atividade ter sido afetada pelo contexto de pandemia desde margo de 2020, o Banco
Finantia manteve-se ativo e participou em 19 transag¢des em formato de empréstimo sindicado e
bilateral. Destas, seis foram em mercado primario. Destaca-se a atuagéo do Banco como Co-
Arranger nos empréstimos sindicados do JSC Agrobank e UzAuto Motors, em USD e em EUR,
respetivamente.

O decréscimo de operagdes face ao ano anterior, a par de algumas amortizagdes antecipadas
de empréstimos em carteira, resultaram numa diminuicdo em cerca de 20% do montante total da
carteira de empréstimos face ao periodo homologo, tendo esta finalizado o ano com um total de
€130,6 milhdes. No final do exercicio, no entanto, originou-se um pipeline robusto de transagées
para o primeiro trimestre de 2021.

De salientar que em 2020, o Banco Finantia contratualizou com a COPASA um programa de
Pagarés registado no MARF no montante de €30 milhdes, em que intervém como coordenador,
agente pagador e entidade colocadora em emissdes para esta empresa espanhola. Trata-se de
um importante marco, que abre a possibilidade de o Banco poder vir a trabalhar com outras
empresas espanholas com um papel mais alargado neste mercado de grande dimensao.

Tendo em conta o crescente apetite por Green Bonds e Financiamento ESG por parte de
investidores e emitentes, o Banco Finantia tem vindo a trabalhar com varias empresas
portuguesas e espanholas no sentido de colocar este tipo de emissées no mercado durante o
ano de 2021.

2.4 Banca Privada

No ano de 2020, assistimos a expansao da atividade da Banca Privada do Banco Finantia em
Portugal e Espanha, com o consequente impacto no alargamento da base de clientes e no
aumento do volume de ativos e depdsitos, situagao que consolida a presenga do Finantia Private
nesta area de negdcio. O volume de depdsitos atingiu €950 milhées de euros (+1% versus 2019).

No cenario externo, as agdes concertadas dos principais bancos centrais sugerem que o0s

estimulos monetarios serdo de longa duracao, pelo que é provavel que a taxa de juro de
referéncia de curto prazo do euro se mantenha em valores negativos durante algum tempo. As
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baixas taxas de juro, ou mesmo negativas, penalizam o rendimento da poupanga dos
aforradores, que procuram alternativas de rentabilizagao dos seus ativos.

Apesar do ano desafiante de pandemia, houve crescimento no volume de negdcios e dos
resultados obtidos pela Banca Privada, nomeadamente com o crescimento das aplica¢des
financeiras em outros produtos além dos depdsitos.

Para esta melhoria, convergiram varios fatores:

i Uma equipa comercial altamente qualificada e flexivel, capaz de oferecer aos clientes a
execuc¢ao de servigos financeiros personalizados & medida das suas necessidades;

ii. Reativagdo do servico de execugdao de ordens e prestagdo do novo servico de
‘Consultoria para Investimento’ em instrumentos financeiros como fundos, obrigagdes e
acoes, destinados a investidores com o perfil adequado;

iii. Reabertura da captagao de depdsitos a prazo no mercado alemao através da plataforma
Zinspilot, detida pela Deposit Solutions;

iv. Divulgagao da marca “Banco Finantia” enquanto operador experiente no mercado, por
via de canais de comunicacao digitais especializados;

V. Campanhas promocionais de produto de depdsito a prazo em Portugal e Espanha para
novos clientes;

Vi. Revisdo dos pregarios de comissoes e despesas gerais e de servigos sobre valores
mobiliarios, no inicio de 2020;

Vii. Reorganizagdo da equipa de Banca Privada em Portugal, ajustando a mesma as
necessidades do negdcio.

De salientar também a abertura de conta automatica via Frontend e as melhorias de documentos
de gestao e de obtengao de dados sobre clientes, permitindo a sua segmentacao e, em geral,
otimizando procedimentos internos e melhorando os servigos prestados aos clientes.

No ambito da estratégia comercial futura, esta area continuara a prosseguir objetivos de
crescimento do volume de negdcios, quer pela via de captagao seletiva de clientes potenciais,
quer através da dinamizagao do seu grau de envolvimento com os atuais clientes. Esta estratégia
centrar-se-a na melhoria dos niveis de qualidade do servigo e do grau de satisfacdo dos clientes,
com enfoque no aconselhamento. Pretende-se o aumento e a diversificagdo de produtos e
servigos oferecidos fora do balango, uma continua melhoria dos meios digitais disponiveis e de
automatizagédo de processos internos e externos por forma a torna-los mais eficazes, bem como
a consolidagdo da imagem de notoriedade de um banco sélido, sempre com respeito pela
exceléncia e discricdo que o caracteriza.
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3 Atividades de Suporte

3.1 Sistemas de Informacao e Desenvolvimento

O ano de 2020 ficou marcado pela continuidade da implementagéo de diversos projetos com
o objetivo de permitir melhorias significativas e ganhos de eficiéncia e controlo nos sistemas
de informagéao do Banco.

Foi dado seguimento ao projeto “Frontend” aplicavel a algumas areas de negécio do Banco,
reforgando a fiabilidade, a flexibilidade e a eficiéncia dos processos. Executaram-se diversas
automatizacdes de reportes oficiais para entidades reguladoras, nomeadamente o “Report
SFTR’ para a ESMA via DTCC e o “Report de Repos” para o BCE. Foi iniciado o projeto de
criagao de uma APP para Portugal, com a uniformizagdo de servigos como o homeBanking
existente, tendo sido aproveitada a oportunidade para fazer um restyling do mesmo, numa
versao ibérica.

O processo de abertura de clientes e contas foi automatizado e procedeu-se a reabertura da
captagao de depdsitos a prazo no mercado alemao através da plataforma Zinspilot, detida
pela Deposit Solutions, um importante player de openbanking.

Considerando o crescimento e diversidade das ameacas de ciberseguranga observadas nos
ultimos tempos e o aumento da frequéncia de identificacdo de novas vulnerabilidades nas
infraestruturas e aplicagdes, bem como a necessidade de dar resposta a requisitos legais e
regulamentares, a seguranca da informagao continuou a ser uma prioridade para o Grupo.
Neste sentido, foi dado seguimento a elaboragdo de documentagcao e a formalizagdo de
controlos em politicas e procedimentos, bem como a implementacao de solugdes
consideradas adequadas a eguranga da informagao.

Mantém-se o seguimento do servigo de monitorizagao de riscos na Web, por forma a detetar
proactivamente ameacgas e eventos neste ambito que possam representar um risco para o
Grupo, tendo sido realizados testes de intrusdo a sites institucionais e a plataforma de
homebanking, por forma a identificar possiveis vulnerabilidades, bem como implementada
uma solugdo para a realizagao periddica e automatica de scans de vulnerabilidades nos
ativos do Grupo, para deste modo e de forma proactiva colmatar as mesmas.

Foi instalada uma solugcdo de endpoint protection nos postos de trabalho, com as
componentes de anti-malware e encriptagao do disco rigido, de forma a aumentar o nivel de
reputacdo e seguranga da plataforma de email. Foram implementadas e ativadas
funcionalidades adicionais para os dominios do Grupo e adicionadas novas medidas e
controlos adequados de seguranca, para garantir a conformidade com os atuais requisitos
de seguranga do SWIFT Customer Security Controls Framework, constantes no SWIFT
Customer Security Programme e nos TARGETZ2 Security Requirements de 2020.

No ambito do plano de contingéncia do COVID-19, foram efetuadas variadas ag¢des e ativados
procedimentos especificos por forma a criar condigdes robustas e seguras para assegurar o
acesso via Virtual Private Network (VPN) a todas as plataformas de negdcio por parte dos
colaboradores deslocados em teletrabalho, assim como para garantir nos escritérios o
afastamento entre colaboradores e assegurar a continuidade de comunicagéo entre todos,
em seguranca, e inclusive com recurso a solugdes de videoconferéncia. Visando aumentar
a seguranga nos acessos VPN, foram efetuadas as configuragdes necesséarias e

M
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implementada uma solugao por forma a que estes acessos sejam realizados com Multi-factor
Authentication (MFA).

Foram efetuadas agdes de formagao e sensibilizagdo para todos os colaboradores do Banco,
relacionadas com topicos e conceitos no &mbito da Seguranga de Informagao, com o objetivo
de alargar o seu conhecimento sobre como agir perante determinados riscos a que estédo
expostos ao utilizar a internet e o email.

No ambito do Plano de Continuidade de Negdcio (PCN), foi reformulado o Business Impact
Analysis (BIA) do Grupo no sentido de ir ao encontro dos requisitos da legislagdo emitida
pela European Banking Authority (EBA). Com a reengenharia deste processo, pretendeu-se
estabelecer melhorias a nivel da continuidade de negdcio em conformidade com a melhoria
continua preconizada na gestdo da seguranca da informagéo, identificando novas
interdependéncias que até entdo nao eram formalmente identificadas.

Por forma a dar resposta a novas regulamentacgdes (EBA), foi implementada uma solug¢éo de
gravagao de chamadas moveis para os smartphones atribuidos aos colaboradores do Private
Banking; iniciaram-se upgrades de versdes do sistema operativo Microsoft Windows e do
Microsoft SQL Server que se encontravam em End of Support ou Extended End of Support,
dando prioridade aos servidores que suportam sistemas criticos; e procedeu-se a instalagao
de um novo circuito de 20Mbps para a filial dos EUA, de modo a criar redundancia com o ja
existente.

3.2 Operacoes

O foco em 2020 centrou-se na reorganizagao dos processos € das equipas, num novo
contexto de distanciamento e em teletrabalho. A experiéncia e a flexibilidade das equipas
permitiram assegurar a continuidade da Operagao Bancaria com um elevado nivel de
fiabilidade.

Em paralelo, deu-se continuidade a estratégia de desenvolvimento dos processos, da qual
resultou um total de 118 pedidos de desenvolvimento aplicacional, junto do Departamento de
Desenvolvimento e Suporte Aplicacional.

Ao nivel de novos projetos, destacamos em 2020:

i. o forte envolvimento no desenvolvimento da plataforma de comercializagdo de ativos
junto de clientes da Banca Privada,

ii. a implementagdo da plataforma eletrénica de captagdo de depdsitos da Deposit
Solutions, com base num processo totalmente automatizado ao nivel do onboarding
dos novos clientes e do registo dos depésitos, e

iii. a operacionalizagao do Banco Finantia como agente pagador no Iberclear, a Central
Securities Depositary em Espanha.

Ha ainda a salientar a mudanca de Banco Correspondente em ddlares americanos, do
Deutsche Bank Trust Company of Americas para o Bank of New York Mellon.
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Na vertente Regulamentar, foi implementado o controlo dos novos reportes Securities
Financing Transactions Regulation (SFTR) e foi adicionada a comunicagao dos beneficiarios
efetivos dos titulares das contas a base de dados de contas do Banco de Portugal.

Antecipando o ano de 2021, relevamos com forte impacto nas Operagdes:

i. 0 upgrade da aplicagao core Bank Fusion Midas,

ii. a preparacao da evolugéo dos servigos Trans-European Automated Real-time Gross
Settlement Express Transfer System (TARGET), e

iii. a operacionalizagdo da custddia de titulos nacionais junto da Interbolsa.

Ao longo do préximo ano o Departamento de Operagdes continuara focado na mitigagéo do
risco operacional e na formagao continua dos colaboradores, alinhado com a estratégia e
objetivos definidos pelo Banco.

3.3 Recursos Humanos

A pandemia langou grandes desafios na gestdo dos Recursos Humanos, nomeadamente ao
nivel da operacionalizagédo do teletrabalho, do recrutamento e selegdo, da formagao (novos
temas e crescimento da modalidade e-learning) e da liderangca e acompanhamento de
colaboradores e equipas remotas, entre outros.

No Banco Finantia acreditamos que as pessoas e as equipas sao a base do nosso sucesso.
Assim, procuramos continuamente que os colaboradores estejam alinhados com os valores,
a cultura e a missao do Banco.

Apostamos na formagdao, na gestdo do desempenho e nas carreiras dos nossos
colaboradores procurando, deste modo, crescer e fazer crescer as pessoas, as equipas € a
nossa Organizagao.

A 31 de dezembro de 2020, o Banco e as suas filiais contavam com um total de 250
colaboradores, dos quais 161 em Portugal e os restantes nas filiais estrangeiras, dos quais
74 em Espanha.

A média das idades dos colaboradores é de 44 anos e a antiguidade média de 11 anos. Cerca
de 73% dos colaboradores tém formacao académica superior (bacharelato/licenciatura/
mestrado).

Relativamente a distribuicao por género, no final de 2020 61% dos colaboradores eram do
género masculino e 39% do género feminino.

Quanto a distribuicdo, na mesma data, do nivel dos quadros, o Grupo tinha 36% de quadros
superiores, 56% de quadros médios e 8% de quadros administrativos.

A mobilidade interna continua a ser uma aposta, como forma de refor¢car o comprometimento

dos colaboradores, garantido simultaneamente o equilibrio entre as necessidades das areas
e as aspiragdes daqueles.
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O investimento em formagado no Banco Finantia busca a melhoria e consolidagdo do
desempenho dos colaboradores e das equipas, a promogao da qualidade do servigo prestado
e o incremento do nivel de motivagao e de compromisso com o Banco. Em 2020 a formagao
em regime de e-learning teve um crescimento acentuado. Simultaneamente, fez-se uma forte
aposta na formagao em tematicas de seguranga da informacao, decorrente da generalizagao
do teletrabalho e da necessidade de sensibilizar os colaboradores para este tema.
Destacamos ainda uma agao direcionada especificamente para chefias e que versou o tema
da Lideranc¢a de Equipa Remotas.

No decurso de 2020 registaram-se 652 participagdes em sessdes de formagéo, num total de
113 agdes, das quais 12 realizadas internamente, 22 ministradas por entidades externas e
79 em regime de e-learning. O volume global de horas de formagdo em Portugal foi de
aproximadamente 4 650 horas (correspondendo a uma média de 26 horas de formagao por
colaborador).

Por fim, salientamos a implementagdo de um novo Sistema de Avaliacdo e Gestdao do
Desempenho transversal ao Grupo e o desenvolvimento de um Portal de colaboradores que
entrara em funcionamento em 2021.

3.4 Tesouraria

O ano de 2020 foi marcado pela eclosdo e rapida disseminagédo, a escala mundial, da
pandemia de COVID-19 e pelas medidas tomadas pelas autoridades de politica econémica
e monetaria dos principais blocos econémicos mundiais.

O BCE reforgou a sua politica expansionista (Quantative Easing), através da flexibilizagao
das regras para a utilizacao de determinados ativos nas operagdes de refinanciamento, quer
ao nivel dos haircuts aplicados, quer dos critérios de elegibilidade, quer ainda através do
langamento de novas operacgdes de prazo alargado (TLTRO IlI).

Ja a Reserva Federal americana (Fed) reduziu em margo de 2020 a sua taxa diretora em 150
bps, intensificou os montantes de aquisicdo de divida publica, langou um programa de
compra de titulos de divida privada e criou linhas de crédito dedicadas a empresas nao
financeiras.

Neste enquadramento, e para além da pandemia, o segundo semestre de 2020 foi dominado
pelas incertezas associadas ao BREXIT e as elei¢des norte americanas. O Departamento de
Tesouraria implementou a estratégia delineada, atingindo os objetivos definidos de suporte
da atividade do Banco. Neles se incluem a gestao da liquidez, o acompanhamento dos varios
fluxos financeiros do Grupo, a gestao de ativos e passivos financeiros, a implementagao da
politica de mitigagao dos riscos de taxa cambio e da taxa de juro e, ainda, o aprofundamento
do relacionamento com outras instituicdes financeiras, nas suas varias vertentes.

O Departamento de Tesouraria tem um papel central no dmbito da implementacao da
estratégia prevista no Processo Interno de Avaliacdo da Adequagédo da Liquidez (ILAAP),
focando a sua atividade na mitigagao deste risco, através da manutengao em permanéncia
de uma margem de liquidez consideravel e de um esforgo continuo de diversificagao das
fontes de financiamento, garantindo assim a estabilidade do financiamento do Grupo.
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Em 2020, dada a conjuntura de instabilidade que afetou a generalidade dos mercados
financeiros, o foco do Banco foi a gestao prudente da liquidez e do risco, mantendo uma
margem confortavel de liquidez, que permitisse a todo 0 momento o normal funcionamento
das principais areas de atividade do Grupo e das suas subsididrias. Este foco
consubstanciou-se num aumento de ativos de elevada liquidez (HQLA), elegiveis para o racio
de cobertura de liquidez (LCR), que registou um incremento do seu valor médio anual de
606% para 863%, valores que excedem largamente o minimo regulatério exigivel (100%).

Relativamente as principais fontes de financiamento, os depdsitos de clientes continuam a
representar o instrumento de maior peso relativo (45%) na estrutura de passivos do Grupo,
tendo o Banco mantido, a semelhanga dos anos anteriores, a realizagdo de operagdes de
financiamento de médio prazo, permitindo por estas vias a desejada granularidade e o reforgo
do financiamento estavel do Grupo.

Em termos do relacionamento com instituicdes financeiras, nacionais e internacionais, o Banco
manteve e aprofundou relagbes com mais de duas dezenas de Instituicdes Financeiras nos
principais mercados monetarios, cambiais e de taxa de juro, dispersas por mais de uma duzia de
paises e por cinco continentes, tendo alargado o nimero de correspondentes em USD,
adicionando dois bancos de primeira linha as opg¢des para reencaminhamento de operagdes em
USD e aumentando a flexibilidade e as alternativas para o Grupo e os seus clientes.

Durante 2020 e mantendo a pratica de anos anteriores, o Banco fez-se representar, este ano
em formato virtual, nas reunides anuais do FMlI e do Banco Mundial, da SIBOS e do
Groupement Européen de Banques (GEB) - grupo bancario de cooperacao internacional,
formado por bancos europeus privados de pequena e média dimensédo e no qual o Banco
Finantia ocupa a Vice-Presidéncia.

4 Gestao dos Riscos

4.1 Modelo de Gestao dos Riscos

O modelo de gestdo de riscos do Banco assenta num conjunto integrado de processos
devidamente planeado, revisto e documentado, que visa assegurar uma compreensao
apropriada da natureza e da magnitude dos riscos subjacentes a atividade, possibilitando
uma implementagdo adequada da respetiva estratégia e o cumprimento dos objetivos
delineados.

Baseia-se essa gestdo em processos de identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e
controlo de todos os riscos subjacentes a atividade, financeiros e nao-financeiros, existentes
e potenciais. Estes processos estdao suportados em politicas e procedimentos apropriados e
claramente definidos, com vista a assegurar que os objetivos estabelecidos sejam atingidos
e que sejam tomadas as a¢des necessarias para responder adequadamente aos riscos.

O processo de identificagdo de riscos assenta em matrizes de risco que incorporam, entre
outros, 0 mapeamento dos processos, dos fatores de risco e dos controlos associados a
atividade. As matrizes de risco servem de base aos processos de identificagao, avaliagao,
acompanhamento e controlo dos mesmos.
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Todos estes processos seguem os principios reconhecidos a nivel nacional e internacional,
em linha com o Aviso n.° 03/2020 e a Instru¢do n.° 18/2020 do Banco de Portugal, com as
Guidelines on Internal Governance emitidas pela Autoridade Bancaria Europeia
(EBA/GL/2017/11) e com o Regulamento 575/2013 da Uniao Europeia (CRR).

O modelo de gestao de riscos do Banco abrange todos os produtos, atividades, processos e
sistemas, tomando em consideracdo todos os riscos subjacentes a sua atividade e tendo em
conta a sua dimensao, natureza e complexidade, bem como a natureza e magnitude dos
riscos assumidos.

O Banco reconhece que no dmbito do modelo de gestao de riscos, a definicao e a avaliagao
dos niveis de capital adequados para suportar o perfil de risco sdo elementos essenciais para
a implementacao de uma estratégia de negdcio sustentavel. Desta forma, o planeamento da
evolugdo do capital interno e a conservacao de niveis apropriados do mesmo face aos
requisitos de capital econémico (apurados no ambito do processo interno de avaliagdo de
adequacéao do capital — ICAAP) sdo cruciais para garantir a continua adequacgao do perfil de
risco aos objetivos estratégicos do Grupo.

O Banco reconhece ainda a importancia de proceder & integragdo do modelo de gestao de
riscos na sua cultura e no seu processo de decisdo. Desta forma, o modelo de gestdo de
riscos tem o envolvimento ativo de todo o Banco, incluindo do 6rgao de administragédo, do
6rgao de fiscalizagédo, dos administradores executivos, dos 6rgaos de gestao intermédia e do
Departamento de Riscos:

> O Conselho de Administracdo é responsavel pela preparacdo e manutencdo de um
sistema de controlo interno adequado e eficiente, através da aprovacao e revisédo
periédicas do governo, da estratégia e das politicas relativas ao modelo de gestao dos
riscos e do acompanhamento regular da atividade da funcdo de gestdo de riscos. O
Conselho de Administracdo é ainda responsavel pela aprovagcdao do Risk Apetite
Framework (RAF);

> A Comissdo de Auditoria é responsavel, entre outros aspetos, pela anadlise prévia,
suportada pelos pareceres relativos a varios assuntos importantes na area de gestao de
riscos e controlo interno.

> Os administradores executivos sdo responsaveis pela implementacdo do sistema de
controlo interno, baseado no governo, na estratégia e nas politicas aprovadas pelo
Conselho de Administragao relativas ao modelo de gestéo de riscos;

> O Comité Financeiro e de Riscos é responsavel pela identificagdo, avaliacdo e
acompanhamento dos varios riscos a que o Banco esta exposto. O Comité Financeiro e
de Riscos € ainda responséavel pela monitorizagao dos limites e tolerancias do RAF;

> O Departamento de Riscos é responsavel, com total independéncia, pela gestao de todos
os riscos do Banco. Neste ambito, o Departamento de Riscos: (i) assegura a aplicagao
efetiva do modelo de gestédo de riscos, através do acompanhamento continuo da sua
adequacao e eficacia, bem como da adogcdo de medidas para corrigir eventuais
deficiéncias; (ii) presta aconselhamento aos 6rgdos de administragdo, de gestédo
intermédia e de fiscalizagao; (iii) conduz os trabalhos de atualizagdo das matrizes de risco
e procede a avaliagao dos riscos; (iv) elabora e apresenta relatérios periddicos relativos a
gestao de riscos; (v) participa ativamente no planeamento do negdcio e do capital, (vi)
realiza testes de stress; (vii) elabora o ICAAP, lidera a elaboracao do ILAAP e participa
ativamente na elaboracao do RAF; (viii) efetua a revisao independente das metodologias
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e resultados do ILAAP; e (ix) promove a integragao dos principios de risco nas atividades
diarias do Banco.

Em resumo, o modelo de gestédo dos riscos assegura:

> A adequada identificagcdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos
materiais aos quais o Grupo esta exposto, bem como a mitigagao dos mesmos;

> A adequacao do capital interno ao perfil de risco, ao modelo de negécio e ao planeamento
estratégico; e

> A integragdo do processo de gestao dos riscos na cultura do Grupo e no seu processo de
decisao.

Por ultimo, para assegurar uma melhoria continua no modelo de gestao de riscos, o Banco
atribui uma grande importancia ao desenvolvimento das competéncias dos seus
colaboradores por meio de agdes de formagao genéricas e especificas. Focado nas melhores
praticas, o Departamento de Riscos participa ativamente no planeamento e estruturagéo de
acoes de formacao relativas aos processos de gestdo de riscos bem como a avaliagdo da
adequacao do capital e da liquidez, conhecidos, respetivamente, como ICAAP e ILAAP, entre
muitos outros exercicios de controlo e mitigagao dos riscos.

4.2 Perfil de Risco

O perfil de risco do Banco é determinado pela analise de matrizes de risco e subsequente
justificacao de materialidade dos riscos, atendendo a legislagao aplicavel nesta matéria e a
atividade desenvolvida pelo Banco.

Para tal, o Banco leva em consideragado as seguintes categorias de risco: crédito, taxa de
juro, incluindo o Interest Rate Risk in the Banking Book (IRRBB) e o Credit Spread Risk in
the Banking Book (CSRBB), taxa de cambio, liquidez, de governo interno, operacional
(incluindo os riscos de operativa, sistemas de informagdo e modelo), compliance (incluindo
prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo e risco de
conduta), reputacdo e modelo de negdcio/estratégia.

Todas as categorias de riscos que contribuem para o perfil de risco do Banco sao analisadas,
discutidas e monitorizadas mensalmente pelo Comité Financeiro e de Riscos nas oéticas de
niveis de exposi¢ado (e eventuais medidas de aumento de eficacia e de mitigagao de riscos),
ICAAP, ILAAP e RAF.

> Risco de Crédito

O risco de crédito advém da possibilidade de uma contraparte entrar em incumprimento ou
da qualidade crediticia de um dado instrumento financeiro se degradar. O objetivo do Banco
é manter uma carteira de ativos de elevada qualidade, assente numa politica de crédito
prudente e numa analise criteriosa de todas as propostas de crédito. O Banco tem ainda a
preocupagao constante de diversificar os seus ativos de risco, como forma de mitigar o risco
de concentragao de crédito.
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> Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro advém da probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
provocados por alteragdes desfavoraveis das taxas de juro em resultado de desfasamentos
de maturidades entre os ativos e os passivos e em fungao de alargamento de spreads dos
titulos.

O Grupo tem desfasamento de prazos e de tipos de taxa de juro entre ativos em balanco,
predominantemente de médio-longo prazo e a taxa fixa, e passivos em balanco,
essencialmente depdsitos de curto-médio prazo e repos. A adocao de medidas de controlo /
mitigacao deste risco, em particular através da contratagao de instrumentos de cobertura de
risco de taxa de juro (p.e. IRS), reduz o potencial de impacto negativo do mesmo na
perspetiva de risco residual.

Uma parte significativa da carteira de investimento de renda fixa encontra-se reconhecida ao
justo valor, com as respetivas variagdes de valor reconhecidas nos capitais proprios (carteira
de Hold to Collect and Sell), variagdes estas que podem ser influenciadas pelos spreads de
crédito. A adogao de medidas de controlo através da monitorizagdo dos spreads dos titulos,
do acompanhamento das reservas de justo valor e das andlises das séries historicas dos
precos permite uma gestdo atempada deste risco, reduzindo o seu impacto no perfil de risco
do Grupo;

No ambito do ICAAP, o Grupo tem vindo a aplicar a metodologia do VaR para efeitos de
alocacao de capital econémico ao risco de taxa de juro, incluindo IRRBB e CSRBB. Os
requisitos de capital econdmico para este risco sao calculados através de modelos de
simulagao, com base num histdrico de taxas de vinte anos, um periodo de detengdo de um
ano e um intervalo de confianga de 99,9%.

> Risco de Taxa de Cambio

O risco de taxa de cambio caracteriza-se pela probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos por via de alteragdes desfavoraveis nas taxas de cambio e de variagbes adversas
no prego dos instrumentos em moeda estrangeira.

E politica do Banco operar apenas com ativos e passivos denominados em EUR ou em USD
(as posi¢des noutras moedas sao esporadicas e sem expressao).

O Banco adotou a estratégia de minimizar o risco de taxa de cadmbio associado aos seus
ativos e passivos. Assim, procede-se regularmente a cobertura do risco de taxa de cambio
de forma a assegurar uma margem confortavel da exposicao em moeda estrangeira face aos
limites pré-estabelecidos, sendo a referida exposigao - quer a posi¢ao a vista, quer a posigao
a prazo - monitorizada numa base diaria.

No ambito do ICAAP, o Banco tem vindo a aplicar a metodologia do VaR para efeitos de
alocagdo de capital econdmico ao risco de taxa de cambio. Os requisitos de capital
econdémico para este risco sao calculados através da simulagéo histérica, com base num
histérico de taxas de vinte anos, um periodo de deten¢gao de um ano e um intervalo de
confianca de 99,9%.
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> Risco de Liquidez

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de uma institui¢éo financeira incumprir as

suas obrigagcoes nas respetivas datas de vencimento devido a sua incapacidade para
atempadamente liquidar ativos, obter financiamento ou refinanciar passivos.

O Banco tem como objetivo assegurar uma posigao de liquidez estavel e robusta, através da
detengao de ativos liquidos, controlo de gaps de liquidez e manutengdo de uma almofada
que permita responder quer a saidas de fluxos financeiros contratualizados quer a situagdes
de stress.

A gestao deste risco é realizada de forma a manter os niveis de liquidez dentro de limites
pré-definidos, por meio de: (i) gestdo do cash flow, através do calculo diario dos fluxos
financeiros e dos saldos de tesouraria ao longo de um horizonte temporal extenso, permitindo
assegurar a manutengao de uma almofada de liquidez tanto em condigdes normais como em
condigdes desfavoraveis; (ii) gestao do balango, com o calculo diario de métricas de liquidez;
e (iii) manutencdo e acompanhamento dos buffers de liquidez, permitindo assegurar a
manutengdo dos principais indicadores de controlo deste risco dentro dos limites pré-
definidos pelo Banco.

O Departamento de Tesouraria procede ao controle diario da gestao do cash flow e da
evolugédo do balango do Banco. O Departamento de Riscos é responsavel pelas analises
periédicas relativas a gestao do balanco, elaborando um relatério mensal para o Comité
Financeiro e de Riscos.

As métricas utilizadas para medir o risco de liquidez, no &mbito da gestédo de balango, incluem
os racios prudenciais LCR (Liquidity Coverage Ratio) e NSFR (Net Stable Funding Ratio) e
um conjunto alargado de racios internos relacionados com: mismatches de liquidez;
concentragao das principais contrapartes; distribuigcdo dos fluxos de reembolso dos principais
passivos; colateral das operagdes de repos; caracteristicas de liquidez dos ativos; e liquidez
imediata.

O Banco monitoriza 0 NSFR, que complementa o LCR, e tem um horizonte temporal mais
alargado (um ano). Este racio foi estabelecido para impor uma estrutura sustentavel de
maturidades de ativos e passivos, com o objetivo de promover uma adequada resiliéncia num
horizonte temporal maior, e como um incentivo adicional para os bancos financiarem as suas
atividades através de fontes de financiamento mais estaveis numa base regular.

> Riscos nao-Financeiros

Os riscos nao-financeiros incluem os riscos de governo interno, operacional, de compliance,
de reputagéo e de modelo de negdcio/estratégia. Estes riscos consistem na probabilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, essencialmente decorrentes:
(i) para o risco de governo interno, de desajustes e deficiéncias no sistema de governo
interno, na estrutura organizacional e na correspondente delimitagcao de responsabilidades,
relativas a gestao de riscos; (ii) para o risco operacional, de falhas de natureza operativa, de
falta de adequacao dos sistemas de informagéo e tecnologia, de erros de conduta ou de
insuficiéncia dos modelos; (iii) para o risco de compliance, da nao conformidade com as leis
e regulamentos; (iv) para o risco de reputagao, da percegdo negativa da imagem publica da

Relatdrio e Contas Consolidadas | 2020 18|26



Banco Finantia

instituicdo; e (v) para o risco de modelo de negdcio/estratégia, de planos e decisbes
estratégicas inadequadas.

A gestao dos riscos ndo-financeiros tem vindo a ganhar relevancia crescente. Neste contexto,
tém sido desenvolvidos ferramentas e métodos avangados, focados na identificagao,
avaliagdo, acompanhamento e controlo deste tipo de riscos. Entre outras, estas ferramentas
incluem matrizes de risco e controlos, heat-maps e spider-charts, cujos inputs provém de um
processo extenso e abrangente de self-assessment direcionado especificamente para os
riscos nao-financeiros. Este processo serve de base a definicdo de planos de atuagao
especifica sobre os riscos nao-financeiros.

O Banco, para além da manutengao de matrizes de risco, mantém um processo organizado
de recolha e atuagdo sobre as varias categorias de riscos nao-financeiros, bem como o
registo da informagéo resultante numa base de dados prépria. Esta base de dados inclui,
entre outros, o registo de: (i) eventos, (ii) eventuais perdas associadas e (iii) medidas
corretivas e/ou mitigantes implementados.

Em 2020, foram introduzidas melhorias no mapeamento dos fatores de risco nao-financeiros,
otimizando a sua estrutura de forma a permitir um controle mais eficiente sobre este tipo de
riscos.

No ambito do ICAAP, nao obstante ndo existir qualquer registo histérico de perdas relevantes,
o Banco tem vindo a utilizar a metodologia do Basic Indicator Approach (BIA) para quantificar
o risco operacional e metodologias desenvolvidas internamente para quantificar os riscos de
compliance, reputagcdo e modelo de negdcio/estratégia.

No decorrer de 2020, foram efetuadas diversas agbes de formagédo na area de riscos nao-
financeiros, com destaque para formagdes especificas sobre Prevengcao de Branqueamento
de Capitais e Cybersecurity, entre outras. Para 2021, o Banco continuaré a privilegiar a
componente da formagao como forma de contribuir para minorar os riscos nao-financeiros.

5 Sintese Financeira

5.1 Resultados Consolidados

Apesar da situagdo andmala gerada pela pandemia, o Banco registou um resultado liquido
positivo de €23,7 milhdes em 2020 (uma redugao de 34% face aos €36,0 milhdes verificados
em 2019). O produto bancario ascendeu a €51,4 milhdes, ou seja, menos 31% do que o
verificado em 2019 (€74,9 milhGes).

A margem financeira atingiu €55,7 milhdes, em linha com o valor do ano anterior (€55,8
milhdes), enquanto a margem financeira liquida de coberturas dos riscos de taxa de juro e
cambial ascendeu a €32,1 milhdes, cerca de 9% abaixo do valor do ano anterior (€35,3
milhdes). O resultado de operagdes financeiras, comissdes e outros proveitos foi de €19,3
milhdes (€39,6 em 2019). A rubrica de imparidade e provisdes atingiu, no exercicio, o valor
de €2,7 milhdes.
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Os custos operacionais cifraram-se em €23,8 milhdes, abaixo do verificado em 2019 (€26,0
milhdes). O racio de eficiéncia (cost-to-income) situou-se em 46% no final de 2020, que
compara com o valor obtido em 2019 (35%).

O ROE (antes de impostos) atingiu 5,9%, abaixo do valor de 11,1% registado em 2019.

O resumo da demonstracado dos resultados consolidados para os anos de 2020 e 2019,
terminados em 31 de dezembro, é o seguinte:

€ milhdes NICs (IFRS)

RESULTADOS CONSOLIDADOS 31.12.2020 31.12.2019
Margem financeira 55,7 55,8
Custo de cobertura da taxa de juro e cambial (23,6) (20,5)
Margem financeira liquida de coberturas 32,1 35,3
Operagoes financeiras, comissdes e outros proveitos 19,3 39,6
Produto bancario 51,4 74,9
Imparidade e provisdes (2,7) (1,0)
Custos operacionais (23,8) (26,0)
Lucro antes de impostos 24,8 47,8
Lucro do exercicio 23,7 36,0
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5.2 Balanc¢o Consolidado

Todas as componentes do balanco se mantiveram relativamente estaveis, registando
variagdes pouco significativas em relacao a 2019.

O ativo total situou-se em €2.105 milhdes a 31 de dezembro de 2020, um decréscimo de 2,4%
guando comparado com 0 ano anterior:

BALANCO CONSOLIDADO 31.12.2020 31.12.2019
Ativo

Caixa e bancos 133,6 130,0
Carteira de titulos e empréstimos 1.894,3 1.983,3
Outros ativos e valores a receber 77,2 441

Total do ativo 2.105,2 2.157,3
Passivo

Depositos de clientes 950,0 939,6
Operagoes de MM e Repos 593,1 676,3
Outros passivos 83,3 79,1

Total do passivo 1.626,3 1.695,0
Total do capital préprio 478,8 462,3
Total do passivo e capital proprio 2.105,2 2.157,3

A carteira de titulos e empréstimos (constituida principalmente por titulos de renda fixa)
reduziu-se em 4% para €1.894 milhdes. O racio de crédito problematico (NPE) manteve-se
relativamente estavel em 2.07%, vs 2.03% em 31/12/2019.

Os depdsitos de clientes alcancaram €950 milhdes, mais 1% do que os €940 milhdes
registados em 2019.

Os capitais préprios situaram-se em €479 milhdes, um aumento de 4% face a 2019, refletindo
em parte a valorizagdo da carteira de titulos de investimento.
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5.3 Solvabilidade

> Capital Regulatério

Os réacios de solvabilidade do Banco sdo calculados de acordo com o enquadramento
prudencial estabelecido pelo Regulamento (UE) n.° 575/2013 (CRR) e pela Diretiva
2013/36/UE (CRD 1V), ambos emanados do Parlamento Europeu e Conselho, de 26 junho de
2013 (“Basileia llI”).

O Banco mantém racios financeiros sélidos, tendo o racio CET1 e o racio de capital total
atingido ambos 27,3% em 2020, sinalizando um aumento significativo aa solvabilidade do
Grupo:

BASILEIA i 31.12.2020 31.12.2019
CET1 ratio 27.3% 23.9%
Total Capital ratio 27.3% 23.9%

Os Ativos Ponderados pelo Risco (“RWA”) alcangaram o valor de €1.736 milhdes (€1.925
milhdes em 2019).

> Capital Econémico

Em complemento a perspetiva regulatéria, o Banco dispde de um processo de auto-avaliagéo
da adequacéo do capital interno, com vista a garantir que todos os riscos sao avaliados e
que o capital interno é adequado ao seu perfil de risco, em linha com as orientagées do Pilar
2 de Basileia Ill e com a Instrugao n.° 3/2019 do Banco de Portugal.

Nesta base, quer os riscos quer os recursos financeiros disponiveis (Risk Taking Capacity
“RTC”), sdo avaliados numa perspetiva econémica e estimados numa base de continuidade
(going concern) de forma a assumir que o Banco tem sempre capacidade para liquidar
atempadamente todos os seus passivos, incluindo depdsitos.

Para quantificar os riscos, o Banco desenvolveu varios modelos de apuramento dos
requisitos de capital econédmico que estimam a perda maxima potencial no periodo de um
ano. Estes modelos cobrem os diversos tipos de riscos materiais a que o0 Banco esta exposto,
designadamente o risco de crédito, o risco de contraparte, o risco de taxa de juro e de spread
de crédito da carteira bancaria, o risco de mercado, o risco cambial, o risco operacional, o
risco de compliance, o risco de estratégia e o risco reputacional.

Adicionalmente ao calculo dos requisitos de capital econémico, os riscos materiais sé&o
submetidos a testes de esforgo (stress tests) para identificar quaisquer debilidades que os
modelos internos possam nao ter detetado e que, eventualmente, possam vir a prejudicar a
solvabilidade da institui¢ao.

A andlise da adequacao de capital € conduzida com periodicidade mensal. No final de cada
ano a mesma é complementada com uma analise prospetiva dos requisitos de capital,
associados aos respetivos riscos, e dos recursos financeiros disponiveis, num horizonte de
trés anos, tendo em conta o plano de financiamento e de capital do Banco.
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Os resultados do ICAAP sao monitorizados continuamente e permitem concluir que o capital
do Banco é adequado para cobrir os riscos incorridos ou potenciais, tanto na perspetiva
regulatéria como na perspetiva econémica.

5.4 Desenvolvimentos regulatorios

Em relacdo ao requisito minimo de fundos préprios e passivos elegiveis (MREL), a ser
cumprido integralmente até ao dia 1 de janeiro de 2024, o Banco Finantia ja se encontra a
cumprir integralmente com estes requisitos a 31 de dezembro de 2020.

Em resposta a crise causada pela pandemia, as autoridades de supervisao introduziram um
conjunto de medidas de flexibilizagdo na determinagédo da liquidez e da solvabilidade das
instituicoes (CRR Quick Fix). Dados o modelo de negdécio do Banco Finantia, a composigao
e qualidade dos seus ativos e os seus niveis de resiliéncia, ndo foi considerado necessario
o recurso a utilizagéo das referidas medidas de flexibilizagao.

5.5 Agoes Proprias

No principio de 2020, o Banco detinha 37.607 agdes proprias. Durante o exercicio de 2020
néo se realizaram compras ou vendas de ac¢des proprias, pelo que, no final do ano de 2020,
o Banco detinha as mesmas 37.607 acdes proéprias.

Ja no decorrer de 2021 o Banco procedeu a aquisi¢cao de 2.834.940 agdes proprias ao preco
de €1,00 por agao, no &mbito de um programa de aquisi¢ao de agdes proprias dirigido a todos
0s acionistas.

6 Responsabilidade Social, Mecenato Cultural e Educacao

6.1 Responsabilidade Social

No cumprimento da sua missédo de apoio a diversos projetos de solidariedade social dirigidos
sobretudo a criangas e jovens desfavorecidos e/ou com necessidades educativas especiais,
o Banco Finantia em 2020 dirigiu a sua iniciativa solidaria para as seguintes institui¢gdes:

ACADEMIA DOS CHAMPS (www.academiadoschamps.org) — IPSS fundada em 2009, € um
projeto de integragdo social destinado a criangas e jovens. O principal objetivo é demonstrar,
através da pratica do ténis, os beneficios de se encarar o desporto como filosofia de vida.
Muito mais do que um simples projeto de ocupagao de tempos livres, pretende proporcionar
aos alunos uma possibilidade real e concreta de superagdo em relagao aos seus préprios
limites, abrindo os seus horizontes para novas, melhores e mais estruturadas perspetivas de
vida.

APOIO A VIDA (www.apoioavida.pt) — ¢ uma IPSS nascida em 1999 com a finalidade de ajudar,
acolher e formar adolescentes e mulheres gravidas cuja situacao socioecondémica, familiar ou
psicoldgica as impede de assegurarem sozinhas o nascimento e educagao dos seus filhos. Fa-
lo através da prestagao de apoio social e psicoldgico, o acolhimento temporario de gravidas em
situagao de dificuldade e a realizagdo de agbes de formacdo nos dominios do planeamento
familiar e dos cuidados maternos ou que respondam as necessidades de insergao profissional
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das maes acompanhadas. Ao longo dos seus 22 anos de existéncia, ja ajudou mais de 4.000
maes, acompanhando anualmente cerca de 350 familias.

APSA “Associacao Portuguesa do Sindrome de Asperger” (www.apsa.pt) — uma IPSS criada
em 2003 por um grupo de pais com a missao de apoiar o desenvolvimento pessoal e social
das criangas e jovens que sofrem desta desordem especifica neuro comportamental de
origem genética. A APSA tem em funcionamento desde 2016 o projeto Casa Grande, um
espaco unico, inovador e diferenciador que capacita jovens com Sindroma de Asperger para
a autonomia, a empregabilidade e a inclusdo social e comunitaria.

ASSOCIACAO DE DOENTES COM LUPUS (www.lupus.pt) — Fundada em 1992, a
Associacao de Doentes com Lupus € uma instituicdo sem fins lucrativos que tem procurado
sempre ser uma ponte entre os doentes e os varios universos que os rodeiam: o da familia e
dos amigos, dos médicos e restante pessoal de saude, o dos politicos e o da sociedade em
geral. Com mais de 3000 doentes associados, o seu principal objetivo é prestar apoio médico,
social e educacional a doentes com lupus e seus familiares.

ASSOCIACAO DOM MAIOR (www.dommaior.pt) — Entidade sem fins lucrativos, dedicada a
criangas e jovens deficientes, nas areas motoras, intelectuais, visuais e auditivas. Presta
cuidados terapéuticos e no ambito da reabilitacdo e educacédo, com particular énfase nas
areas da visdo, cegueira, surdez, pratica de desporto adaptado e integracao
socioprofissional.

CAPITI (www.capiti.pt) — uma IPSS criada em 2016 e que tem como objetivo garantir o
acesso de criangas e jovens de familias carenciadas a servigos de saude na area do neuro-
desenvolvimento, para facilitar a sua integracao na familia, na escola e na sociedade. A
CAPITI disponibiliza a estas familias servicos para a identificacdo precoce e acesso a
intervengdo e diagnostico ao longo da infancia e adolescéncia, através de um
acompanhamento regular com consultas na area do desenvolvimento infantil.

CUERAMA (cuerama.org) — A Associacao Cuerama tem como objetivo principal promover e
apoiar iniciativas de cooperagao para o desenvolvimento, por forma a potenciar o “saber
fazer” local, fomentando a protegdo e salvaguarda dos Direitos Humanos de pessoas e
comunidades vulneraveis, em Portugal e nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP).

LIGA DOS AMIGOS DO HOSPITAL DE S. JOAO — uma associagédo criada em 2006, cuja
razdo de ser é apoiar os doentes internados neste hospital, em especial as criancas e os
idosos carenciados.

MERCEARIA SOCIAL da Junta de Freguesia de Santo Anténio — projeto que visa ter um
papel ativo no combate as dificuldades dos moradores mais carenciados desta freguesia
lisboeta, criando um local no qual estes possam adquirir bens de que necessitam, sem custos
associados.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE LISBOA (www.scml.pt) — fundada em 1498, esta
instituicdo tem como missao a melhoria do bem-estar da pessoa no seu todo, prioritariamente
os mais desprotegidos. O apoio do Banco tem-se centrado num programa de apadrinhamento
de consultas de Psicoterapia de criangas residentes numa casa de acolhimento residencial
da Santa Casa da Misericordia.
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6.2 Mecenato Cultural

PALACIO NACIONAL DA AJUDA - o Banco Finantia é mecenas do Paldcio desde 1997,
tendo financiado o restauro integral da Sala do Corpo Diplomatico e a reaquisi¢ao de varias
pecas decorativas anteriormente pertencentes ao acervo do Palacio.

FUNDAGCAO DE SERRALVES - o Banco Finantia é membro fundador desde 1995, tendo
patrocinado diversos programas culturais e sociais na instituicao.

6.3 Educacao

ISEG — em 2020 o Banco prosseguiu a sua colaboragdo com o ISEG - Instituto Superior de
Economia e Gestao da Universidade Técnica de Lisboa, atribuindo um prémio ao melhor
aluno do 1° ano do Mestrado em “Economia Internacional e Estudos Europeus”.

FUNDACAO ECONOMICAS - o Banco é membro fundador da Fundagdo Econdémicas —
Fundacédo para o Desenvolvimento das Ciéncias Econdmicas, Financeiras e Empresariais.

7 Perspetivas Futuras

Varios fatores positivos contribuem para algum otimismo em relagdo a 2021 — o
aparecimento das vacinas anti-Covid, os programas de estimulo econémico da UE e dos
EUA, a manutengao das politicas monetarias do Fed e do BCE, a resolugao do Brexit e as
reacoes dos mercados aos resultados eleitorais nos EUA. No entanto, o aparecimento
diferenciado geograficamente de vagas da pandemia Covid veio criar novas incertezas
quanto as previsdes para 2021.

Neste contexto, o Banco continuara a assumir uma postura prudente, privilegiando a defesa
dos interesses dos seus clientes, acionistas e colaboradores.

Em termos de linhas de negdcios, o Banco adaptara a sua orientacao estratégica a evolugao
dos acontecimentos, focando-se mais nas atividades nao intensivas em capital - operagoes
de renda fixa em mercados de capitais, prestagdo de servicos de assessoria financeira e
Private Banking.

Em termos de carteira propria, quer de obrigagdes quer de empréstimos, o Banco continuara
com uma selegao criteriosa de riscos, adaptada aos “efeitos Covid”, ao mesmo tempo que
reforcard a sua politica de diversificacao geografica e setorial, a qual tem provado ser
particularmente eficaz.

A area de mercado de capitais planeia prosseguir as suas atividades de vendas e distribuigao
e market making assim como a sua atuagao no mercado primario. Estao projetadas melhorias
de eficiéncia, aumentando o “turnover’ de vendas e intermediagao, de modo a reforgar a sua
capacidade de financiamento as empresas e de satisfacdo da procura dos investidores,
consumindo simultaneamente menos capital.

Os servicos de assessoria financeira estardo focados em transacgdes transfronteirigas,

apoiando ao mesmo tempo a internacionalizagao das empresas ibéricas e o investimento
estrangeiro em Portugal e Espanha.
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O Private Banking devera continuar a crescer com o aumento do numero de clientes e o
alargamento e diversificacdo da gama de produtos e servigos. Isso permitira ao Banco
Finantia oferecer aos seus clientes mais alternativas de investimento e obter um maior
crescimento no seu volume de comissaes.

Esta em curso um processo de fusao por incorporagao do Banco Finantia Spain no Banco
Finantia com a criacdo de uma sucursal do Banco Finantia em Espanha. A fusao vai permitir
simplificar a organizagéo do Grupo e reforgar a qualidade dos servicos prestados aos clientes
dos dois paises. Prevé-se que o processo esteja concluido no dltimo trimestre de 2021.

8 Aplicacao de Resultados

Considerando as recomendacoes em vigor do BCE e do Banco de Portugal relativamente a
distribuicdes de dividendos, propde-se que a totalidade do resultado do exercicio de 2020,
apos reforgo da reserva legal, seja aplicado em reservas livres.

9 Observacoes Finais

Num ano marcado por alguns desafios resultantes das incertezas geopoliticas nos mercados
em que o Banco opera, o Conselho de Administragdo agradece a todos os que apoiaram as
suas atividades.

Aos clientes, acionistas, 6rgaos sociais e auditores pela lealdade e confianga demonstradas.
Aos colaboradores, pelo seu contributo empenhado e competente indispensavel ao bom
funcionamento da institui¢do.
Lisboa, 15 de margo de 2021

Conselho de Administragao

o —
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Anexo - Relatério do Conselho de Administracdo (consolidado) 2020

Adocdo das Recomendacdes do Financial Stability Forum (FSF) e do Committee of
European Banking Supervisors (CEBS) relativas a Transparéncia da Informacdo e a
Valorizagdo dos Ativos

O Banco de Portugal, através das Cartas Circular n° 46/08/DSBDR e n° 97/08/DSBDR, de 15 de
Julho e 3 de Dezembro, respetivamente, adotou as recomendacgdes do Financial Stability Forum
(FSF) e do Committee of European Banking Supervisors (CEBS) sobre a publicacdo de um
conjunto de informacgdes tendo em vista um melhor conhecimento da situacao financeira das
instituicdes financeiras em geral, e dos bancos em particular.

A informacao neste Anexo tem como objetivo cumprir com os requisitos exigidos de divulgagéo.
| Modelo de Negécio

1 Descrigdo do Modelo de Negocio

A descricdo da estratégia e do modelo de negécio do Banco Finantia e subsidiarias €&
apresentada no Relatério de Gestao o qual é parte integrante das Demonstracdes Financeiras
2020.

2, 3, 4 e 5 Atividades Desenvolvidas e Contribuicdo para o Negocio

No corpo do Relatério de Gestéo apresenta-se informacéo acerca da estratégia e objetivos das
areas de negocio do Banco Finantia e subsidiarias e sua evolugéo.

Il Riscos e Gestdo dos Riscos

6 e 7 Descricdo e Natureza dos Riscos Incorridos

O Relatério de Gestéo e as Demonstragfes Financeiras Consolidadas (veja-se Nota 27 - Gestédo
dos riscos da atividade) apresentam uma descri¢cdo de como a Fungéo de Gestao dos Riscos se
encontra organizada no seio do Banco Finantia e subsidiarias, assim como informacdo que
permite ao mercado obter a perce¢do sobre os riscos incorridos pelo Banco Finantia e
subsidiarias e mecanismos de gestdo para a sua monitorizagéo e controlo.

[ll Impacto do Periodo de Turbuléncia Financeira nos Resultados

8 Descricado Qualitativa e Quantitativa dos Resultados

Os principais impactos provocados pelo atual periodo de turbuléncia financeira sdo descritos no
Relatorio de Gestéo.
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Foi adotada uma descricdo qualitativa atendendo a que se nos afigura desproporcionado e ndo
quantificavel a mensuracao dos efeitos relacionados apenas com a turbuléncia financeira
atendendo a que foi acompanhada por fortes perturbacées no mercado das matérias primas e
do preco do petroleo com reflexos em varios dominios da economia nacional e internacional.

9 e 10 Desagregacgao dos “write-downs”

O Banco Finantia e subsidiarias ndo estdo expostos a produtos e instrumentos afetados pelo
periodo de turbuléncia, nomeadamente commercial mortgage-backed securities, residential
mortgage-backed securities, colateralised debt obligations e asset-backed securities.

11 e 12 Comparacgao dos Impactos entre Periodos

N&ao aplicavel.

13 Influéncia da Turbuléncia Financeira na Cotagdo das Ac¢des do Banco Finantia e
Subsidiéarias

N&o aplicavel.

14 Risco de Perda Maxima

Na Nota 27 das demonstragfes financeiras “Gestdo dos Riscos da Atividade” é divulgada
informacé&o sobre as perdas suscetiveis de serem incorridas em situagfes de stress do mercado.

15 Responsabilidades do Banco Finantia e Subsidiarias Emitidas e Resultados

Na Nota 19 das demonstracdes financeiras faz-se divulgacdo sobre o impacto nos resultados
decorrentes da reavaliacdo da divida emitida.

IV Niveis e tipos das Exposicdes Afetadas pelo Periodo de Turbuléncia

16 Valor Nominal e Justo Valor das Exposi¢cdes

Na Nota 29 das demonstracfes financeiras apresentam-se os ativos e passivos financeiros
evidenciando o valor de balancgo e o respetivo justo valor.

17 Mitigantes do Risco de Crédito

Adicionalmente a outras referéncias a gestdo do risco de crédito, nas notas anexas as
demonstracdes financeiras sdo divulgados os derivados para gestdo de risco e os ativos e
passivos a eles associados.
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18 Informagao sobre as Exposi¢c8es do Banco Finantia e Subsidiarias

N&o aplicavel.

19 Movimentos nas Exposicdes entre Periodos

N&ao aplicavel.

20 ExposigOes que ndo tenham sido Consolidadas

N&o aplicavel.

21 Exposicéo a Seguradoras e Qualidade dos Ativos Segurados

N&o aplicavel.
V Politicas Contabilisticas e Métodos de Valorizacao

22 Produtos Estruturados

Estas situagfes estdo desenvolvidas nas politicas contabilisticas constantes das notas anexas
as demonstracdes financeiras.

23 Special Purpose Entities (SPE) e Consolidagéo

N&ao aplicavel.

24 e 25 Justo Valor dos Instrumentos Financeiros

Veja-se ponto 16 do presente Anexo.

Nas politicas contabilisticas referem-se as condi¢es de utilizagdo da opc¢éo do justo valor, bem
como as técnicas utilizadas para a valorizacdo dos instrumentos financeiros

VIOutros Aspetos Relevantes na Divulgacao

26 Descricao das Politicas e Principios de Divulgacéao

A politica de divulgagédo de informacao de natureza contabilistica e financeira do Banco Finantia
e subsidiarias visa dar satisfacdo a todos os requisitos de natureza regulamentar, sejam eles
ditados pelas normas contabilisticas ou pelas entidades de supervisdo e de regulacdo do
mercado.

Adicionalmente, procura alinhar as suas divulgacdes pelas melhores praticas do mercado

atendendo, por um lado, a relagdo de custo/beneficio na captagédo da informacao relevante e,
por outro, dos beneficios que a mesma poderia proporcionar aos diversos utilizadores.
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Balango Consolidado em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Mithares EUR Notas 2020 2019
ATIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais e outros depdsitos & ordem 5 60.055 51.497
Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados 6 49.671 17.780
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 6 1.750.618 1.797.331
Ativos financeiros ao custo amortizado 6 215.055 253.207
Derivados de cobertura 7 63 1.800
Ativos nao correntes detidos para venda 15 15
Propriedades de investimento 1.010 1.023
Outros ativos tangiveis 8 13.708 14.019
Ativos intangiveis 9 566 424
Ativos por impostos correntes 10 1.208 7.773
Ativos por impostos diferidos 10 1.961 1.486
Outros ativos 11 11.231 10.972
TOTAL DO ATIVO 2.105.159 2.157.328
PASSIVO
Passivos financeiros detidos para negociagao 12 4.159 18.338
Passivos financeiros ao custo amortizado 13 1.543.057 1.615.890
Derivados de cobertura 7 58.283 33.970
Passivos por impostos correntes 5.614 5.178
Passivos por impostos diferidos 10 5.403 8.164
Provisoes 14 893 897
Qutros passivos 14 8.933 12.605
TOTAL DO PASSIVO 1.626.343 1.695.038
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 15 150.000 150.000
Prémios de emissao 15 12.849 12.849
Acgbes proprias 15 (38) (38)
Outro rendimento integral acumulado, lucros retidos e outras reservas 16 292.079 263.256
Lucro do exercicio atribuivel aos acionistas do Banco 23.687 35.957
Total de Capital proprio atribuivel aos acionistas do Banco 478.578 462.024
Interesses que nédo controlam 238 266
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 478.816 462.290
TOTAL DO PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 2.105.159 2.157.328
As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstragdes Financeiras
O Contabilista Certificado Pelo Conselho de Administracao
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Banco Finantia

Demonstracao dos Resultados Consolidados
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Milhares EUR Notas 2020 2019
Receitas de juros 17 75.326 84.839
Despesas com juros 17 (30.846) (29.205)
MARGEM FINANCEIRA 44.480 55.635
Receitas de taxas e comissbes 18 996 2.466
Despesas de taxas e comissfes 18 (524) (459)
Resultados em operacdes financeiras 19 5.037 17.115
Outros resultados operacionais 1.382 115
PRODUTO BANCARIO 51.371 74.871
Despesas de pessoal 20 (13.342) (14.265)
Outras despesas administrativas 21 (8.914) (10.199)
Depreciagéo 8,9 (1.584) (1.576)
TOTAL DE CUSTOS OPERACIONAIS (23.839) (26.041)
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DE PROVISOES E IMPARIDA DES 27.532 48.831
Provisdes ou reversao de provisdes 22 4 (29)
Imparidades ou reversdo de imparidades 22 (2.714) (961)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTO 24.822 47.842
Impostos correntes 10 (3.535) (9.057)
Impostos diferidos 10 2.409 (2.813)
LUCRO DO EXERCICIO 23.695 35.972
Atribuivel aos:

Acionistas do Banco 23.687 35.957

Interesses que ndo controlam 8 15

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstracdes Financeiras
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Banco Finantia

Demonstracao do Rendimento Integral Consolidado
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Milhares EUR Notas 2020 2019

LUCRO DO EXERCICIO 23.695 35.972

Elementos que podem ser reclassificados em resultad 0s

Instrumentos de divida pelo justo valor através de outro rendimento

. 16 (7.430) 75.048
integral
Variagdo cambial nas unidades operacionais estrangeiras 7 (10.350) 2.002
Cobertur_a do investimento liqguido em unidades operacionais 7 9817 (1.875)
estrangeiras (parte efetiva)
Impostos sobre os_r_end|mentos relacionados com elementos que 16 2344 (20.601)
podem ser reclassificados como lucros ou prejuizos
OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL DO EXERCICIO (5.619) 54,574
RENDIMENTO INTEGRAL DO EXERCICIO 18.076 90.545
Atribuivel aos:
Acionistas do Banco 18.080 90.480
Interesses que ndo controlam 4 65

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstra¢des Financeiras
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Banco Finantia

Demonstracéo das Alteracdes no Capital Proprio Consolidado
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

P Outro Lucros Lucro ou
Prémios - : . L Interesses Total do
. . Aclbes rendimento retidos e prejuizos = .
Milhares EUR Capital de s . P que nédo Capital
o proprias integral outras atribuiveis aos P
emissao S controlam Proprio
acumulado reservas acionistas
Saldos a 1 de janeiro de 2019 150.000 12.849 (38) (39.816) 229.437 38.542 234 391.207
Aplicagéo de resultados - - - - 38.542 (38.542) - -
Distribuic&o de dividendos @ - - - - (19.495) - - (19.495)
Rendimento integral do exercicio - - - 54.523 - 35.957 65 90.545
Outras reservas - - - - 66 - (33) 33
- - - 54.523 19.113 (2.585) 33 71.083
Saldos a 31 de dezembro de 2019 150.000 12.849 (38) 14.706 248.550 35.957 266 462.290
Aplicagédo de resultados - - - - 35.957 (35.957) - -
Rendimento integral do exercicio - - - (5.607) - 23.687 (4) 18.076
QOutras reservas - - - - (1.526) - (25) (1.551)
- - - (5.607) 34.431 (12.270) (29) 16.525
Saldos a 31 de dezembro de 2020 150.000 12.849 (38) 9.099 282.981 23.687 238 478.816
@ Corresponde a um dividendo de € 0,13 por agdo em circulagdo
As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstracdes Financeiras
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Banco Finantia

Demonstracao dos Fluxos de Caixa Consolidado
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

milhares EUR Notas 2020 2019

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Receitas de juros 79.068 90.575
Despesas de juros (10.859) (27.579)
Receitas de taxas e comissdes 996 2.419
Despesas de taxas e comissfes (524) (459)
Recuperacao de créditos previamente abatidos 9.834 5.640
Pagamentos de caixa a empregados e a fornecedores (23.542) (24.374)
54.974 46.222
Variagdo nos ativos operacionais:
Depdsitos em bancos centrais (824) 919
Ativos financeiros 90.723 (56.765)
Aplicacdes em instituicdes de crédito (6.227) (16.386)
Outros ativos operacionais (11.094) (4.378)
Variagdo nos passivos operacionais:
Instrumentos financeiros derivados (31.779) 19.487
Recursos de instituicdes de crédito 35.781 5.512
Recursos de clientes 9.694 42.121
Operages de venda com acordo de recompra ("repos") (127.117) 6.650
Outros passivos operacionais (192) 1.181

Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais, antesd e

. 13.940 44.564
impostos sobre os lucros
Impostos sobre os lucros 3.472 (2.178)
17.412 42.386
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Compra de ativos tangiveis e intangiveis 8,9 (2.191) (3.990)
Venda de tangiveis e intangiveis 8,9 125 21
(2.066) (3.969)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Aquisicao de acbes proprias - -
Dividendos de a¢Oes ordinarias pagos - (19.495)
Fluxos de caixa liquidos de atividades de financiam  ento - (19.495)
Efeitos da alteracdo da taxa de cAmbio em caixa e seus equivalentes (15.628) (20.966)
Variacao liquida em caixa e seus equivalentes (283) (2.043)
Caixa e equivalentes no inicio do exercicio 25 80.312 82.355
Caixa e equivalentes no fim do exercicio 25 80.029 80.312
(283) (2.043)

As Notas explicativas anexas fazem parte integrante destas Demonstra¢des Financeiras
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Notas as Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

1. Bases de apresentacdo

O Banco Finantia e as suas subsidiarias (0 “Grupo”)
tem por objeto principal a realizacdo de todas as
operacbes e a prestacdo de todos 0s servicos
permitidos as Instituicbes Bancarias, tendo-se
especializado nas atividades de mercado de
capitais, mercado monetéario, assessoria financeira
(incluindo fusbes e aquisicbes) e operacdes de
crédito, e private banking.

O Banco Finantia € um banco privado com sede em
Portugal, na Rua General Firmino Miguel, n® 5, em
Lisboa, que resultou da transformacé&o em outubro
de 1992 da Finantia — Sociedade de Investimentos,
S.A., a qual havia iniciado a sua atividade em julho
de 1987. Para o efeito possui as indispensaveis
autorizacdes das autoridades portuguesas, bancos
centrais e demais agentes reguladores para operar
em Portugal e nos paises onde atua através das
suas filiais e subsidiarias internacionais. As suas
subsidiarias tém agéncias e/ou escritdrios em
Portugal, Espanha, Inglaterra, Brasil, Estados
Unidos da América, Malta e Holanda.

As demonstracdes financeiras consolidadas do
Banco agora apresentadas foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operacGes de
acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (“IFRS”), emitidas pelo International
Accounting Standards Board (“IASB”), tal como
adotadas na Unido Europeia e em vigor a 31 de
dezembro de 2020, conforme estabelecido pelo
Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e pelo Aviso
do Banco de Portugal n.° 5/2015, de 7 de dezembro.
Estas demonstracfes financeiras sdo consolidadas
pela Finantipar, S.A., com sede na Rua General
Firmino Miguel, n.° 5, em Lisboa, Portugal.

No exercicio de 2020, tal como descrito na Nota 3,
0 Grupo adotou as alteracbes normativas
publicadas pelo IASB e adotadas na Unido Europeia
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com aplicacdo obrigatoria neste exercicio, tendo
optado por ndo aplicar antecipadamente aquelas
sem aplicacdo obrigatéria em 2020. As politicas
contabilisticas foram aplicadas de forma consistente
a todas as entidades do Grupo e séo consistentes
com as utilizadas na preparacdo das
demonstracdes financeiras do exercicio anterior.

Estas demonstracdes financeiras estdo expressas
em milhares de euros (“m€”), arredondados ao
milhar, exceto quando indicado em contrario, e
foram preparadas de acordo com o principio do
custo histoérico, com excecédo dos ativos e passivos
registados ao seu justo valor através dos resultados,
0s ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, instrumentos financeiros
derivados de cobertura e de negociacdo e ativos e
passivos cobertos, na sua componente que esta a
ser objeto de cobertura.

A preparacdo de demonstracdes financeiras de
acordo com os IFRS requer a utlizacdo de
julgamentos e estimativas. As areas que envolvem
um maior nivel de julgamento ou complexidade
encontram-se analisadas na Nota 4.

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas
pelo Conselho de Administracdo em 15 de marco de
2021, e serdo submetidas a aprovacdo pela
Assembleia Geral de acionistas, que tem o poder de
as alterar. O Conselho de Administracdo esta
convicto que as mesmas venham a ser aprovadas

sem alteracdes significativas.

O Grupo adotou, sempre que aplicavel, uma
estrutura das demonstracdes financeiras individuais
e consolidadas convergente com as orientac6es do
Regulamento de Execucdo (EU) 2017/1443 de 29
de junho de 2017.



Notas as Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

2. Principais politicas contabilisticas

2.1 Principios de consolidacéo

As demonstracdes financeiras consolidadas agora
apresentadas refletem o0s ativos, passivos,
resultados e rendimentos integrais do Banco
Finantia e das suas subsidiarias (0 “Grupo”).

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma
consistente por todas as empresas do Grupo.

Participacdes financeiras em subsidiarias

Subsidiarias sao todas as entidades (incluindo as
entidades estruturadas) sobre as quais o Grupo tem
controlo. De acordo com os requisitos da IFRS 10 -
“Demonstracdes financeiras consolidadas”, o Grupo
controla uma entidade quando esta exposto a, ou
tem direitos sobre, os retornos varidveis gerados,
em resultado do seu envolvimento com a entidade,
e tem a capacidade de afetar esses retornos
variaveis através do poder que exerce sobre as
atividades relevantes da entidade. As empresas
subsidiarias sdo consolidadas integralmente desde
0 momento em que o Grupo assume o controlo
sobre as suas atividades até ao momento em que
esse controlo cessa.

As perdas acumuladas de uma subsidiaria séo
atribuidas aos interesses que ndo controlam nas
propor¢cdes devidas o que poderd implicar o
reconhecimento de interesses que nao controlam de
valor negativo.

Numa operacdo de aquisicdo por etapas (step
acquisition) que resulte na aquisicdo de controlo,
gualquer participacdo minoritaria anteriormente
detida é reavaliada ao justo valor por contrapartida
de resultados aquando do célculo do goodwill. No
momento de uma venda parcial, da qual resulte a
perda de controlo sobre uma subsidiaria, qualquer
participacdo minoritdria remanescente retida é
reavaliada ao justo valor na data da venda e o ganho
ou perda resultante dessa reavaliacdo € registado
por contrapartida de resultados. O valor de
reconhecimento inicial dos investimentos
remanescentes corresponde ao valor apurado na
reavaliacdo anterior.

Quaisquer valores anteriormente reconhecidos em
outros rendimentos integrais, referentes as ex-
subsidiarias séo reclassificados para resultados
integrais, tal como se o Grupo tivesse alienado ou
liquidado os respetivos ativos e passivos.

A estrutura do Grupo é apresentada na Nota 30.
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Participacdes financeiras em associadas

Sdo classificadas como associadas todas as
empresas sobre as quais o Grupo detém o poder de
exercer influéncia significativa sobre as suas
politicas financeiras e operacionais, embora nao
detenha o seu controlo. Normalmente € presumido
que o Grupo exerce influéncia significativa quando
detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos
de voto da associada, embora nunca a mais de 50%
dos direitos de voto. Mesmo quando os direitos de
voto sejam inferiores a 20%, poderd o Grupo
exercer influéncia significativa através da
participacdo na gestdo da associada ou ha
composicdo dos o6rgados de Administracdo com
poderes executivos. Os investimentos em
associadas sdo consolidados pelo método da
equivaléncia patrimonial, desde o0 momento em que
o Grupo adquire a influéncia significativa até ao
momento em que a mesma termina. Os dividendos
atribuidos pelas associadas reduzem ao valor do
investimento realizado pelo Grupo.

Numa operacdo de aquisicdo por etapas (step
acquisition) que resulte na aquisi¢do de influéncia
significativa, qualquer participacdo anteriormente
detida é reavaliada ao justo valor por contrapartida
de resultados aquando da primeira aplicacdo do
método da equivaléncia patrimonial.

Quando o valor das perdas acumuladas incorridas
por uma associada e atribuiveis ao Grupo iguala ou
excede o valor contabilistico da participacdo e de
guaisquer outros interesses de médio e longo prazo
nessa associada, o meétodo da equivaléncia
patrimonial € interrompido, exceto se o Grupo tiver
a obrigacdo legal ou construtiva de reconhecer
essas perdas ou tiver realizado pagamentos em
nome da associada.

O Grupo realiza testes de imparidade para os seus
investimentos em associadas sempre que se
verifiquem indicios de imparidade, com frequéncia
anual.

As alienacbes de participacbes financeiras em
associadas, mesmo que nao impliguem a perda de
controlo, séo registadas por contrapartida de
resultados (mais/menos valias de alienacao).

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo nao
tem participacdes financeiras em associadas.

-10 -



Notas as Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

Participacbes financeiras em Entidades de

finalidade especial (“SPE”")

O Grupo consolida pelo método integral as
entidades de finalidade especial, constituidas
especificamente para o cumprimento de um objetivo
bem definido, quando a substancia da relacdo com
tais entidades indicia que o Grupo exerce controlo
sobre as suas atividades, independentemente da
percentagem que detém sobre 0s seus capitais
proprios.

O Grupo controla uma entidade quando esta
exposto a, ou tem direitos sobre, os retornos
variaveis gerados, em resultado do seu
envolvimento com a entidade, e tem a capacidade
de afetar esses retornos variaveis através do poder
gue exerce sobre as atividades relevantes da
entidade.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo ndo
tem participac@es financeiras em SPE.

Goodwill

O Grupo mensura o goodwill como a diferenca entre
0 justo valor de aquisicdo do negdcio, incluindo o
justo valor de qualquer participagcdo minoritaria
anteriormente detida, e o justo valor atribuivel aos
ativos adquiridos e passivos assumidos, e
guaisquer instrumentos de capital préprio emitidos
pelo Grupo. Os justos valores sdo determinados na
data de aquisicao. Os custos diretamente atribuiveis
a aquisicdo sdo reconhecidos no momento da
compra em custos do exercicio.

Na data de aquisi¢cdo, 0s interesses minoritarios
correspondem a respetiva proporcao do justo valor
dos ativos adquiridos e passivos assumidos sem a
correspondente parcela de goodwill. Assim, o
goodwill reconhecido nestas demonstracbes
financeiras consolidadas corresponde apenas a
parcela atribuivel aos acionistas do Banco.

O goodwill positivo é registado no ativo pelo seu
valor de custo e ndo é amortizado, de acordo com o
IFRS 3 - Concentracbes de Atividades
Empresariais. No caso de investimentos em
associadas, o goodwill esta incluido no respetivo
valor de balanco determinado com base no método
da equivaléncia patrimonial. O goodwill negativo é
reconhecido diretamente em resultados no periodo
em que a aquisi¢ao ocorre.

O goodwill é testado anualmente por imparidade,
sendo que para efeitos do teste, o goodwill é
alocado as unidades geradoras de caixa (“UGCs"),
ou grupos de UGCs, as quais se esperam que
venham a beneficiar das sinergias das respetivas
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concentracoes de atividades empresariais. O Grupo
apura o valor recuperavel do goodwill, o maior entre
0 justo valor menos custos estimados de venda e o
valor de uso. As perdas de imparidade s&o
contabilizadas, primeiro, ao nivel do goodwill, e s6
depois ao nivel dos restantes ativos das UGCs, ou
grupos de UGCs.

O valor recuperavel do goodwill registado no ativo é
revisto anualmente, independentemente da
existéncia de sinais de imparidade. As eventuais
perdas por imparidade determinadas sao
reconhecidas na demonstracdo dos resultados e
néo sao reversiveis no futuro.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo nao
tem Goodwill.

Participacbes financeiras em subsidiarias e
associadas residentes no estrangeiro - conversao
de saldos e transacdes em moeda estrangeira

As demonstracdes financeiras de cada uma das
subsidiarias e associadas do Grupo séo preparadas
de acordo com a divisa utilizada no ambiente
econdémico em que operam (denominada “moeda
funcional”). Nas demonstracdes financeiras
consolidadas, os resultados e posi¢éo financeira de
cada subsidiaria sdo expressos em euros, a moeda
funcional do Grupo Banco Finantia.

Nas demonstra¢gfes financeiras consolidadas, os
ativos e passivos de entidades com moeda
funcional distinta do euro séo convertidos a taxa de
cambio de fecho, enquanto os custos e proveitos
sdo convertidos a taxa média do periodo. As
diferencas resultantes da conversdo cambial, de
acordo com este método, sao registadas na rubrica
“Outras Reservas” do capital proprio sendo o
respetivo saldo transferido para resultados no
momento da alienacdo parcial ou total da entidade
do Grupo, desde que tal resulte na perda de controlo
da mesma.

Saldos e transac8es eliminados na consolidacdo

Os saldos e transacfes entre empresas do Grupo,
incluindo quaisquer ganhos ou perdas nédo
realizadas resultantes de operacdes intragrupo, sao
eliminados no processo de consolidacdo, exceto
nos casos em que as perdas ndo realizadas
indiciam a existéncia de imparidade que deva ser
reconhecida nas contas consolidadas.

Os ganhos ndo realizados resultantes de
transacbes com entidades associadas séo
eliminados na proporcao da participacdo do Grupo
nas mesmas. Perdas ndo realizadas sdo também
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eliminadas, mas apenas nas situacdes em que as
mesmas nao indiciem existéncia de imparidade.

Transacdes com interesses que ndo controlam

A aquisicdo ou alienacdo de interesses que ndo
controlam do qual ndo resulte uma alteracdo de
controlo sobre uma subsidiaria, € contabilizada
como uma transacdo com acionistas e, como tal,
nao €& reconhecido goodwill adicional resultante
desta transacgdo. A diferenca entre o justo valor da
retribuicdo paga ou recebida e o valor da alteracédo
nos interesses que ndo controlam € reconhecida

diretamente em reservas e resultados transitados.

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluicdo ou
venda de uma parte da participacédo financeira numa
subsidiaria, com alteracdo de controlo, sédo
reconhecidos pelo Grupo na demonstracdo dos
resultados.

2.2. Instrumentos financeiros
2.2.1. Ativos financeiros

2.2.1.1. Classificacdo, reconhecimento inicial e
mensuracgéo subsequente

O Grupo classifica todos os ativos financeiros, para
efeitos de mensuracdo, numa das seguintes
categorias:

1) Ativos financeiros ao custo amortizado;

2) Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral (FVOCI); e

3) Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados.

Para determinar a classificacdo e subsequente
mensuracdo, todos os ativos financeiros, exceto
instrumentos de capital e derivados, sdo analisados
com base simultaneamente:

a) no modelo de negdcio da entidade para gerir 0s
ativos financeiros; e

b) nas caracteristicas contratuais em termos de
fluxos de caixa do ativo financeiro (SPPI-“Solely
Payments of Principal and Interest”).

Modelo de negocio

De acordo com a IFRS 9, o modelo de negdcio
reflete 0 modo como uma entidade gere 0s seus
ativos financeiros para alcancar os seus objetivos
comerciais, seja através do recebimento dos cash-
flows contratuais, da venda de ativos financeiros ou
de ambos.

A norma identifica os seguintes modelos de
negdcio:
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i) “Hold to collect” (HTC) - (Ativos financeiros pelo
custo amortizado): modelo de negdcio segundo o
qual os ativos financeiros sdo geridos com o
objetivo de recolher os cash-flows contratuais,
apenas através do recebimento de capital e juros
ao longo da vida do instrumento.

i) “Hold to collect and sell” (HTCS) - (Ativos
financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral): os objetivos do modelo de
negoécio sdo alcangados quer pela recolha dos
cash flows contratuais, quer pela venda desses
mesmos instrumentos financeiros.

i) “Trading” - (Ativos financeiros ao justo valor
através de resultados): neste modelo de negdcio
estardo 0s restantes instrumentos financeiros
que sao geridos numa Otica de justo valor ou que
ndo sdo enquadraveis nas categorias anteriores.

Avaliacdo do modelo de negdcio para a gestao de
ativos financeiros

A avaliagdo do modelo de negécio é determinada de
modo a que esta reflita a forma como um conjunto
de ativos financeiros séo geridos para se atingir um
objetivo de negécio, ndo sendo por isso
determinada de uma forma individual de acordo com
um ativo especifico, mas sim para um conjunto de
ativos, tendo em consideracao a frequéncia, o valor,
o calendéario de vendas em exercicios anteriores, 0s
motivos das referidas vendas e as expectativas em
relacdo a vendas futuras. As vendas podem ser
compativeis com o objetivo de detencao de ativos
financeiros a fim de recolher os fluxos de caixa
contratuais quando as vendas séo efetuadas perto
da data de vencimento dos ativos financeiros e os
proventos das vendas se aproximam do valor da
recolha dos fluxos de caixa contratuais
remanescentes. As vendas motivadas por aumento
significativo de crédito ou para gerir risco de
concentracdo, entre outras, podem igualmente em
conformidade com a IFRS 9, ser compativeis com o
modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa
contratuais (HTC).

Avaliacdo das caracteristicas dos fluxos contratuais
dos ativos financeiros (SPPI)

Para que os instrumentos possam ser alocados aos
modelos de negdcio “Hold to collect” ou “Hold to
collect and sell”, os termos contratuais do ativo
financeiro terdo de dar origem, em datas definidas,
a fluxos de caixa que sdo apenas reembolsos de
capital e pagamentos de juros sobre o capital em
divida, denominado teste SPPI.

Por capital e juros entende-se o seguinte:
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1) Capital — Corresponde ao justo valor do ativo no
reconhecimento inicial. Este valor podera variar
ao longo do tempo consoante existam montantes
transferidos pelo detentor dos instrumentos;

2) Juros — os juros tém de ter em consideracao 0s
seguintes aspetos: (i) valor temporal do dinheiro
e do risco de crédito; (i) outros tipos de risco
associados ao crédito (como por exemplo risco
de liquidez); (iii) outros custos associados; e (iv)
uma margem de lucro.

Independentemente do modelo de negdcio
subjacente, caso o instrumento ndo se enquadre
nos critérios SPPI acima mencionados, ndo pode
ser classificado ao custo amortizado nem ao justo
valor através de outro rendimento integral.

Nesta base, o Grupo procede a avaliagdo do
cumprimento dos critérios SPPI relativamente aos
instrumentos  financeiros  adquiridos.  Nesta
avaliacdo, sdo considerados os termos contratuais
originais do contrato, assim bem como a existéncia
de situacbes em que os termos contratais possam
modificar a periodicidade e o montante dos fluxos
de caixa de forma a que ndo cumpram as condicdes
SPPI.

Um pagamento antecipado é consistente com o
critério SPPI, se: i) o ativo financeiro for adquirido ou
originado com um prémio de desconto relativamente
ao valor nominal contratual; ii) o pagamento
antecipado representar  substancialmente o
montante nominal do contrato acrescido dos juros
contratuais periodificados mas néo pagos (podera
incluir uma compensacao razoavel pelo pagamento
antecipado); e iii) o justo valor do pagamento
antecipado é materialmente ndo significativo no
reconhecimento inicial.

2.2.1.1.1. Ativos financeiros ao custo amortizado
(HTC)

Classificagéo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de
“ativos financeiros ao custo amortizado” se cumprir
cumulativamente as seguintes condi¢cdes:

i) o ativo é detido num modelo de negdécio cujo
objetivo principal é a detencao para recolha dos
seus fluxos de caixa contratuais (HTC); e

i) os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em
datas especificas e correspondem apenas a
pagamentos de capital e juro do montante em divida
(SPPI).

Esta categoria inclui aplicacbes em instituicdes de
crédito, crédito a clientes, empréstimos e
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instrumentos de divida geridos com base no modelo
de negécio HTC e que cumprem as condicdes SPPI.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

As aplicacdes em instituicbes de crédito e crédito a
clientes séo reconhecidas na data em que os fundos
sdo disponibilizados a contraparte (“settlement
date”). Os instrumentos de divida sdo reconhecidos

na data de negociacao (“trade date”).

Os ativos financeiros ao custo amortizado s&o
reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor,
acrescido dos custos de transacdo, e
subsequentemente  mensurados ao  custo
amortizado. Adicionalmente, estes ativos
financeiros estdo sujeitos desde o0 seu
reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas
por imparidade para perdas de crédito esperadas
(Nota 6), as quais sao reconhecidas por
contrapartida da rubrica “Imparidade de ativos
financeiros ao custo amortizado”.

2.2.1.1.2. Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral (FVOCI)

Classificacéo

Um ativo financeiro € classificado na categoria de
“ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral” se cumprir cumulativamente as
seguintes condicdes:

i) o ativo € detido num modelo de negdécio cujo
objetivo é a recolha dos seus cash flows contratuais
e/ou a venda desse ativo financeiro; e

i) os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em
datas especificas e correspondem apenas a
pagamentos de capital e juro do montante em divida
(SPPI).

Esta categoria inclui instrumentos de divida, assim
bem como empréstimos e adiantamentos a clientes,
geridos com base no modelo de negd6cio HTCS e
gue cumprem as condigdes SPPI.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Os instrumentos de divida sdo reconhecidos na data
de negociacao (“trade date”).

Os ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral sdo reconhecidos inicialmente
pelo seu justo valor, acrescido dos custos de
transacdo, e subsequentemente mensurados ao
justo valor. As variagdes de justo valor destes ativos
financeiros sdo registadas por contrapartida de
outro rendimento integral e, no momento da sua
alienacdo, o0s respetivos ganhos ou perdas
acumulados em outro rendimento integral sdo
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reclassificados para uma rubrica especifica de
resultados designada “Ganhos ou perdas com o
desreconhecimento de ativos e passivos financeiros
ndo mensurados ao justo valor através de
resultados”. As diferencas cambiais sdo
reconhecidas em resultados, no caso dos ativos
monetarios, e em outros rendimentos integrais, no
caso dos ativos ndo monetarios.

Os instrumentos de divida ao justo valor através de
outro rendimento integral estdo também sujeitos,
desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento
de perdas por imparidade para perdas de crédito
esperadas (Nota 6). As perdas por imparidade
estimadas, sdo reconhecidas em resultados, na
rdbrica “Imparidade de ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral’, por
contrapartida de outro rendimento integral e néo
reduzem a quantia escriturada do ativo financeiro no
balanco.

Os juros, prémios ou descontos dos ativos
financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral sdo reconhecidos na rubrica
"Receitas de juros” com base no método da taxa
efetiva e de acordo com os critérios descritos na
nota 2.3.

2.2.1.1.3. Ativos financeiros ao justo valor através
de resultados

Classificagéo

Um ativo financeiro € classificado na categoria de
“ativos financeiros ao justo valor através de
resultados” se o modelo de negdcio definido pelo
Grupo para sua gestdo ou as caracteristicas dos
seus fluxos de caixa contratuais ndo cumprirem com
as condicbes SPPI para ser mensurado ao custo
amortizado, nem ao justo valor através de
resultados em outro rendimento integral.

O Grupo classificou os ativos financeiros ao justo
valor através de resultados nas seguintes rubricas:

i) “ativos financeiros detidos para negociacdo”: 0s
ativos financeiros classificados nesta rabrica s&o
adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo;
no momento de reconhecimento inicial s&o
incorporados numa carteira de ativos financeiros
identificados e geridos conjuntamente para os quais
existem evidéncias de acdes recentes com o
objetivo de obter ganhos no curto prazo; sejam
instrumentos derivados que n&o cumpram a
definicdo de garantia financeira nem tenham sido
designados como instrumento de cobertura;

i) “ativos financeiros ndo detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de
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resultados”: os ativos financeiros classificados
nesta rubrica sdo instrumentos cujos fluxos de caixa
contratuais ndo correspondem apenas a
reembolsos de capital e pagamento de juros sobre
o capital em divida (SPPI).

Reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

Os ativos financeiros ao justo valor através de
resultados sé@o reconhecidos inicialmente ao seu
justo valor, com 0s custos ou proveitos associados
as transacdes reconhecidos imediatamente em
resultados no momento inicial. As variacbes
subsequentes de justo valor sdo reconhecidas em
resultados na rubrica “Ganhos ou perdas com ativos
e passivos financeiros detidos para negociagéo,”
(Nota 19).

Os juros, prémios ou descontos dos ativos
financeiros ao justo valor através de resultados séo
reconhecidos em resultados na rubrica "Receitas de
juros” de acordo com os critérios descritos na nota
2.3. Os dividendos sé&o reconhecidos em resultados
guando for atribuido o direito ao seu recebimento.

Os derivados de negociagado com justo valor positivo
séo reconhecidos na rubrica “ativos financeiros ao
justo valor através de resultados” e os derivados de
negociacdo com justo valor negativo sdo
reconhecidos na rdbrica “passivos financeiros ao
justo valor através de resultados”.

O Grupo poder4d no reconhecimento inicial,
contabilizar irrevogavelmente um ativo financeiro
como mensurado pelo justo valor através de
resultados, caso entenda que ao fazé-lo elimina ou
reduz significativamente uma incoeréncia ha
mensuracdo ou no reconhecimento que de outra
forma resultaria da mensuragdo de ativos ou
passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas
sobre os mesmos em diferentes bases.

2.2.1.2. Reclassificagcdo entre categorias de ativos
financeiros

Os ativos financeiros séo reclassificados para
outras categorias apenas se 0 modelo de negdcio
utilizado na sua gestéo for alterado. De acordo com
a IFRS 9, as mudancas no modelo de negdcio
ocorrem muito pouco frequentemente. Contudo, e
caso ocorram, todos os ativos financeiros afetados
sdo reclassificados prospectivamente a data da
reclassificagdo, ndo sendo reexpressados
quaisquer ganhos, perdas (incluindo as
relacionadas com imparidades) ou juros
anteriormente reconhecidos.
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Entre 1 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de
2020, nao foram efetuadas reclassificacdes entre
categorias de ativos financeiros.

2.2.1.3. Modificacéo e desreconhecimento de ativos
financeiros

O Grupo desreconhece um ativo financeiro quando
os direitos contratuais aos fluxos de caixa
resultantes do instrumento expiram ou transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios
decorrentes da propriedade do ativo financeiro em
conformidade com 0s requisitos de
desreconhecimento estabelecidos na IFRS 9.

Créditos abatidos ao ativo (write-off)

O Grupo reconhece um crédito abatido ao ativo, no
periodo em que 0 mesmo € considerado
irrecuperavel na sua totalidade ou em parte, sendo
0 montante escriturado bruto de um ativo financeiro
reduzido no montante dessa anulacdo, passando
este a representar o valor estimado de recuperacao.

2.2.1.4. Ativos financeiros adquiridos ou originados
em imparidade de crédito

Os ativos financeiros adquiridos ou originados em
imparidade de crédito (POCI — Purchased or
Originated Credit Impaired), representam ativos
cujas perdas de crédito ja tenham ocorrido antes
dos mesmos serem adquiridos ou originados pelo
Grupo. Entende-se que um ativo encontra-se em
imparidade se um ou mais eventos ocorridos
tenham um impacto negativo nos cash-flows futuros
estimados do ativo.

No reconhecimento inicial, os POCI ndo apresentam
imparidade associada, porque as perdas de crédito
esperadas ao longo da vida util séo incorporadas no
calculo da taxa efetiva ajustada ao risco de crédito.
Neste contexto, no reconhecimento inicial deste tipo
de ativo, o valor contabilistico bruto do POCI (valor
de aquisi¢do) é igual ao valor contabilistico liquido
antes de ser reconhecido como POCI, isto é, a
diferenca entre o saldo inicial e o total dos fluxos de
caixa descontados.

Os titulos considerados como POCI séao
mensurados ao custo amortizado e 0s respetivos
juros sdo reconhecidos em resultados na rubrica
“Receitas de juros”.

As perdas esperadas para ativos POCI sdo sempre
mensurados como perdas esperadas para a vida (til
do instrumento. No entanto o montante reconhecido
como perda para esses ativos ndo € o montante da
perda estimada para a vida do instrumento, mas sim
as variacfes absolutas dos montantes a receber
face aos montantes estimados inicialmente. As
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variagbes favoraveis sdo reconhecidas como
ganhos de imparidade, mesmo que esses ganhos
sejam superiores ao montante anteriormente
reconhecido em resultados como perda por
imparidade.

Os ativos financeiros considerados como POCI, sédo
considerados como “em situacdo de imparidade”,
sendo alvo de acompanhamento e analise individual
como se estivessem classificados em stage 3, por
forma a monitorizar se os cash-flows esperados
correspondem aos inicialmente definidos.

2.2.1.5. Imparidade de ativos financeiros

2.2.1.5.1. Instrumentos financeiros sujeitos a perdas
por imparidade

Os requisitos da IFRS 9 determinam que o
reconhecimento de perdas esperadas, avaliadas
em base individual ou coletiva, tenham em
consideragdo todas as informacdes razodveis,
fiaveis e devidamente fundamentadas que estejam
disponiveis em cada data de reporte, incluindo
ainda informacdo numa perspetiva forward looking.

O Grupo reconhece perdas por imparidade para os
ativos financeiros mensurados ao custo amortizado
e ao justo atraves de outro rendimento integral, bem
como para outras exposicdoes que tenham risco de
crédito associado tais como garantias bancérias e
compromissos irrevogaveis (Nota 2.20).

As perdas por imparidade em ativos financeiros
mensurados ao custo amortizado reduzem o valor
de balanco destes ativos por contrapartida da
rubrica em resultados: “Imparidades ou reverséo de
imparidades”.

As perdas por imparidade em ativos financeiros ao
justo valor através de outro rendimento integral ndo
reduzem o valor escriturado em balanco destes
ativos que se mantém ao justo valor. Em
contrapartida, as perdas estimadas de crédito
destes ativos sao reconhecidas em resultados, na
rdbrica: “Imparidades ou reversao de imparidades”,
por contrapartida da rdbrica “outro rendimento
integral acumulado” em capitais préprios.

As perdas por imparidade das exposicoes
associadas a compromissos de crédito e garantias
bancéarias (Nota 14) sdo reconhecidas no passivo,
na rubrica “ProvisGes” por contrapartida da rubrica
“Provisbes ou reversdo de provisdes” em
resultados.

2.2.1.5.2. Modelo de imparidade
A IFRS 9 tem subjacente um modelo prospetivo de
perdas de crédito esperadas (ECL), que considera
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as perdas esperadas ao
instrumentos financeiros.

longo da vida dos

A ECL corresponde a média ponderada das perdas
de crédito, utilizando como ponderador a
probabilidade de ocorréncia de eventos de
incumprimento (default). Uma perda de crédito € a
diferenca entre os fluxos de caixa que sdo devidos
a uma entidade de acordo com o contrato
estabelecido, e os fluxos de caixa que a entidade
espera receber, descontados a taxa de juro efetiva
original. Para o calculo dos cash-flows esperados,
devem ser tidos em consideracdo os montantes que
possam ser gerados por colaterais ou qualquer
outro mitigante de risco.

A imparidade € mensurada como:

1) Perdas de crédito estimadas para 12 meses —
perdas esperadas resultantes de possiveis eventos
de default do instrumento financeiro nos 12 meses
subsequentes a data de reporte. Nao representa a
perda de fluxos de caixa esperados nos proximos
12 meses, em vez disso é o efeito de toda a perda
de crédito de um ativo ponderada pela probabilidade
de que essa perda ocorra nos proximos 12 meses;

2) Perdas de crédito estimadas ao longo da vida util
do instrumento — perdas esperadas que possam
ocorrer de um evento de default ao longo de toda a
vida util de um instrumento financeiro. Como as
perdas de crédito esperadas consideram o0s
montantes e os periodos de pagamento, a perda de
crédito ocorre também quando existe atraso
consideravel nos pagamentos, mesmo quando a
entidade estime o recebimento integral dos
montantes. As ECL da vida utli do bem,
representam as perdas de crédito esperadas que
resultam de todos os possiveis eventos de default
ao longo da vida util do instrumento financeiro.
Entende-se como vida util do instrumento, o periodo
méximo contratual ao qual o Grupo esta exposto ao
risco de crédito relativo a essa operacgao.

De acordo com a IFRS 9, a transi¢do entre perdas
de crédito estimadas para 12 meses para perdas de
crédito estimadas ao longo da vida util é baseada no
conceito de aumento significativo do risco de crédito
(SICR, Nota 2.2.1.5.3.) para o tempo de vida
remanescente do ativo em carteira por comparacao
com o risco de crédito no momento da sua
aquisicao/originagao.

Neste contexto, a forma de apuramento da
imparidade ¢é baseada na classificacdo dos
instrumentos em 3 stages, tendo em consideracao
as alteracdes do risco de crédito do ativo financeiro
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desde o seu reconhecimento inicial. Os stages sdo
definidos da seguinte forma:

1) Stage 1: séo classificados neste stage todas as
operacbes em que ndo se verifica um aumento
significativo do risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial ou que tém um risco de
crédito baixo a data de reporte. Para estes ativos
sdo reconhecidas as perdas de crédito estimadas
para 12 meses e 0s juros a receber sdo calculados
sobre o valor contabilistico bruto do ativo pelo
método da taxa efetiva;

2) Stage 2: sao classificados neste stage todas as
operacbes em que se verifica um aumento
significativo do risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial, mas que ndo tenham a data
de reporte evidéncia de imparidade (Nota 2.2.1.5.4).
Para estes ativos, é reconhecida a perda de crédito
estimadas ao longo da vida util do instrumento, mas
0s juros a receber sédo calculados sobre o valor
contabilistico bruto do ativo pelo método da taxa
efetiva;

3) Stage 3: onde se incluem os instrumentos que
apresentam evidéncia de imparidade na data de
reporte (Nota 2.2.1.5.4). Para esses ativos é
reconhecida a perda de crédito estimadas ao longo
da vida util do ativo e os juros a receber sao
calculados sobre o valor contabilistico liquido da
provisao para crédito pelo método da taxa efetiva.

O Grupo aplica periodos de cura para instrumentos
financeiros sobre os quais deixaram de se observar
0s critérios que materializavam um aumento
significativo de risco de crédito, que levou a sua
classificagdo em stage 2, nomeadamente um
periodo de cura de pelo menos 3 meses para a sua
classificacdo de volta para stage 1.

No caso de instrumentos classificados em stage 3,
estes apenas podem ser transferidos para stage 2
mediante o cumprimento das seguintes condicdes:
i) o devedor encontrar-se em cumprimento por um
periodo minimo de 3 meses; ii) ndo existir qualquer
indicio de que o devedor ndo tenha capacidade para
cumprir com as suas responsabilidades; e iii) o
devedor ndo apresentar nenhum montante vencido
hd mais de 90 dias. Salvo raras excecgdes
devidamente justificadas, ndo s&o contempladas
transferéncias diretas para stage 1 de instrumentos
financeiros classificados em stage 3.
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2.2.1.5.3. Aumento significativo de risco de crédito
(SICR)

O aumento significativo de risco de crédito (SICR) é
determinado de acordo com um conjunto de critérios
tanto quantitativos como qualitativos.

Podem ser utilizadas varias abordagens para aferir
se houve um aumento significativo do risco de
crédito, devendo, no entanto, serem sempre
considerados os seguintes elementos:

1) A alteracdo do risco de ocorréncia de um
incumprimento desde o reconhecimento inicial;

2) O tempo de vida esperada do instrumento; e

3) Informacdo de suporte adequada que esteja
disponivel sem custos ou esforgos significativos,
gue possa afetar o risco de crédito.

Os principais critérios utilizados pelo Grupo para
aferir se existe um aumento significativo do risco de
crédito baseiam-se, entre outros, nos seguintes
indicios: i) existéncia de atrasos no pagamento de
capital e/ou juros superiores a 30 dias; ii) evolugéo
negativa do rating externo atribuido ao emitente,
tendo como base o0s limites estabelecidos
internamente com base numa matriz de migracao
de rating; iii) variacdes negativas significativas no
justo valor dos instrumentos em carteira observadas
no mercado; iv) existéncia de informacbes de
mercado depreciativas; v) potencial incumprimento
de clausulas contratuais (breach of covenants); e vi)
processos de reestruturacdo ou de reorganizacao
operacional.

Sempre que algum dos referidos indicios é
identificado, € despoletado internamente um
processo de andlise individual, para aferir as causas
e 0s impactos do indicio identificado, de forma a
concluir se existe um aumento significativo do risco
de crédito.

O risco de crédito de um instrumento financeiro é
avaliado sem ter em consideracdo o seu colateral,
isto significa que um instrumento financeiro nao
pode ser considerado como tendo um reduzido risco
de crédito simplesmente pelo facto de se encontrar
mitigado por um colateral. O colateral apenas é
considerado para o calculo do seu montante
recuperavel.

2.2.1.5.4. Definicao de default e de imparidade

S&o considerados em default todos os instrumentos
gue apresentem um incumprimento (atraso) por
mais de 90 dias no pagamento de capital ou juros,
independentemente do montante em divida.
Adicionalmente, sdo considerados como indicios de
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default (sinais objetivos de imparidade), entre

outros, 0s seguintes eventos:
a) clientes declarados insolventes;
b) clientes objeto de recuperagéo por via judicial;

c) clientes com operacbes reestruturadas por
dificuldades financeiras;

d) clientes que registem reincidéncia de operacgfes
reestruturadas por dificuldades financeiras num
periodo de 24 meses contados a partir da
desmarcacéo do default, resultante da
reestruturacdo anterior. Se, da reestruturacao
anterior, ndo resultou default, os 24 meses contam
a partir da reestruturacéo anterior;

e) clientes com atrasos
pagamentos a outros credores;

significativos  nos

f) clientes com incumprimento de algumas das
clausulas contratuais (breach of covenants);

g) O cliente foi avaliado e considera-se que existe
uma probabilidade reduzida de cumprimento na
integra as suas obrigacdes de crédito sem
execucdo das garantias, independentemente da
existéncia de qualquer montante vencido ou do
namero de dias de mora.

2.2.1.5.5. Mensuracdo das perdas de crédito
esperadas (ECL)

Todos os instrumentos financeiros sujeitos a perdas
por imparidade (Nota 2.2.1.5.1) sdo considerados
no ambito do modelo de mensuracao das perdas de
crédito esperadas (ECL).

O modelo ECL considera como inputs: i) informacao
para a construcdo dos cash-flows futuros; ii)
informacdo sobre o stage do instrumento (nota
2.2.1.5.2); eiiii) informacéo forward looking e point in
time da perda esperada.

Os cash-flows futuros, bem como a “Exposure at
Default” (EAD), de cada instrumento financeiro séo
calculados com base em informacao contratual e de
sistema, nomeadamente, data de maturidade,
periodicidade do cupéo, taxa de cupdo e custo
amortizado.

A EAD representa a exposicdo esperada caso a
exposicao entre em incumprimento. O Grupo obtém
os valores de EAD a partir da exposi¢cao atual da
contraparte e de alteracdes potenciais ao respetivo
valor atual em resultado das condi¢des contratuais,
incluindo amortizacdes e pagamentos antecipados.

A perda esperada forward looking e point in time é
apurada com base nos spreads de curvas de
mercado consideradas para cada instrumento. A
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metodologia desenvolvida pelo Grupo é baseada na
construcao da estrutura  temporal das
Probabilidades de Default (PD) implicita nas curvas
de mercado, incorporando deste modo informacao
forward looking e point in time, na medida em que
reflete a atual conjuntura econémica bem como as
expectativas futuras do mercado. Esta informacao é
disponibilizada por entidade ou segmentada por
moeda, sector econdémico e rating. No caso de nao
estar disponivel uma curva especifica para o
instrumento € atribuida uma curva genérica de
acordo com o segmento do ativo analisado.

A taxa de perda dado o incumprimento (LGD — Loss
Given Default) corresponde a percentagem de
divida que nao sera recuperada em caso de default
do cliente. O calculo da LGD é realizado com base
em informacgdo interna histérica e de mercado,
considerando os fluxos de caixa associados aos
contratos desde o momento de default até a sua
regularizagdo ou até ao momento em que nao

existam expectativas de recuperacéo relevantes.

O Grupo dispbde de ferramentas informéticas que
apoiam o célculo e gestdo dos parametros
considerados no modelo ECL para a quase
totalidade da carteira de crédito e para os principais
segmentos de risco. Estas ferramentas encontram-
se integradas no processo de acompanhamento e
gestédo de riscos e sdo desenvolvidas e calibradas
de acordo com a experiéncia e estratégia adotadas.

Estimativa das perdas de crédito esperadas -
Andlise individual (carteira de obrigacbes e de
empréstimos)

S80 objeto de analise individual todos os
instrumentos que se encontrem classificados em
stage 1 com potenciais indicios de imparidade de
forma a aferir se existe ou ndo um aumento
significativo de risco de crédito e consequentemente
se o instrumento deve ser transferido para stage 2
ou stage 3.

Os instrumentos classificados em stage 2 e stage 3
sdo acompanhados de forma regular através de
analises individuais de imparidade.

Outras operacdes de crédito - Estimativa das perdas
de crédito esperadas - Analise coletiva

As operacfes que ndo sao sujeitas a andlise
individual de imparidade sdo agrupadas tendo em
conta as suas caracteristicas de risco e sujeitas a
andlise coletiva de imparidade.

O Grupo tem uma carteira de crédito especializado,
gue resulta da atividade da empresa Sofinloc e que
estd relacionada com crédito automadvel, contratos
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de leasing e locagdo. A concesséo deste tipo de
crédito foi descontinuada em 2012-2013 sendo esta
atualmente uma carteira residual onde a maioria dos
contratos se encontram vencidos.

Esta carteira esta registada na rabrica “Ativos
financeiros ao custo amortizado — Outras operacdes
de crédito (Nota 6).

As perdas de crédito esperadas tratam-se de
estimativas de perdas de crédito que sao
determinadas da seguinte forma:

- Ativos financeiros sem sinais de imparidade a data
de reporte: o valor atual da diferenca entre os fluxos
de caixa contratuais e os fluxos de caixa que o
Grupo espera receber;

- Ativos financeiros com sinais de imparidade a data
de reporte: a diferenca entre o valor bruto
contabilistico e o valor atual dos fluxos de caixa
estimados.

Os principais inputs utilizados para a mensuracao
das perdas de crédito esperadas numa base
coletiva, incluem as seguintes variaveis:

> Probabilidade de Incumprimento (“Probability
of Default” — PD);

> Perda dado o Incumprimento (“Loss Given
Default” — LGD); e

> Exposi¢cédo dado o Incumprimento (“Exposure
at Default” — EAD).

Estes par@metros sao obtidos através de modelos
estatisticos internos, e de outros dados historicos
relevantes, tendo por base informacao de mercado
incluindo “yield curves” especificas das entidades
ou, na sua auséncia, curvas genéricas tendo em
consideracdo fatores como o rating, a moeda, o
setor econdmico e 0 pais de risco da entidade
analisada.

2.2.2. Passivos financeiros

z

Um instrumento é classificado como passivo
financeiro quando existe uma obrigacdo contratual
da sua liquidacéo ser efetuada mediante a entrega
de dinheiro ou de outro ativo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Um passivo financeiro (ou uma parte de um passivo
financeiro) € removido do balanco quando, e apenas
guando, for extinto — isto €, quando a obrigacéo
especificada no contrato for satisfeita ou cancelada
ou expirar. Nao sdo permitidas reclassificacdes de
passivos financeiros.
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No momento do seu reconhecimento inicial, os
passivos financeiros sdo classificados numa das
seguintes categorias: i) Passivos financeiros detidos
para negociacéo ou ii) Passivos financeiros ao custo
amortizado.

2.2.2.1. Passivos
negociacao

financeiros detidos para

Nesta rubrica sao classificados os passivos emitidos
com o objetivo de recompra no curto prazo, 0s que
facam parte de uma carteira de instrumentos
financeiros identificados e para 0s quais exista
evidéncia de um padrdo recente de tomada de
lucros no curto prazo ou que se enquadrem na
definicdo de derivado (exceto no caso de um
derivado classificado como de cobertura).

Os passivos financeiros derivados e as vendas a
descoberto s&o reconhecidos ao justo valor em
balanco. Os ganhos e perdas resultantes da
variacdo do justo valor destes instrumentos sdo
reconhecidos diretamente em resultados do
exercicio.

2.2.2.2. Passivos financeiros ao custo amortizado

Nesta rubrica séo classificados o0s passivos
financeiros ndo derivados, os quais incluem
operacbes de venda com acordo de recompra,
recursos de instituicbes de crédito, recursos de
clientes, e responsabilidades representadas por
titulos.

Estes passivos sao registados (i) inicialmente pelo
seu justo valor, acrescido dos custos de transacdo
incorridos e (i) subsequentemente mensurados ao
custo amortizado, com base no método da taxa
efetiva.

Os juros dos passivos financeiros ao custo
amortizado s&o reconhecidos na rubrica de “Juros e
custos pagos”, com base no método da taxa de juro
efetiva.

2.2.3. Instrumentos financeiros derivados e
contabilidade de cobertura

O Grupo aplica desde 1 de janeiro de 2018 as
disposicdes da IFRS 9 relativamente aos requisitos
para a aplicacdo de contabilidade de cobertura. A
norma tem como objetivo promover um maior
alinhamento dos requisitos inerentes a aplicacao de
contabilidade de cobertura com a realidade da
gestao corrente de risco nas instituicoes.

Para além das maiores exigéncias de divulgacéo de
informacgéo financeira e das notas técnicas que
documentam as coberturas, ndo se registaram
impactos quantitativos significativos.
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O Grupo designa derivados e outros instrumentos
financeiros para cobertura do risco de taxa de juro e
risco cambial resultantes de atividades de
financiamento e de investimento. Os derivados que
nao se qualificam para contabilidade de cobertura
sdo registados como ativos financeiros detidos para
negociacéo (Nota 2.2.1.1.3).

Os instrumentos financeiros derivados séo
reconhecidos na data da sua negociacdo (“trade
date”) pelo seu justo valor. Subsequentemente, o
justo valor dos instrumentos financeiros derivados é
reavaliado numa base regular, sendo os ganhos ou
perdas registados diretamente em resultados do
periodo, exceto no que se refere aos derivados de
cobertura. O reconhecimento das variacoes de justo
valor dos derivados de cobertura depende da
natureza do risco coberto e do modelo de cobertura
utilizado.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados
corresponde ao seu valor de mercado, quando
disponivel, ou é determinado tendo por base
técnicas de valorizagdo incluindo modelos de
desconto de fluxos de caixa (“discounted cash
flows”) e modelos de avaliagéo de opc¢des, conforme
seja apropriado.

Contabilidade de cobertura

Os instrumentos financeiros derivados utilizados
para fins de cobertura, sdo classificados
contabilisticamente como de cobertura desde que

cumpram, cumulativamente, com as seguintes
condigdes:
. Existéncia de uma relacdo econdmica entre

o elemento coberto e a sua cobertura;

(ii). Os efeitos inerentes a evolugdo do risco de
crédito ndo podem dominar as variacbes de valor
resultantes desta relacao; e

(ii).  Estabelecimento de um récio de cobertura
entre elementos cobertos e de cobertura que seja
equivalente ao efetivamente aplicado pela
instituicdo na gestdo das coberturas econdémicas
que se pretendem replicar.

A aplicacdo da contabilidade cobertura é opcional,
contudo ndo pode ser descontinuada enquanto os
requisitos para a aplicagdo da mesma se
continuarem a verificar.

A utilizacdo dos derivados esta enquadrada na
estratégia e objetivos de gestéo de risco do Grupo,
nomeadamente:

e Cobertura de justo valor (“fair value hedge”)
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Numa operacéo de cobertura de justo valor de um
ativo ou passivo (“fair value hedge”), o valor de
balanco desse ativo ou passivo, determinado com
base na respetiva politica contabilistica, é ajustado
de forma a refletir a variagdo do seu justo valor
atribuivel ao risco coberto. As variacbes do justo
valor dos derivados de cobertura sdo reconhecidas
em resultados, conjuntamente com as variacfes de
justo valor dos ativos ou dos passivos coberto
atribuiveis ao risco coberto.

Quando um instrumento de cobertura expira ou é
vendido, ou quando a cobertura deixa de cumprir 0s
critérios exigidos para a contabilidade de cobertura
ou o efeito do risco de crédito domina as flutuacdes
de justo valor, o instrumento financeiro derivado é
transferido para a carteira de negociacéo e os ativos
e passivos cobertos deixam de ser ajustados pelas
variacbes do seu justo valor. Caso o0 ativo ou
passivo coberto corresponda a um instrumento
mensurado ao custo amortizado, o ajustamento de
revalorizacdo é amortizado até a sua maturidade
pelo método da taxa efetiva e refletido em
resultados de operacgfes financeiras.

e Cobertura de um investimento liquido numa
unidade operacional estrangeira  (“net
investment hedge”)

Quando um derivado (ou um passivo financeiro ndo
derivado) € designado como instrumento de
cobertura na cobertura de um investimento liquido
numa unidade operacional estrangeira, a parte
eficaz da variacdo de justo valor é reconhecida

diretamente no capital préprio, nas reservas
cambiais (outro rendimento integral).
Qualquer parte ndo eficaz nesta relacdo €

reconhecida em resultados. O ganho ou perda
resultante do instrumento de cobertura relacionado
com a parte eficaz da cobertura que tenha sido
reconhecida em outro rendimento integral (reservas
cambiais) é reclassificado do capital préprio para os
resultados como ajustamento de reclassificacdo na
alienacdo completa ou alienac&o parcial da unidade
operacional estrangeira.

Derivados embutidos

Um derivado embutido € uma componente de um
contrato hibrido, que inclui também um instrumento
principal (“host contract”) ndo derivado.

Se o instrumento principal incluido no contrato
hibrido for considerado um ativo financeiro, a
classificacdo e mensuracdo da totalidade do

contrato hibrido é efetuada de acordo com os
critérios descritos na nota 2.2.1.1.
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Os derivados embutidos em contratos que n&o sao
considerados ativos financeiros de acordo com o0s
requisitos da IFRS 9, séo tratados separadamente
sempre que 0s riscos e beneficios econdmicos do
derivado nédo estdo relacionados com os do
instrumento principal, desde que o instrumento
hibrido (conjunto) ndo esteja, a partida, reconhecido
ao justo valor através de resultados. Os derivados
embutidos sdo registados ao justo valor com as
variacdes de justo valor subsequentes registadas
em resultados do periodo e apresentadas na
carteira de derivados de negociacao.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo nao
tem derivados embutidos.

2.3. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos
financeiros, mensurados ao custo amortizado e dos
ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, sdo reconhecidos nas rubricas
de receitas juros ou despesas com juros, utilizando
0 método da taxa efetiva.

A taxa de juro efetiva € a taxa que desconta
exatamente 0s pagamentos ou recebimentos
futuros estimados durante a vida esperada do
instrumento financeiro ou, quando apropriado, um
periodo mais curto, para o valor liquido atual de
balanco do ativo ou passivo financeiro.

Para o célculo da taxa de juro efetiva sdo estimados
os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro (por
exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo
considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O calculo inclui as comissbes que
sejam parte integrante da taxa de juro efetiva,
custos de transacdo e todos os prémios e descontos
diretamente relacionados com a transacdo, exceto
para ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados.

Os proveitos com juros reconhecidos em resultados
associados a instrumentos classificados em stage 1
ou 2 séo calculados aplicando a taxa de juro efetiva
de cada contrato sobre o seu valor de balanco bruto.
O valor de balanco bruto de um instrumento € o seu
custo amortizado, antes da deducdo da respetiva
imparidade. Para os ativos financeiros incluidos no
stage 3, 0s juros sdo reconhecidos em resultados
com base no seu valor de balanco liquido (deduzido
de imparidade). O reconhecimento de juros é
realizado sempre de forma prospetiva, para o0s
ativos financeiros que entrem em stage 3 0s juros
séo reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido
de imparidade) nos periodos subsequentes.
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Quando um ativo financeiro em stage 3 entre em
periodo de “cura”’, isto €, em que estejam reunidas
as condicdes necessarias para que o ativo
financeiro ja ndo seja considerado como em
imparidade, os juros vencidos recuperados sao
reconhecidos como reversao de imparidades em
vez de juros.

Para instrumentos financeiros originados ou
adquiridos em imparidade de crédito (POCI) a taxa
de juro efetiva reflete as perdas de crédito
esperadas na determinacdo dos fluxos de caixa
futuros expectaveis a receber do ativo financeiro.

No que se refere aos instrumentos financeiros
derivados, com excecdo daqueles classificados
como de cobertura do risco de taxa de juro e dos
derivados de crédito, a componente de juro inerente
a variacdo de justo valor ndo é separada e €
classificada na rubrica de ativos e passivos
financeiros ao justo valor através de resultados. A
componente de juro inerente & variacdo de justo
valor dos instrumentos financeiros derivados de
cobertura do risco de taxa de juro e dos derivados
de crédito é reconhecida nas rubricas de juros e
proveitos similares ou juros e custos similares.

2.4. Receitas de dividendos

Os rendimentos de instrumentos de capital
(dividendos) séo reconhecidos quando o direito de
receber o seu pagamento é estabelecido.

2.5. Receitas e despesas de taxas e comissdes

As receitas e despesas de taxas e comissdes sdo
reconhecidas da seguinte forma: (i) as receitas e
despesas de taxas e comissGes relativas a
execucado de um ato significativo, como por exemplo
comissdes na sindicacdo de empréstimos, séo
reconhecidos em resultados quando o ato
significativo tiver sido concluido; (ii) as receitas e
despesas de taxas e comissdes incorridas a medida
gue os servicos sao prestados séo reconhecidos em
resultados no periodo a que se referem; (iii) as
receitas e despesas de taxas e comissfes que sao
uma parte integrante da taxa de juro de um
instrumento financeiro séo registados em resultados
pelo método da taxa de juro efetiva.

2.6. OperacBes em moeda estrangeira

As transacbes em moeda estrangeira Ss&o
convertidas para euros com base nas taxas de
cambio em vigor nas datas das transacoes.

Os ativos e passivos monetarios expressos em
moeda estrangeira sdo convertidos para euros a
taxa de cambio em vigor na data do balanco. As
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diferencas cambiais resultantes desta conversdo
séo reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao
custo histérico, expressos em moeda estrangeira,
sdo convertidos a taxa de cambio a data da
transacdo. Os ativos e passivos ndo monetarios
expressos em moeda estrangeira registados ao
justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em

vigor na data em que o justo valor foi determinado.

As diferencas cambiais relativas a coberturas de
fluxos de caixa, cobertura cambial de unidades
operacionais estrangeiras, ou referentes a outros
itens reconhecidos por contrapartida de outros
rendimentos integrais, sdo também elas
reconhecidas por contrapartida de outros
rendimentos integrais.

As alteracbes de justo valor de ativos financeiros
pelo justo valor através de outro rendimento integral
sdo divididas entre alteracbes referentes a
alteracdes do justo valor, e outras alteracbes que o
instrumento venha a sofrer, sendo estas Ultimas
reconhecidas em resultados do periodo, e as
primeiras em outros rendimentos integrais.

2.7. Resultados por acao

Os resultados por acdo basicos sdo calculados
dividindo o lucro atribuivel aos detentores de capital
préprio ordinério da casa-mae pelo numero médio
ponderado de ag¢bes ordinarias em circulagéo,
excluindo o nimero médio de acgbes proprias
detidas pelo Grupo.

Para o calculo dos resultados por acéo diluidos, o
namero médio ponderado de acbes ordinarias em
circulacdo é ajustado de forma a refletir o efeito de
todas as potenciais ac¢des ordinarias diluidoras,
como as resultantes de divida convertivel e de
opcBes sobre acgbes proprias concedidas aos
trabalhadores. O efeito diluidor traduz-se numa
reducdo nos resultados por acdo, resultante do
pressuposto de que 0s instrumentos convertiveis
sdo convertidos ou de que as opg¢des concedidas
sao exercidas.

O numero médio ponderado de acdes ordinarias em
circulacdo durante o periodo e para todos os
periodos  apresentados € ajustado  aos
acontecimentos, que nao sejam a conversdo de
potenciais acdes ordinarias, que tenham alterado o
namero de agdes ordindrias em circulacdo sem a

correspondente alteragdo nos recursos.
2.8. Justo valor dos instrumentos financeiros

O IFRS 13 define justo valor como o prec¢o que seria
recebido pela venda de um ativo ou pago para
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transferir um passivo numa transacdo ordenada
entre participantes no mercado a data da
mensuracdo. Uma mensuracdo pelo justo valor
assume que o ativo ou passivo € transacionado
entre participantes no mercado numa transacao
ordenada de venda do ativo ou de transferéncia do
passivo a data de mensuragdo nas condi¢des
vigentes de mercado e assume também que a
transacao de venda do ativo ou de transferéncia do
passivo se realiza: (a) no mercado principal desse
ativo ou passivo; ou (b) ndo existindo um mercado
principal, no mercado mais vantajoso para esse
ativo ou passivo. Ainda de acordo com o IFRS 13,
uma entidade deve mensurar o justo valor de um
ativo ou passivo com base nos pressupostos que 0s
participantes no mercado considerariam ao aprecar
0 ativo ou passivo, assumindo que os participantes
no mercado atuam no seu proprio interesse
econdmico. Assim, o justo valor é o preco que seria
recebido pela venda de um ativo ou pago pela
transferéncia de um passivo numa transacao
ordenada no mercado principal (ou mais vantajoso)
a data da mensuracédo, nas condi¢cGes vigentes de
mercado (ou seja, um preco de saida),
independentemente de esse preco ser diretamente
observavel ou estimado por recurso a outra técnica
de avaliagéo.

O justo valor de um instrumento financeiro é o
montante pelo qual um instrumento pode ser
trocado numa transacdo normal de mercado entre
partes conhecedoras e dispostas a isso, sem
gualquer intencdo ou necessidade de liquidar, ou de
empreender uma transacdo em condicbes
adversas.

O justo valor é obtido com base em precos de
cotacio em mercado ou em precos de
intermediarios financeiros em mercados ativos,
guando disponiveis. Na sua auséncia, o justo valor
€ baseado na utilizacdo de precos de transacfes
recentes realizadas em condic6es de mercado ou,
na sua auséncia, usando técnicas de valorizacao.
Estas técnicas de valorizacao incluem fluxos futuros
de caixa descontados considerando dados
observaveis de mercado disponiveis.

Para os instrumentos financeiros derivados &,
também, analisado o risco de crédito proprio e de
contraparte (DVA e CVA) o qual, se material,
considerado na determinacdo do justo valor destes
instrumentos. Em 31 de dezembro de 2020 e 2019,
sendo o DVA e o CVA de valor imaterial, ndo foi
considerado no justo valor destes instrumentos.

BANCO FINANTIA — RELATORIO E CONTAS 2020

2.9. Compensacao de instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo apresentados
no balanco pelo seu valor liquido quando existe a
possibilidade legal de compensar os montantes ja
reconhecidos e exista a intencéo de os liquidar pelo
seu valor liquido ou realizar o ativo e liquidar o
passivo simultaneamente. O direito legal exercivel
nao pode ser contingente de eventos futuros, e deve
ser exercivel no decurso normal da atividade do
Grupo Finantia, assim como em caso de default,
faléncia ou insolvéncia do Grupo ou da contraparte.

2.10. Operagdes de compra/venda com acordo
de revenda/recompra

Operagbes de compra com acordo de revenda
(“reverse repos”)

Titulos comprados com acordo de revenda (“reverse
repos”) por um prego fixo ou por um preco que
iguala o preco de compra acrescido de um juro
inerente ao prazo da operacdo nao sao
reconhecidos no balanco, sendo o valor de compra
registado como ativos financeiros ao custo
amortizado — aplicacdes em instituicbes de crédito
ou crédito a clientes, conforme apropriado. A
diferenca entre o valor de compra e o valor de
revenda é tratada como juro e é diferido durante a
vida do acordo, através do método da taxa efetiva e
reconhecido em resultados na rubrica receitas de
juros.

Operacbes de venda com acordo de recompra
(Hreposﬂ)

Titulos vendidos com acordo de recompra (“repos”)
por um preco fixo ou por um preco que iguala o
preco de venda acrescido de um juro inerente ao
prazo da operacdo ndo sdo desreconhecidos do
balanco. O correspondente passivo é contabilizado
em passivos financeiros ao custo amortizado —
operacOes de venda com acordo de recompra
(“repos”). A diferenca entre o valor de venda e o
valor de recompra é tratada como juro e € diferida
durante a vida do acordo, através do método da taxa
efetiva e reconhecido em resultados na rubrica
despesas de juros.

Os titulos cedidos através de acordos de
empréstimo ndo sdo desreconhecidos do balanco,
sendo classificados e valorizados em conformidade
com a politica contabilistica referida na nota 2.2.1..
Os titulos recebidos através de acordos de
empréstimo ndo séo reconhecidos no balanco.

Os titulos recebidos ou dados em garantia nas
operacbes de compra com acordo de revenda
(“reverse repos”) e nas operacdes de venda com
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acordo de recompra (“repos”) sao reconhecidos nas
rubricas extrapatrimoniais.

2.11. Ativos ndo correntes detidos para venda

Os ativos ndo correntes sdo classificados como
detidos para venda quando o seu valor de balanco
for recuperado principalmente através de uma
transacdo de venda (incluindo os adquiridos
exclusivamente com o objetivo da sua venda), os
ativos estiverem disponiveis para venda imediata e
a venda for altamente provavel.

Os ativos ndo correntes detidos para venda séo
mensurados ao menor de entre o seu valor liquido
de balanco do seu reconhecimento inicial e o
correspondente justo valor deduzido dos custos de
venda, e ndo sdao amortizados. As perdas nao
realizadas com estes ativos assim determinadas
sao registadas em resultados.

O Grupo obtém, para estes ativos, avaliacdes
regulares efetuadas por peritos.

2.12. Ativos
investimento

tangiveis e propriedades de

Os ativos tangiveis do Grupo encontram-se
valorizados ao custo deduzido das respetivas
amortizacdes acumuladas e perdas de imparidade,
se existentes. Despesas diretamente atribuiveis a
aquisicdo de bens, ou custos subsequentes, sao
deduzidos ao valor de balanco ou registados como
um ativo em separado, conforme seja apropriado,
apenas se for provavel que deles resultardo
beneficios econdémicos futuros para o Grupo. Todas
as restantes despesas com manutencdo e
reparacao sao reconhecidas como custo, de acordo
com o principio da especializacao dos exercicios.

Os gastos a suportar com o desmantelamento ou
remocao de ativos instalados em propriedade de
terceiros sao considerados como parte do custo
inicial dos respetivos ativos, quando se traduzam
em montantes significativos e mensuraveis com
fiabilidade.

As amortizacdes sao calculadas segundo o0 método
das quotas constantes, as seguintes taxas de
amortizacdo que refletem a vida util esperada dos
bens, as quais sao revistas a cada data de relato:

Imoveis: 50 anos
Mobiliario e maquinas: 5a 10 anos
Equipamento informatico: 3 a4 anos
Instalacoes interiores: 10 anos
Viaturas: 3 ab5anos
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Outras imobiliza¢6es: 4 a 10 anos

Os terrenos nao sao amortizados.

Quando existe indicacdo de que um ativo possa
estar em imparidade, o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por
imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
exceda o seu valor recuperavel. As perdas por
imparidade sdo reconhecidas em resultados do
exercicio, sendo revertidas em periodos de relato
posteriores, quando 0s motivos que levaram ao seu
reconhecimento inicial cessarem. Para este efeito, a
nova quantia depreciada ndo sera superior aguela
que estaria contabilizada, caso nao tivessem sido
imputadas perdas de imparidade ao ativo,
considerando as depreciacbes que este teria
sofrido.

O valor recuperavel € determinado como o mais
elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no
valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros
que se esperam vir a obter do uso continuado do
ativo e da sua alienac¢do no fim da sua vida util.

Os imoveis designados como propriedades de
investimento séo imoveis detidos pelo Grupo e que
se encontram arrendados. Os meétodos de
valorizacdo e amortizacdo sdo equivalentes aos
referidos para os ativos tangiveis.

2.13. Ativos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicdo e
desenvolvimento de software s&o capitalizados,
assim como as despesas adicionais suportadas
pelo Grupo necessarias a sua implementacéo,
elegiveis para capitalizacdo enquanto ativos
intangiveis. Estes custos sédo amortizados de forma
linear ao longo da vida util esperada destes ativos,

que no geral corresponde a um periodo de 3 anos.

Os custos diretamente relacionados com o
desenvolvimento pelo Grupo de aplicagbes
informaticas, em que seja expectavel a geracéo de
beneficios econémicos futuros para além de um
exercicio, sdo reconhecidos e registados como
ativos intangiveis. Estes custos incluem as
despesas com os empregados diretamente afetos
aos projetos.

As despesas com a manutencdo de aplicacdes
informaticas sdo reconhecidas como custos quando
incorridas. O Grupo reconhece os custos de
desenvolvimento de aplicagbes informéticas que
nao cumprem com os critérios de reconhecimento
como gastos do exercicio, quando incorridos.
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2.14. Locacdes

Em conformidade com as disposi¢des previstas na
IFRS 16, o Grupo optou por ndo aplicar esta norma
aos contratos de locacdo de curto prazo (menor ou
igual a 12 meses) e aos contratos de locacdo em
gue o ativo subjacente tenha reduzido valor,
considerando para este efeito o montante de m€ 5.
Adicionalmente, o Grupo exerceu também a opc¢ao
prevista de ndo aplicar esta norma a locacdes de
ativos intangiveis (IAS 38) e optou igualmente pelo
expediente prético previsto na norma de né&o
reavaliar se um contrato €, ou contém, uma locacao
de acordo com a nova definicdo de locacéo.

A IFRS 16 implica nas demonstragdes financeiras
do Grupo, o reconhecimento:

a) em resultados: i) do custo dos juros relativo aos
passivos de locagédo na rubrica de “Outros juros e
custos similares”; ii) do custo dos montantes
relativos a contratos de locacdo de curto prazo e
contratos de locacdo de ativos de baixo valor na
rubrica “Outras despesas administrativas”; e iii) do
custo de depreciacdo dos ativos sob direito de uso
na rubrica “Amortizactes”.

b) em balanco: i) dos ativos sob direito de uso na
rubrica “Outros ativos tangiveis” e ii) dos passivos
de locacédo na rubrica “Outros passivos”.

c) na demonstracdo dos fluxos de caixa: i) dos
montantes relativos a contratos de locacéo de curto
prazo e a contratos de locacédo de ativos de baixo
valor na rubrica “Fluxos de caixa das atividades
operacionais — Pagamentos de caixa a
empregados e a fornecedores” e ii) dos montantes
relativos a pagamentos de partes de capital do
passivo de locagcbes na rubrica “Variagdo nos
passivos operacionais — Outros passivos
operacionais”.

Definicdo de locacéo

A partir de 1 de janeiro de 2019, o Grupo avalia se
um contrato € ou contém uma locacdo em
conformidade com os requisitos estabelecidos na
IFRS 16 — Locacdes, nomeadamente e com base
na seguinte definicdo: um contrato é, ou contém,
uma locacéo se comportar o direito de controlar a
utilizacdo de um ativo identificado durante um certo
periodo de tempo, em troca de uma retribuigéo.

Como locatario

O Grupo reconhece para todas as locacgdes, exceto
as locagfes de curto prazo (menor ou igual a 12
meses) ou as locacdes em que o ativo subjacente
tenha reduzido valor:
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i) um ativo sob direito de uso, inicialmente
mensurado ao custo, tendo em conta o valor
presente liquido do passivo da locacéo, acrescido
de pagamentos efetuados (fixos ou variaveis)
deduzidos de eventuais incentivos a locacao
recebidos, penalidades por término, bem como de
eventuais custos diretos de desmantelamento ou
restauro, quando existe obrigacdo de suporta-los.
Subsequentemente, o ativo é amortizado de forma
linear de acordo com o respetivo prazo contratual e
sujeito a testes de imparidade (IAS 36).

i) um passivo da locacao, inicialmente mensurado
pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da
locacdo ainda nédo efetuados nessa data, utilizando
como taxa de desconto, a taxa de juro que o
locatario obteria por conseguir, com prazo e
garantia similares, os fundos necessarios para obter
um bem de valor equivalente ao ativo por direito de
uso num contexto econémico semelhante.
Subsequentemente, 0 passivo € avaliado ao custo
amortizado utilizando o método da taxa de juro
efetiva e é reavaliado (com o correspondente ajuste
no ativo sob direito de uso relacionado) quando
existe uma alteracdo nos pagamentos futuros em
caso de negociacao, alteracdes do indice ou taxa
em caso de uma nova avaliagdo das opcbes do
contrato.

Considerando a impossibilidade de ser determinada
com facilidade a taxa de juro implicita na locacao,
0s pagamentos da locacdo s&o descontados
segundo a taxa de juro incremental de
financiamento do locatério, sendo esta a taxa média
de financiamento do Grupo em 1 de janeiro de 2019.

Como locador

Quando o Banco atua como locador, determina, no
inicio do contrato se se trata de uma locacao
financeira ou uma locacéo operacional.

Para classificar cada locacdo, o Banco avalia
globalmente se a locacao transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios
inerentes a propriedade do ativo subjacente. Se
esse for o caso a locacéo é uma locacao financeira
se ndo, trata-se de uma locagéo operacional. Como
parte dessa avaliagdo, o Banco considera alguns
indicadores tais como se a locagdo compreende a
maior parta da vida econémica do ativo.

2.15. Instrumentos de capital

Um instrumento é classificado como instrumento de
capital quando néo existe uma obrigacao contratual
da sua liquidacéo ser efetuada mediante a entrega
de dinheiro ou de outro ativo financeiro,
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independentemente da sua forma legal,
evidenciando um interesse residual nos ativos de
uma entidade ap6s a deducdo de todos os seus
passivos.

by

Os custos diretamente atribuiveis a emissdo de
instrumentos de capital s&do registados por
contrapartida do capital préprio como uma dedugéo
ao valor da emissédo. Os valores pagos e recebidos
pelas compras e vendas de instrumentos de capital
sdo registados no capital préprio, liquidos dos
custos de transacao.

As distribuicbes efetuadas por conta de
instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital
préprio como dividendos, quando declarados.

2.16. Acdes proprias

As acles proprias séo registadas como uma
deducdo ao capital proprio pelo valor de aquisigéo
ndo sendo sujeitas a reavaliagdo. As mais e menos
valias realizadas na venda de acdes préprias, bem
como 0s respetivos impostos, sdo reconhecidas
diretamente no capital proprio ndo afetando o
resultado do exercicio.

2.17. Beneficios aos empregados

O Grupo encontra-se sujeito ao Regime Geral da
Seguranca Social em Portugal, ou a regimes
equivalentes nas suas subsidiarias no estrangeiro,
ndo tendo quaisquer responsabilidades pelo
pagamento de pensdes ou complementos de
pensdes de reforma aos seus colaboradores.

2.18. Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem o0s
impostos correntes e o0s impostos diferidos. Os
impostos sobre lucros sdo reconhecidos em
resultados, exceto quando estdo relacionados com
itens que sao reconhecidos diretamente nos capitais
préprios, caso em que sdo também registados por
contrapartida dos capitais proprios.

Os impostos correntes sao 0S que se esperam que
sejam pagos com base no resultado tributavel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor,
ou substancialmente aprovadas e utilizando a taxa
de imposto aprovada ou substancialmente
aprovada em cada jurisdicao.

Os impostos diferidos sédo calculados, de acordo
com o método do passivo com base no balancgo,
sobre as diferencas temporérias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base
fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou
substancialmente aprovadas a data de balanco em
cada jurisdicdo e que se espera virem a ser
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aplicadas quando as diferencas temporarias se
reverterem.

Os impostos diferidos ativos e passivos
correspondem ao valor do imposto a recuperar e a
pagar em periodos futuros, resultante de diferencas
temporarias entre o valor de um ativo ou passivo no
balanco e a sua base de tributacéo.

Os impostos diferidos ativos sédo reconhecidos
apenas na medida em que seja expectavel que
existam lucros tributaveis no futuro capazes de
absorver as diferencas temporarias dedutiveis.

Os impostos diferidos ativos ndo sdo reconhecidos
para as diferencas temporéarias tributaveis
associadas a investimento em empresas filiais e
associadas, quando o Grupo controla a reversao
das diferencas temporarias e quando seja provavel
que néo seréo revertidos no futuro.

2.19. Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa,
a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balan¢co com maturidade inferior a trés
meses a contar da data de aquisicdo/contratacdo
com risco imaterial de flutuacao de justo valor, onde
se incluem a caixa e as disponibilidades em outras
instituicdes de crédito. A caixa e equivalentes de
caixa excluem os depdsitos de natureza obrigatoéria
realizados junto de bancos centrais e depositos de
colateral.

2.20. Garantias bancarias e compromissos
irrevogaveis

As responsabilidades por garantias bancérias e
compromissos irrevogaveis sao registadas nas
demonstragBes financeiras pelo seu justo valor na
data de contratacdo da operacdao.

Subsequentemente, as responsabilidades
representadas por garantias sdo mensuradas pelo
maior valor entre o valor inicial deduzido de
amortizacdes, calculadas de modo a reconhecer em
resultados as comissdes recebidas ao longo do
periodo, e a melhor estimativa do custo que seria
incorrido para cumprimento de responsabilidade por
uma garantia prestada a data de balanco. O
aumento de uma responsabilidade por garantia
prestada é reconhecido em resultados.

No momento do desreconhecimento da garantia,
qualquer responsabilidade ainda existente devera
ser reconhecida em resultados.

2.21. Provisdes

Sao reconhecidas provisées quando (i) o Grupo tem
uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, (ii)
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seja provavel que o seu pagamento venha a ser
exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa
fidvel do valor dessa obrigacgéo.
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3. Alteracdes de politicas contabilisticas

3.1. Alteragbes voluntarias de

contabilisticas

politicas

No ambito da Agenda de marco 2019 do
International  Financial Reporting Standards
Interpretations Committee (“IFRS IC”"), foi publicado
o0 documento — Curing of a credit-impaired financial
asset (Agenda Paper 13). Neste documento, o IFRS
IC confirma a sua decisdo de que as perdas de
crédito esperadas de um ativo financeiro que esteja
em imparidade por perdas de crédito a data de
relato, mas que ndo seja um ativo financeiro em
imparidade por perdas de crédito comprado ou
originado, devem ser mensuradas como a diferenca
entre a quantia escriturada bruta do ativo e o valor
presente dos fluxos de caixa futuros estimados
descontados a taxa de juro efetiva original do ativo
financeiro. Adicionalmente e caso um ativo
financeiro em imparidade por perdas de crédito
entre em periodo de “cura”, isto €, em que estejam
reunidas as condi¢Bes necessarias para que o ativo
financeiro ja ndo seja considerado como em
imparidade, os juros vencidos recuperados deverao
ser reconhecidos como reversao de imparidades em
vez de juros. O Grupo aplicou a deciséo do IFRS IC
em 1 de janeiro de 2020, pelo que, para efeitos de
comparabilidade, este efeito foi igualmente refletido
em 2019. Esta decisdo néo teve qualquer impacto
em capitais proprios, tendo-se registado a
recuperacao de juros de ativos em imparidade por
contrapartida de imparidades. Em 31 de dezembro
de 2019, o montante de m€ 5.795 reconhecido em
juros foi ajustado por contrapartida de imparidades
tendo sido reexpresso neste montante os valores
comparativos (2019) apresentados das notas 6, 17
e 22.

3.2. Novas normas e interpretacdes aplicaveis
ao exercicio com efeitos nas politicas e
divulgacbes adotadas pelo Grupo

Em 1 de janeiro de 2020, foram aplicadas pelo
Grupo as seguintes emissoes, revisdes, alteracdes
e melhorias das normas e interpretacdes
contabilisticas:

a) Reforma dos indices de referéncia das taxas
de juro — alteragcbes a IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7

O Regulamento (UE) 2020/34 da Comisséo de 15
de janeiro de 2020, que altera o Regulamento (CE)
n.° 1126/2008 que adota determinadas normas
internacionais de contabilidade nos termos do
Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho no que diz respeito & Norma
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Internacional de Contabilidade 39 (IAS 39) e as
Normas Internacionais de Relato Financeiro 7 (IFRS
7) e 9 (IFRS 9) , introduz um conjunto de alteracbes
a fim de ter em conta as consequéncias em matéria
de relato financeiro decorrentes da reforma dos
indices de referéncia de taxas de juro no periodo
anterior & substituicdo de um indice de referéncia de
taxa de juro existente por uma taxa de referéncia
alternativa. Estas alteracdes entraram em vigor para
periodos anuais iniciados em ou a partir de 1 de
janeiro de 2020.

As alteracbes preveem isencdes temporarias e
restritas aos requisitos de contabilidade de
cobertura da IAS 39 e da IFRS 9 para que as
empresas possam continuar a cumprir 0s requisitos,
partindo do principio que os indices de referéncia de
taxas de juro existentes ndo sao alterados devido a
reforma das taxas interbancarias, nomeadamente
em termos de: i) componentes de risco; ii) requisito
‘altamente provavel'; iii) avaliacdo prospetiva; iv)
teste de eficacia retrospetivo (para adotantes da IAS
39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo
de caixa, e tém como objetivo que a reforma das
taxas de juro de referéncia ndo determine a
cessacao da contabilidade de cobertura. Contundo,
qualquer ineficacia de cobertura apurada deve
continuar a ser reconhecida na demonstracdo dos
resultados. Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a
totalidade das rela¢gBes de cobertura efetuadas pelo
Grupo séo de justo valor (“fair value hedge”). Neste
contexto, a reforma global dos indices de referéncia
de taxas de juro nao teve impacto no Grupo e as
divulgacdes consideradas na alteracdo desta fase
da reforma n&o se aplicam.

b) Definicdo de negdcio — alteracdes a IFRS 3

Esta alteracao constitui uma revisao da definicdo de
negécio para efeitos de contabilizagdo de
concentracoes de atividades empresariais sendo a
intencdo da alteracdo da norma de ultrapassar as
dificuldades que surgem quando uma entidade
determina se adquiriu um negdécio ou um conjunto
de ativos.

A nova definicdo exige que uma aquisicao inclua um
input e um processo substancial que conjuntamente
gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos
como bens e servicos que sejam prestados a
clientes, que gerem rendimentos de investimentos
financeiros e outros rendimentos, excluindo os
retornos sob a forma de reducdes de custos e outros
beneficios econdmicos para os acionistas.
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Passam a ser ainda permitidos ‘testes de
concentracao’ os quais, quando positivos, isentam a
entidade de avaliacdo adicional, sobre se se trata da
aquisicao de um ativo ou de um negocio. No @mbito
do teste de concentracdo, se parte significativa do
justo valor dos ativos adquiridos corresponder a um
Unico ativo, os ativos adquiridos ndo constituem um
negdcio.

c) Locacbes - Bonificacbes de rendas
relacionadas com a COVID-19 — alteracdes a
IFRS 16

Esta alteracdo introduz um expediente préatico para
os locatarios (mas ndo para os locadores), que 0s
isenta de avaliar se as bonificacdes atribuidas pelos
locadores no ambito da COVID-19, qualificam como
“modificacbes” quando estejam  cumpridos
cumulativamente trés critérios: i) a alteracdo nos
pagamentos de locacdo resulta numa retribuicdo
revista para a locacao que é substancialmente igual,
ou inferior, a retribuicdo imediatamente anterior a
alteracgédo; ii) qualquer reducédo dos pagamentos de
locacdo apenas afeta pagamentos devidos em, ou
até 30 de junho de 2021; e iii) ndo existem
alteracBes significativas a outros termos e
condicdes da locacéo.

Os locatérios que optem pela aplicacdo desta
isencao, contabilizam a alteracdo aos pagamentos
das rendas resultantes de wuma concessao
relacionada com a COVID-19 da mesma forma que
contabilizam uma alteracdo que n&o seja uma
alteracao da locacao de acordo com a IFRS 16.

d) Definicdo de material — alteracdes aIAS 1 e a
IAS 8

A intencdo da alteracdo da norma é clarificar a
definicdo de material e alinhar a definicdo usada nas
normas internacionais de relato financeiro.

A nova definicdo prevé que “uma informacdo é
material se da sua omissao, de um erro ou da sua
ocultacdo se possa razoavelmente esperar que
influencie as decisGes que os utilizadores primarios
das demonstracbes financeiras tomam com base
nessas demonstracbes financeiras, as quais
fornecem informacdo financeira sobre uma
determinada entidade que reporta”.

As alteragbes clarificam que a materialidade
depende da natureza e magnitude da informacéo,
ou de ambas. Uma entidade tem de avaliar se
determinada informagé&o, quer individualmente quer
em combinacgdo com outra informacgéo, é material no
contexto das demonstrac@es financeiras.

e) Estrutura conceptual para o reporte financeiro
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A estrutura conceptual para o reporte financeiro
revista ndo é uma norma e nenhum dos seus
conceitos prevalece sobre 0s conceitos presentes
em normas ou outros requisitos de alguma das
normas.

O objetivo da estrutura concetual € apoiar o IAASB
no desenvolvimento de normas, auxiliar o0s
preparadores a desenvolver politicas contabilisticas
consistentes quando ndo existe henhuma norma
aplicavel e auxiliar todas as partes a compreender e
interpretar as normas.

As alteragcbes afetam as entidades que
desenvolveram as suas politicas contabilisticas com
base na estrutura concetual. A estrutura concetual
revista inclui alguns conceitos novos, definicdes e
critérios de reconhecimento de ativos e passivos
atualizados e clarifica alguns conceitos importantes.

3.3. Novas normas e interpretacdes aplicaveis a
exercicios futuros e ja endossadas pela Unido
Europeia

O Grupo néo procedeu a aplicagdo antecipada de
qualquer destas normas nas demonstracoes
financeiras no periodo de doze meses findo em 31
de dezembro de 2020.

a) Contratos de seguro -
aplicacdo da IFRS 9 — IFRS 4

Esta alteracdo refere-se as consequéncias
contabilisticas temporarias que resultam da
diferenca entre a data de entrada em vigor da IFRS
9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 —
Contratos de Seguro.

diferimento da

Em especial, a alteracéo efetuada a IFRS 4 adia até
1 de janeiro de 2023 a data de expiracdo da isencao
temporaria da aplicacdo da IFRS 9 a fim de alinhar
a data efetiva desta ultima com a da nova IFRS 17.

b) Reforma das taxas de juro de referéncia - fase
2 - Alteracbes a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e
IFRS 16

Estas alteracOes tratam de questbes que surgem
durante a reforma de uma taxa de juro de referéncia,
incluindo a substituicAo de uma taxa de juro de
referéncia por outra alternativa, permitindo a adog¢ao
de isencbes como: i) alteracdes na designacéo e
documentacao de cobertura; i) valores acumulados
na reserva de cobertura de fluxo de caixa; iii)
avaliacao retrospetiva da eficacia de umarelagéo de
cobertura no ambito da IAS 39; iv) alteracdes nas
relacbes de cobertura para grupos de itens; v)
presungdo de que uma taxa de referéncia
alternativa, designada como uma componente de
risco ndo especificada contratualmente, é
identifichvel separadamente e qualifica como um
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risco coberto; e vi) atualizar a taxa de juro efetiva,
sem reconhecer ganho ou perda, para o0s
instrumentos financeiros mensurados ao custo
amortizado com variagbes nos fluxos de caixa
contratuais em consequéncia da reforma da IBOR,
incluindo locacgBes que sdo indexadas a uma IBOR.

3.4. Novas normas e interpretacfes emitidas
pelo IASB mas ainda ndo endossadas pela Unido
Europeia

Estas normas ndo foram ainda endossadas pela
Unido Europeia e, como tal, ndo foram aplicadas
pelo Grupo no periodo de doze meses findo em 31
de dezembro de 2020.

a) Apresentacao das demonstracdes financeiras
— Classificacdo de passivos — alteracfes a IAS 1

Esta alteracao pretende clarificar a classificacao dos
passivos como saldos correntes ou ndo correntes
em funcdo dos direitos que uma entidade tem de
diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de
relato.

A classificagdo dos passivos ndo é afetada pelas
expectativas da entidade (a avaliacdo devera
determinar se um direito existe, mas ndo devera
considerar se a entidade ird ou ndo exercer tal
direito), ou por eventos ocorridos apds a data de
relato, como seja o0 incumprimento de um
‘covenant”.

Esta alteracdo inclui ainda uma nova definicdo de
“liguidacdo” de um passivo e é de aplicacédo
retrospetiva.

b) Contratos de seguro — IFRS 17

A IFRS 17 aplica-se a todos os contratos de seguro
(i.e., vida, nao vida, seguros diretos e resseguros),
independentemente do tipo de entidades que os
emite, bem como a algumas garantias e a alguns
instrumentos financeiros com caracteristicas de
participacdo discricionaria. Algumas excecdes
serdo aplicadas. O objetivo geral da IFRS 17 é
fornecer um modelo contabilistico para os contratos
de seguro que seja de maior utilidade e mais
consistente para os emitentes. Contrastando com
os requisitos da IFRS 4, que s&o baseadas em
politicas contabilisticas locais adotadas
anteriormente, a IFRS 17 providencia um modelo
integral para contratos de seguro, cobrindo todos os
aspetos contabilisticos relevantes.

¢) Rendimentos obtidos antes da entrada em
funcionamento — alteracfes a IAS 16

Alteracdo do tratamento contabilistico dado a
contraprestacdo obtida com a venda de produtos
gue resultam da producdo em fase de teste dos
ativos fixos tangiveis, proibindo a sua deducgédo ao
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custo de aquisicdo dos ativos. A entidade reconhece
os rendimentos obtidos da venda de tais produtos e
0s custos da sua producado nos resultados.

d) Contratos onerosos — custos de cumprir com
um contrato — alteracdes a IAS 37

Esta alteracdo especifica que na avaliacdo sobre se
um contrato é ou ndo oneroso, apenas podem ser
considerados os gastos diretamente relacionados
com o cumprimento do contrato, como 0S custos
incrementais relacionados com mao-de-obra direta
e materiais e a alocacdo de outros gastos
diretamente relacionados como a alocagdo dos
gastos de depreciacdo dos ativos tangiveis
utilizados para realizar o contrato.

Os custos gerais e administrativos nado se
relacionam diretamente com um contrato e sao
excluidos exceto se forem explicitamente debitados
a contraparte de acordo com o contrato.

Esta alteracdo deverd ser aplicada aos contratos
que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao
qual a alteragdo é aplicada, ainda incluam
obrigacbes contratuais por satisfazer, sem haver
lugar a reexpressdo do comparativo.

e) Referéncias a Estrutura concetual -

alteracbes a IFRS 3

Esta alteracdo atualiza as referéncias a Estrutura
Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido
introduzidas alteracdes aos requisitos
contabilisticos para as concentracdes de atividades
empresariais.

Esta alteracdo também clarifica o tratamento
contabilistico a adotar relativamente aos passivos e
passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC
21, incorridos separadamente versus incluidos
numa concentracao de atividades empresariais.

A alteracdo € de aplicacdo prospetiva.

f) Subsidiaria enquanto adotante das IFRS pela
primeira vez (incluida nas melhorias anuais
relativas ao ciclo 2018-2020) — alteracdes a IFRS
1

Esta melhoria clarifica que, quando a subsidiaria
optar pela mensuracdo dos seus ativos e passivos
pelos montantes incluidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas da empresa-mae, a
mensuracdo das diferencas de transposicdo
acumuladas de todas as operagOes estrangeiras
podem ser efetuadas pelos montantes que seriam
registados nas demonstracbes financeiras
consolidadas, baseado na data de transicdo da
empresa-mae para as IFRS.
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g) Desreconhecimento de passivos — custos
incorridos a incluir no teste dos 10% de variacdo
(incluida nas melhorias anuais relativas ao ciclo
2018-2020) — alteracdes a IFRS 9

Esta melhoria clarifica os honorérios que uma
entidade inclui aguando da avaliagdo sobre se os
termos de um passivo financeiro novo ou modificado
sao substancialmente diferentes dos termos do
passivo financeiro original.

Esta melhoria clarifica que no ambito dos testes de
desreconhecimento  efetuados aos passivos
renegociados, o mutuério deve determinar o valor
liquido entre honorarios pagos e honorérios
recebidos considerando apenas 0s honorérios
pagos ou recebidos entre o mutuario e o financiador,
incluindo honorarios pagos ou recebidos, por
gualquer uma das entidades em nome da outra.

h) Tributacdo e mensuracdo do justo valor
(incluida nas melhorias anuais relativas ao ciclo
2018-2020) — alteracdes a IAS 41

Esta melhoria elimina o requisito de exclusdo dos
fluxos de caixa fiscais na mensuracao de justo valor
dos ativos biolégicos, assegurando a consisténcia
com os principios a IFRS 13 — ‘Justo valor'.
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i) Contratos de seguro — alteragfes a IFRS 17

Esta alteracdo compreende alteracBes especificas
em oito areas da IFRS 17, tais como: i) ambito; ii)
nivel de agregacdo dos contratos de seguros; iii)
reconhecimento; iv) mensuracao; v) modificacdo e
desreconhecimento; Vi) apresentacao da
Demonstracdo da posicdo financeira;  vii)
reconhecimento e mensuracdo da Demonstracao
dos resultados; e viii) divulgacBes. Esta alteracao
também inclui clarificacbes, que tém como objetivo
simplificar alguns dos requisitos desta norma e
agilizar a sua implementacéo.
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4. Principais estimativas e julgamentos utilizados

na preparacéo das demonstracdes financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos
contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo  efetue julgamentos e faca
estimativas necessarias de forma a decidir qual o
tratamento contabilistico mais adequado. As
principais estimativas e julgamentos utilizados pelo
Grupo na aplicacdo dos principios contabilisticos
sdo apresentados nesta nota, com o objetivo de
melhorar o entendimento da sua aplicacdo e da
forma como esta afeta os resultados reportados
pelo Grupo e a sua divulgacéo.

Considerando que em algumas situacdes existem
alternativas ao tratamento contabilistico adotado
pelo Conselho de Administracdo, os resultados
reportados pelo Grupo poderiam ser diferentes caso
um tratamento diferente fosse escolhido.

O Conselho de Administracdo considera que as
suas escolhas sdo apropriadas e que as
demonstracBes financeiras apresentam de forma
adequada a posicdo financeira do Grupo e o
resultado das suas operagfes em todos 0s aspetos
materialmente relevantes.

A andlise efetuada de seguida é apresentada
apenas para um melhor entendimento das
demonstracgfes financeiras e ndo tém intencéo de
sugerir que outras alternativas ou estimativas
possam ser mais apropriadas.

Classificacdo e mensuracdo dos instrumentos
financeiros

A classificagdo e mensuracdo dos ativos
financeiros, depende de uma andlise ao modelo de
negécio associado ao ativo financeiro e dos
resultados da analise das caracteristicas dos fluxos
de caixa contratuais, para concluir se 0s mesmos
correspondem unicamente a pagamentos de capital
e juros sobre o capital em divida (teste SPPI).

O modelo de negécio tem em consideracao a forma
como 0s grupos de ativos financeiros sdo geridos
em conjunto para atingir um objetivo de negdécio
especifico. Esta avaliacdo requer julgamento, na
medida em que tém que ser considerados, entre
outros, varios aspetos de natureza subjetiva tais
como: i) a forma como o desempenho dos ativos é
avaliada; ii) os riscos que afetam o desempenho dos
ativos e a forma como esses riscos sao geridos; e
i) a forma de retribuicdo dos gestores dos ativos.

Neste contexto, o Grupo monitoriza os ativos
financeiros mensurados ao custo amortizado e ao
justo valor através de outro rendimento integral que
sejam desreconhecidos antes da sua maturidade,
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para perceber os motivos associados a sua venda e
determinar se sd@o consistentes com o objetivo do
modelo de negocio definido para esses ativos. Esta
monitorizacdo € parte integrante do processo de
monitorizacdo dos ativos financeiros que
permanecem em carteira, para determinar se o
mesmo é adequado e, caso nao seja, se houve uma
alteracéo do modelo de negdécio e
consequentemente uma alteracdo prospetiva da
classificacdo desses ativos financeiros.

Imparidade em ativos financeiros ao custo
amortizado e ao justo valor através de outro
rendimento integral

Aumento significativo do risco de crédito (SICR)

As perdas por imparidade correspondem as perdas
esperadas em caso de default num horizonte
temporal de 12 meses, para 0s ativos em stage 1, e
as perdas esperadas considerando a probabilidade
de ocorréncia de um evento de default em algum
momento até a data de maturidade do instrumento
financeiro, para os ativos em stage 2 e 3. Um ativo
é classificado em stage 2 sempre que se verifique
um aumento significativo no respetivo risco de
crédito desde o seu reconhecimento inicial. Na
avaliacao da existéncia de um aumento significativo
do risco de crédito, o Grupo tem em consideracao
informacdo qualitativa e quantitativa, razoavel e
sustentavel (Nota 2.2.1.5.3).

Definicho, ponderacdo e determinacdo de
informacédo prospetiva relevante:

Na estimativa das perdas de crédito esperadas o
Grupo utiliza informagéo prospetiva razoavel e
sustentavel que é baseada em pressupostos sobre
a evolucdao futura de diferentes drivers econdbmicos
e a forma como cada um dos drivers impacta os
restantes.

Probabilidade de incumprimento

A probabilidade de incumprimento representa um
fator determinante na mensuracdo das perdas de
crédito  esperadas. A  probabilidade  de
incumprimento corresponde a uma estimativa num
determinado periodo temporal, cujo célculo é
efetuado com base em dados historicos,
pressupostos e expectativas sobre as condicbes
futuras.

Perda dado o incumprimento

Corresponde a uma estimativa da perda num
cenario de incumprimento. E baseada na diferenca
entre os fluxos de caixa contratuais e 0s que o
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Grupo espera receber, por via dos fluxos de caixa
gerados pelo negdcio do cliente ou dos colaterais do
crédito se existentes. O apuramento da estimativa
de perda dado o incumprimento, tem por base, entre
outros aspetos, os diferentes cenéarios de
recuperacdo, informacdo histérica, 0s custos
envolvidos no processo de recuperacdo e a
estimativa de valorizacdo dos colaterais associados
as operacoes de crédito.

Metodologias alternativas e a utilizacdo de
diferentes pressupostos e estimativas poderdo
resultar num nivel diferente de perdas por
imparidade reconhecidas, com o0 consequente
impacto nos resultados do Grupo.

Justo valor dos instrumentos financeiros

O IFRS 13 estabelece que o0s instrumentos
financeiros deverdo ser valorizados ao justo valor.
O justo valor baseia-se em cotac¢des de mercado ou,
na auséncia destas, em precos de transacdes
recentes, semelhantes e realizadas em condicbes
de mercado e em metodologias de avaliagdo, que
tém subjacente técnicas de fluxos de caixa futuros
descontados considerando as condicbes de
mercado, o valor temporal, a curva de rentabilidade
e fatores de volatilidade (ver nota 29). Estas
metodologias podem requerer a utilizacdo de
pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo
valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes
metodologias, pressupostos ou julgamentos na
aplicacdo de determinado modelo, podera originar
resultados financeiros diferentes dos reportados.

Impostos sobre lucros

O Grupo encontra-se sujeito ao pagamento de
impostos sobre lucros em diversas jurisdicbes. A
determinacdo do montante global de impostos sobre
os lucros requer determinadas interpretacfes e
estimativas. Existem diversas transacgdes e calculos
para os quais a determinacdo do valor final de
imposto a pagar € incerto durante o ciclo normal de
negocios.

Adicionalmente é de referir que a reversdo de
diferencas temporérias dedutiveis resulta em
deducBes na determinacado de lucros tributaveis de
periodos futuros. Contudo, o0s beneficios
economicos na forma de redugfes nos pagamentos
de impostos fluirdo para a entidade somente se ela
obtiver lucros tributdveis suficientes contra os quais
as dedugbes possam ser compensadas. Nesta
base, o Grupo reconhece ativos por impostos
diferidos somente quando for provavel que lucros
tributaveis estardo disponiveis contra 0s quais as
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diferencas temporarias dedutiveis possam ser
utilizadas.

Outras interpretacdes e estimativas poderiam
resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no
periodo. As Autoridades Fiscais portuguesas tém a
atribuicdo de rever o calculo da matéria coletavel
efetuado pela Sociedade e pelas suas subsidiarias
sedeadas em Portugal, durante um periodo de
quatro anos. Desta forma, € possivel que haja
correcbes a matéria coletavel, resultantes
principalmente de diferencas na interpretacdo da
legislacdo fiscal. No entanto, € convic¢cdo do
Conselho de Administracdo de que ndo havera
correcdes significativas aos impostos sobre lucros
registados nas demonstracdes financeiras.

Continuidade

A pandemia de COVID-19 condicionou a atividade
econOmica em praticamente todo o ano de 2020,
prevalecendo incerteza sobre a sua intensidade e
evolucéo (ver nota 31).

O Conselho de Administracdo procedeu a uma
avaliacdo da capacidade do Grupo de prosseguir
como uma entidade em continuidade e esta
consciente de que dispde dos recursos necessarios
para prosseguir 0s seus negoécios num futuro
previsivel.

Adicionalmente, o Conselho de Administragdo n&o
esta ciente de quaisquer incertezas materiais que
possam lancar duavidas significativas sobre a
capacidade do Grupo para prosseguir como uma
entidade em continuidade.

Nessa base, as demonstracdes financeiras foram
preparadas numa base de continuidade.

ProvisBes e passivos contingentes

O Banco e as suas subsidiarias atuam num
ambiente regulatorio e legal que, por natureza, tem
um acentuado grau de risco de litigio inerente as
suas operacdes. Nessa base, esta envolvido em
processos judiciais e de arbitragem, decorrentes do
curso normal dos seus negaocios.

Quando o Grupo pode mensurar de forma fidvel a
saida de recursos que incorporem beneficios
econdémicos em relacdo a um caso especifico e
considerar essas saidas provaveis, regista uma
provisdo para esse efeito. Quando a probabilidade
de saida for considerada remota, ou provavel, mas
uma estimativa fidvel ndo puder ser feita, é
divulgado um passivo contingente.

No entanto, quando o Grupo considera que a
divulgacdo dessas estimativas caso a caso
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prejudicaria seu resultado, ndo sao incluidas
divulgacdes detalhadas e especificas das situacdes
a que se referem.

Dada a subjetividade e a incerteza na determinagéo
da probabilidade e do montante das perdas, o
Grupo tem em conta varios fatores, incluindo o
aconselhamento juridico, a fase do processo e a
evidéncia histérica de incidentes semelhantes. E
necessario um julgamento significativo na
determinacdo destas estimativas.

BANCO FINANTIA — RELATORIO E CONTAS 2020
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5. Caixa e disponibilidades em bancos centrais e ou  tros depositos a ordem

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Caixa 92 73

Depositos a ordem em bancos centrais

Banco de Portugal 23.470 20.988

Banco de Espanha 16.876 15.798
40.346 36.786

Disponibilidades sobre instituicdes de crédito no pais

Dep0dsitos a ordem 18.734 14.568
18.734 14.568

Disponibilidades sobre instituicées de crédito no estrangeiro

Dep0dsitos a ordem 883 69

883 69

60.055 51.497

Os depdésitos a ordem em bancos centrais incluem o montante de m€ 4.590 (2019: m€ 3.766) que visa
satisfazer as exigéncias legais de constituicdo de reservas minimas de caixa.

Estes depositos sdo remunerados & média das taxas das operacgdes principais de refinanciamento do
Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC) obtidas durante o periodo de manuteng&o considerado. Entre
1 dejaneiro e 31 de outubro de 2019, essas taxas variaram entre -0,40% e -0,50%. A partir de 1 de novembro
de 2019 e até 31 de dezembro de 2020, o montante de até seis vezes o valor das reservas minimas ficou
isento de pagar essa taxa que, entretanto, passou a ser de -0,50%.
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6. Ativos financeiros

Os ativos financeiros detidos pelo Grupo, classificados por categoria, podem ser analisados como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados 49.671 17.780
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 1.750.618 1.797.331
Ativos financeiros ao custo amortizado 215.055 253.207
2.015.344 2.068.319

Os ativos financeiros detidos pelo Grupo, classificados por tipo de instrumento, podem ser analisados

CoOmo se segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Instrumentos de divida 1.763.763 1.819.564
Empréstimos 130.566 155.788
Aplicacdes em instituicdes de crédito 70.046 71.836
Derivados de negociacao (Nota 7) 40.666 3.340
Outras operacoes de crédito 6.758 3.164
Operagdes de compra com acordo de revenda "reverse repo” 3.497 6.624
Instrumentos de capital 48 36
Papel comercial - 7.968
2.015.344 2.068.319
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O saldo dos ativos financeiros por categoria, liquido de imparidades, apresenta-se da seguinte forma:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Ativos financeiros ao justo valor através dos resul tados
Ativos financeiros nédo detidos para negociacéo obrigatoriamente ao justo valor
através de resultados
Instrumentos de capital
Empresas 48 36
Ativos financeiros detidos para negociacdo (“Trading”)
Instrumentos de divida
Administracdes publicas 1.668 2.370
Instituicdes de crédito 1.494 4.348
Empresas 5.795 7.687
Derivados para gestéo de riscos (Nota 7) 40.666 3.340
49.623 17.744
49.671 17.780
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (“HTCS”)
Instrumentos de divida
Administracdes publicas 564.108 488.013
InstituicBes de crédito 255.198 276.895
Empresas 895.011 991.135
Empréstimos
Administracdes publicas 7.073 10.428
Instituicdes de crédito 13.524 14.228
Empresas 15.705 16.632
1.750.618 1.797.331
Ativos financeiros ao custo amortizado (“HTC")
Instrumentos de divida
Administracdes publicas - -
Instituicdes de crédito - -
Empresas 40.489 49.116
Empréstimos
Administrac6es publicas 6.801 8.126
InstituicBes de crédito 6.342 13.576
Empresas 81.122 92.797
Aplicacdes em instituicdes de crédito 70.046 71.836
Operacdes de compra com acordo de revenda "reverse repos" 3.497 6.624
Papel comercial - 7.968
Outras operac@es de crédito 6.758 3.164
215.055 253.207
2.015.344 2.068.319

Durante o exercicio de 2020, o valor de juros reconhecido em resultados respeitante a carteira de titulos
classificada como ativos financeiros detidos para negociagao ascendeu a m€ 375 (2019: m€ 471).

Durante o exercicio de 2020, o valor de juros reconhecido em resultados respeitante a ativos financeiros ao

custo amortizado ascendeu a m€ 9.240 (2019: m€ 13.850).

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de ativos financeiros ao custo amortizado inclui o montante de m€
17.854 (2019: m€ 24.793) referente a instrumentos de divida dados em garantia em operacdes de venda

com acordo de recompra (Nota 24).
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Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de aplicacdes em instituicées de crédito inclui depdsitos de colateral
relativos a operacdes de venda com acordo de recompra, derivados de taxa de juro e cambiais no valor de
m€ 48.929 (2019: m€ 45.829).

A rdbrica de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral ("HTCS”), pode ser
analisada como segue:

31.12.2020
Ajustamentos Variagbes
Milhares EUR Cus_tc_> Qe Imparidade ’Va!or de cobertura de justo Total
aquisicédo liquido .
de justo valor valor
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral
(“HTCS”)
Instrumentos de divida
Administragdes publicas 560.782 (1.460) 559.322 (11.194) 15.979 564.108
InstituicOes de crédito 257.476 (2.119) 255.357 (8.225) 8.065 255.198
Empresas 903.040 (15.951) 887.090 (34.964) 42.885 895.011
Empréstimos
Administrag@es publicas 7.247 (90) 7.157 - (84) 7.073
InstituicGes de crédito 13.619 (135) 13.484 - 40 13.524
Empresas 15.920 (185) 15.736 - (31) 15.705
1.758.085 (19.939) 1.738.146 (54.382) 66.854 1.750.618
31.12.2019
Ajustamentos Variacbes
Milhares EUR Cugtq (je Imparidade )/a!or de cobertura de justo Total
aquisicao liquido .
de justo valor valor
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral
(HHTCSH)
Instrumentos de divida
Administrag@es publicas 491.372 (4.791) 486.581 (7.999) 9.432 488.013
InstituicGes de crédito 276.600 (1.250) 275.351 (3.709) 5.254 276.895
Empresas 984.403 (10.004) 974.399 (16.398) 33.134 991.135
Empréstimos
Administragdes publicas 10.229 (83) 10.146 - 282 10.428
Instituicbes de crédito 14.299 (68) 14.231 - 3) 14.228
Empresas 16.877 (141) 16.737 - (104) 16.632
1.793.779 (16.336) 1.777.443 (28.107) 47.995 1.797.331

Durante o exercicio de 2020, o valor de juros reconhecido em resultados respeitante aos ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral ascendeu a m€ 64.460 (2019: m€ 76.162).

Esta carteira inclui instrumentos de divida no montante de m€ 674.955 (2019: m€ 811.807) entregues em
garantia pelo Grupo em operacdes de venda com acordo de recompra (Nota 24).
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 os ativos financeiros sujeitos aos requisitos de imparidade previstos no
IFRS 9 analisados por stage, apresentam-se da seguinte forma:

31.12.2020

Ativos financeiros ao justo valor através de outro

Milhares EUR rendimento integral (*HTCS”) Ativos financeiros ao custo amortizado (“HTC”)
Vincendo Vencido Imparidade Liquido Vincendo Vencido Imparidade Liquido
Stage 1
Instrumentos de divida e
papel comercial 1.661.726 - (7.466) 1.654.260 29.856 - (193) 29.663
Empréstimos e outras
aplicacoes 36.711 - (409) 36.302 166.558 - (544) 166.014
Outras operagdes de crédito - - - - 89 - - 89
1.698.437 - (7.875) 1.690.561 196.503 - (737) 195.766
Stage 2
Instrumentos de divida e
papel comercial 51.949 - (4.361) 47.588 10.240 - (498) 9.743
Empréstimos e outras
aplicacdes - - - - - - - -
Outras operagdes de crédito - - - - - 7 - 7
51.949 - (4.361) 47.588 10.240 7 (498) 9.750
Stage 3
Instrumentos de divida e
papel comercial - 14.563 (7.703) 6.860 - 11.223 (10.140) 1.083
Empréstimos e outras
aplicacdes - - - - - 4.627 (2.834) 1.793
Outras operacdes de crédito - - - - - 6.665 3 6.662
- 14.563 (7.703) 6.860 - 22.516 (12.978) 9.539
POCI
Instrumentos de divida e
papel comercial 5.609 - - 5.609 - - - -
Empréstimos e outras
aplicacbes - - - - - - - -
Outras operagdes de crédito - - - - - - - -
5.509 - - 5.609 - - - -
1.755.994 14.563 (19.939) 1.750.618 206.744 22.523 (14.212) 215.055

Em 31 de dezembro de 2020, no ambito da conclusdo de processos de reestruturacdes por dificuldades
financeiras de exposi¢cdes com imparidade associada, o Grupo reconheceu o recebimento dos novos

instrumentos financeiros como POCI.
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31.12.2019

Ativos financeiros ao justo valor através de outro

Milhares EUR rendimento integral (‘HTCS”) Ativos financeiros ao custo amortizado (“HTC")
Vincendo Vencido Imparidade Liquido Vincendo Vencido Imparidade Liquido
Stage 1
Instrumentos de divida e
papel comercial 1.721.049 - (5.333) 1.715.716 56.043 - (143) 55.900
Empréstimos e outras
aplicacdes 41.580 - (292) 41.288 184.669 - (520) 184.149
Outras operagdes de crédito - - - - 243 - (1) 243
1.762.629 - (5.625) 1.757.004 240.955 - (664) 240.292
Stage 2
Instrumentos de divida e
papel comercial 35.787 - (2.265) 33.522 - - - -
Empréstimos e outras
aplicacdes - - - - 6.489 - a27) 6.362
Outras operagdes de crédito - - - - - 15 - 15
35.787 - (2.265) 33.522 6.489 15 (127) 6.377
Stage 3
Instrumentos de divida e
papel comercial 9.710 5.541 (8.446) 6.805 - 14.831 (13.648) 1.183
Empréstimos e outras
aplicacbes - - - - 4.907 - (2.459) 2.448
Outras operagdes de crédito - - - - - 2.920 (14) 2.906
9.710 5.541 (8.446) 6.805 4.907 17.751 (16.121) 6.537
1.808.126 5.541 (16.336) 1.797.331 252.351 17.766 (16.910) 253.207

Em 31 de dezembro de 2019, o Grupo néo detinha nenhum instrumento financeiro classificado como POCI.
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O movimento ocorrido nas imparidades por perda esperada dos ativos financeiros durante o exercicio de
2020 e 2019 foi 0 seguinte:

Milhares EUR Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Saldo em 1 de janeiro de 2019 951 416 12.231 13.598
Ativos financeiros originados ou adquiridos 2837 - - 2837
Ativos financeiros desreconhecidos (3.299) - - (3.299)
Alteracgdes liquidas do risco de crédito (3.277) 574 4.127 1.424
Dotacdes liquidas de reversdes (Nota 22) (3.739) 574 4.127 961
Utilizagdes - (538) (3.302) (3.840)
Recuperacdes de crédito - - 5.640 5.640
Reclassificac@o da reserva de justo valor (Nota 16) 3.259 (283) (8.446) (5.470)
Variag@o cambial e outros 192 (42) 5.870 6.020
Saldo em 31 de dezembro de 2019 663 127 16.120 16.910
Ativos financeiros originados ou adquiridos 1.265 - - 1.265
Ativos financeiros desreconhecidos (924) (8) - (932)
Alteracdes liquidas do risco de crédito 2.778 2.805 (2.966) 2616
Dotacdes liquidas de reversodes (Nota 22) 3.118 2.797 (2.966) 2.949
UtilizacGes - - (8.897) (8.897)
Recuperacdes de crédito - - 9.834 9.834
Reclassificacéo da reserva de justo valor (Nota 16) (2.250) (2.096) 743 (3.603)
Variagdo cambial e outros (793) (330) (1.857) (2.980)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 737 498 12.978 14.212

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica Dotacdes liquidas de reversfes encontra-se liquida de
recuperacoes de crédito no montante de m€ 9.834 e m€ 5.640, respetivamente.

O movimento ocorrido na rubrica de ativos financeiros classificados em stage 3 durante os exercicios de
2020 e 2019 foi 0 seguinte:

Milhares EUR Exposicao Imparidade
Movimento Stage 3

Saldo a 1 de janeiro de 2019 18.635 12.231
Alteraces liquidas do risco de crédito 21.864 4.127
Utilizacbes (3.302) (3.302)
Recuperacdes de crédito 5.640 5.640
Reclassificacéo da reserva de justo valor (13.373) (8.446)
Variagdo cambial e outros - 5.870
Saldo em 31 de dezembro de 2019 29.463 16.120
Alteracdes liquidas do risco de crédito 2.952 (2.966)
Utilizacbes (8.897) (8.897)
Recuperacdes de crédito 9.709 9.834
Reclassificacdo da reserva de justo valor (1.210) 743
Variacdo cambial e outros (2.641) (1.857)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 29.376 12.978
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Durante o exercicio de 2019 nao existiram ativos financeiros classificados em POCI. Durante o exercicio de
2020, o unico movimento efetuado corresponde ao reconhecimento de ativos financeiros classificados em
POCI no montante de m€ 5.609.

A rubrica outras operacdes de crédito refere-se a atividade de financiamento especializado (anteriormente
denominada financiamento automodvel) que era conduzida pela subsidiaria Sofinloc. Esta atividade foi
descontinuada em 2012-2013 quando praticamente se deixaram de originar novos contratos e a carteira
entrou em run-off.

Desta forma, atualmente esta atividade resume-se basicamente a gestdo de uma carteira de ativos non-
performing, a qual pode ser analisada como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Crédito sem atrasos 89 243
Crédito com atrasos até 90 dias 7 15
Crédito com atrasos superiores a 90 dias e até 24 meses 10 35
107 293
Imparidade para crédito sem atrasos - (1)
Imparidade para crédito com atrasos até 90 dias - -
Imparidade para crédito com atrasos superiores a 90 dias e até 24 meses 3) (14)
3) (15)
103 279
Valor recuperavel do crédito em atraso ha mais de 24 meses 6.655 2.885
6.758 3.164

O valor recuperavel do crédito em atraso ha mais de 24 meses corresponde ao valor liquido de imparidade
dos contratos de crédito que se encontram em situagdo de incumprimento ha mais de 24 meses, traduzindo-
se nos cash-flows futuros que, de acordo com as respetivas perdas esperadas, sdo ainda recuperaveis, com
base na analise histoérica e o processo de gestédo das recuperacdes do Grupo.

No ambito do processo semestral de calibragdo e atualizacdo dos parédmetros utilizados no modelo de
imparidade coletiva da carteira de financiamento especializado, entre outros aspetos, foi revisto o work-out
period inerente a recuperacao dos créditos em contencioso, a partir do qual a perda estimada é considerada
de 100%, tendo o mesmo sido alargado de 120 para 156 meses. Esta calibrag&o resultou numa reducéo do
valor de imparidades estimadas para esta carteira no montante aproximado de m€ 5.700 (Nota 22).

As receitas de juros de outras operacdes de crédito incluem juros recebidos de créditos vencidos, que se
encontram refletidos na margem financeira (Nota 17).
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7. Instrumentos financeiros derivados e contabilida de de cobertura

O Grupo realiza operagbes com instrumentos financeiros derivados com a finalidade de cobrir e gerir 0os
riscos financeiros inerentes a sua atividade, gerindo posi¢cdes préprias com base em expectativas de
evolucdo dos mercados, satisfazendo as necessidades dos seus clientes ou cobrindo posicbes de natureza
estrutural.

O justo valor e o valor nocional dos derivados em carteira sdo apresentados no quadro seguinte:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Valor Justo Valor Valor Justo Valor
nocional Ativo Passivo nocional Ativo Passivo

Derivados para gestéo de risco

Derivados de taxa de juro 802.869 63 58.306 1.102.409 1.937 34.750
Derivados cambiais 640.535 40.666 - 716.575 3.203 8.567
1.443.404 40.729 58.306 1.818.983 5.140 43.318

Dos quais em contabilidade da cobertura

Derivados de taxa de juro 802.595 63 58.283 1.043.104 1.800 33.970

Derivado cambial: representa um contrato realizado entre duas partes e que consiste na troca de moedas
a uma taxa de cambio a prazo. E um acordo de troca de fluxos de caixa, em que uma das partes concorda
em pagar juros sobre o principal de uma moeda, em troca do recebimento de juros sobre o principal noutra
moeda. No final da operacgéo, o principal na moeda estrangeira é pago e o principal na moeda nacional é
recebido. A sua finalidade é a cobertura e gestédo do risco de liguidez em moeda estrangeira inerente aos
recebimentos e pagamentos em moeda estrangeira, através da eliminacdo da incerteza quanto ao valor
futuro de determinada taxa de cambio.

Derivado de taxa de juro: em termos conceptuais pode ser perspetivado como um acordo pelo qual duas
partes se obrigam a trocar um diferencial de taxas de juro, sobre um montante nominal durante um
determinado periodo de tempo. Envolve uma Unica moeda e consiste na troca de fluxos de caixa fixos por
variaveis ou vice-versa. A sua finalidade € a cobertura e gestdo do risco de taxa de juro, relativamente ao
rendimento de uma aplicacdo financeira ou ao custo de um financiamento que uma determinada entidade
pretende realizar num determinado momento futuro.

Contabilidade de cobertura

O tratamento contabilistico das operacdes de cobertura varia de acordo com a natureza do instrumento
coberto e da sua elegibilidade para efeitos de contabilidade de cobertura de acordo com o previsto na Nota
2.2.3. Quando as relac¢des de cobertura contabilisticas sdo descontinuadas, ndo obstante se mantenham
numa 6tica financeira, os respetivos instrumentos de cobertura sdo reclassificados para a rubrica de
derivados de negociacéo.

Cobertura de justo valor do risco de taxa de juro — titulos de rendimento fixo

Estas coberturas de justo valor consistem na contratacdo de derivados de taxa de juro que sado utilizados
para prevenir variacdes no justo valor de instrumentos de divida de taxa fixa relacionadas com alteracdes
da taxa de juro de mercado, tendo como objetivo prevenir a exposicédo a variacfes da taxa de juro do
mercado.

Para os titulos classificados na categoria de “ativos financeiros ao custo amortizado” (Nota 6) o valor
acumulado das correcdes de valor dos ativos objeto de cobertura em 31 de dezembro de 2020 ascende a
m€ 2.355 (2019: m€ 761). No exercicio de 2020, o Grupo reconheceu em resultados o montante de m€
1.880 (2019: m£ 1.667) relativo a variacdo de justo valor dos instrumentos cobertos no exercicio e o
montante de m€ 1 (2019: m€ (103)) relativo ao proveito da amortizacao das relacdes descontinuadas.
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Adicionalmente, e para os titulos classificados na categoria de “ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral”, reconheceram-se no exercicio de 2020 perdas em instrumentos de cobertura no
montante de m€ 46.191 (2019: perdas de m€ 44.233) e ganhos nos respetivos itens cobertos de m€ 45.548
(2019: ganhos de m€ 44.339). Estes ganhos nos itens cobertos atribuiveis ao risco coberto s&o
reclassificados da reserva de justo valor dos titulos para resultados do exercicio. O Grupo também
reconheceu em resultados o montante de m€ (1.155) (2019: m€ (44)) relativo ao proveito da amortizacdo
das relacdes descontinuadas.

Em resumo, os impactos das relacdes de cobertura acima identificadas, vivas em 2020 e 2019, podem ser
analisados como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Categoria de ativos financeiros ao custo amortizado 8 9
Ganhos / (Perdas) em instrumentos de cobertura (1.872) (1.658)
Ganhos/ (Perdas) em itens cobertos atribuiveis ao risco coberto 1.880 1.667
Categoria de ativos financeiros ao justo valor atra  vés de outro rendimento integral (642) 106
Perdas em instrumentos de cobertura (46.191) (44.233)
Ganhos em itens cobertos atribuiveis ao risco coberto 45.548 44.339
Ineficacia nas coberturas do risco de taxa de juro (Nota 19) (635) 115

Os impactos da amortizacdo das relagdes de cobertura descontinuadas podem ser analisados como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Cobertura de justo valor - titulos na carteira " ativos financeiros ao custo amortizado" 1 (103)
Cobertura de justo valor - titulos na carteira " ativos financeiros ao justo valor através

de outro rendimento integral” (1.155) (44)
Amortizacdo de coberturas descontinuadas (Nota 19) (1.154) (147)

Cobertura de investimento liguido em moeda estrangeira

Durante os exercicios de 2020 e 2019, o Grupo utilizou divida em moeda estrangeira para cobrir o risco de
reavaliacdo cambial do seu investimento liquido em subsidiarias estrangeiras. Em 31 de dezembro de 2020,
o investimento coberto do Grupo em subsidiarias estrangeiras e a divida associada utilizada para cobrir
esses investimentos pode ser analisada como segue:

Investimento Divida Investimento Divida
Moeda P . I .
Empresa funcional Liquido associada Liquido associada
USD'000 USD'000 EUR'000 EUR'000
Finantia Holdings BV usbD 18.004 18.004 14.672 14.672
Finantia UK Limited usbD 112.500 112.500 91.680 91.680

A parte eficaz da variacdo de justo valor do passivo financeiro ndo derivado (divida associada) designado
como instrumento de cobertura na cobertura do investimento liquido nas unidades operacionais estrangeiras
acima identificadas, foi reconhecida diretamente no capital proprio, nas reservas cambiais (outro rendimento
integral). Em 2020 e 2019 nao foi verificada ineficacia nestas relagdes de cobertura.
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8. Outros ativos tangiveis

Ativos

) J— Mobiliario Equipamento ) sob Imobilizado Outras
Milhares EUR Imoveis e material informético Viaturas direito em curso imobilizagdes 81122020 31.12.2019
de uso

Custo de
aquisicao:
Saldo inicial 22.397 6.756 3.766 2.086 1.349 123 1.402 37.879 34.818
Aquisicdes 256 146 116 407 365 113 - 1.404 3.563
Abates/Alienacbes (46) (63) (313) (298) (115) - (175) (1.010) (524)
Var. bial /
T e e (27) (28) (10) (54) (237) (33) (389) 22
Saldo final 22.580 6.811 3.558 2.196 1.545 - 1.194 37.884 37.879
Amortizagdes
acumuladas:
Saldo inicial 11.324 6.232 3.453 1.364 299 - 1.189 23.860 23.115
Aumentos 242 112 233 284 355 - 50 1.276 1.379
Abates/Alienacdes (66) (313) (245) (75) - (187) (885) (503)
Var. bial /
Transferéncias (15) (25) ©) (10) - (17) (75) (131)
Saldo final 11.550 6.254 3.364 1.403 570 - 1.034 24.176 23.860
Valor liquido 11.030 557 194 793 975 - 160 13.708 14.019

A rubrica “Ativos sob direito de uso”, decorre da aplicacéo da IFRS 16 e corresponde a imoveis, amortizados
de acordo com o respetivo prazo contratual de locacéo, conforme a politica contabilistica referida na nota

2.16.

9. Ativos intangiveis

Milhares EUR Software Oi‘;ttg’nsg?\fg’igs moblizado 37 122020 31.12.2019
Custo de aquisigéao:

Saldo inicial 5.401 404 231 6.037 5.669
Aquisicdes 543 - 244 787 427
Abates/Alienacdes (539) - - (539) (5)
Var. cambial / Transferéncias Q) - (358) (359) (54)
Saldo final 5.404 404 118 5.926 6.037
AmortizacBes acumuladas:

Saldo inicial 5.209 404 - 5.613 5.438
Aumentos 288 - - 288 179
Abates/Alienacdes (539) - - (539) (5)
Var. cambial / Transferéncias Q) - - (2) -
Saldo final 4.956 404 - 5.360 5.613
Valor liquido 448 - 118 566 424

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de outros ativos intangiveis e de imobilizado em curso
incluem licencas e outras despesas referentes a implementacao e desenvolvimento de software.

Durante os exercicios de 2020 e 2019, nao foram gerados internamente ativos intangiveis.
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10. Impostos

O imposto reconhecido nos resultados em 2020 e 2019 analisa-se como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Imposto corrente

Imposto sobre o rendimento do exercicio (4.777) (8.728)
Contribuicéo extraordinaria sobre o sector bancario (663) (692)
Imposto relativo a exercicios anteriores 1.904 638
Outros - (275)

(3.535) (9.057)

Imposto diferido

Origem e reverséao de diferencas temporarias 2.409 (2.813)

Prejuizos fiscais reportaveis - -
2.409 (2.813)

Total do imposto reconhecido em resultados (1.126) (11.870)

Durante o exercicio de 2020 transitaram em julgado diversos processos com decisdo desfavoravel a
Autoridade Tributaria (AT), pelo que o Grupo recebeu da AT o valor de m€ 7.240. Em 31 de dezembro de
2020, o valor liqguido em balanco de processos de contencioso tributario pendentes de decisdo em que o
imposto em litigio havia sido pago ao abrigo do Programa Especial de Reducao de Endividamento ao Estado
(PERES) é de m€ 1.606, encontrando-se registado na rubrica devedores e outras aplicacdes (ver nota 11).
Em 31 de dezembro de 2019, o valor liquido em balanco relativo a processos de contencioso tributario
pendentes de decisdo em que o imposto em litigio havia sido pago ao abrigo do PERES ascendia a m€
3.667.

Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balanco em 2020 e 2019 podem ser analisados
COMoO segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Ativos Passivos Liquido Ativos Passivos Liquido

Ativos financeiros ao justo valor através

de outro rendimento integral i (3.680)  (3.680) i (6.023)  (6.023)
Imparidade/provisdes 673 - 673 986 - 986
Prejuizos fiscais reportaveis - - - - - -
Outros 2.588 (3.024) (436) 2.267 (3.908) (1.641)
Imposto diferido ativo/(passivo) 3.262 (6.704) (3.442) 3.253 (9.931) (6.678)
Compensac&o de ativos/passivos por (1.301) 1301 i (1.767) 1767 i
impostos diferidos

Imposto diferido ativo/(passivo) liquido 1.961 (5.403) (3.442) 1.486 (8.164) (6.678)

O Grupo procede, conforme estabelecido na IAS 12, paragrafo 74, a compensacdo dos ativos e passivos
por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar ativos por
impostos correntes e passivos por impostos correntes; e (ii) os ativos e passivos por impostos diferidos se
relacionarem com impostos sobre o rendimento lancados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma
entidade tributavel ou diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e ativos por impostos
correntes numa base liquida, ou realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada periodo
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futuro em que os passivos ou ativos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou
recuperados.

No fim de cada periodo de relato, o Grupo reavalia os ativos por impostos diferidos ndo reconhecidos, sendo
gue reconhece previamente um ativo por impostos diferidos ndo reconhecido até ao ponto em que se torne
provavel que os lucros tributaveis futuros permitirdo que o0 mesmo seja recuperado. Em 31 de dezembro de
2020, os impostos diferidos ativos associados a crédito de imposto por dupla tributacéo juridica internacional
ascendem a m€ 48 (2019: m€ 443). Em 31 de dezembro de 2019, os impostos diferidos ativos associados
a prejuizos fiscais reportaveis ndo reconhecidos nas demonstracdes financeiras ascendem a m€ 443.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o imposto sobre rendimento reconhecido em reservas
relativo a ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 16) ascende a m€ 2.344
(2019: m€ (20.601)).

Em 31 de dezembro de 2020, foi reconhecido em outras reservas o montante de m€ (1.478) de outros
ajustamentos referentes a impostos diferidos.

A reconciliacdo da taxa de imposto efetiva pode ser analisada como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
% Valor % Valor

Resultados antes de impostos 24.822 47.842
Taxa de imposto estatutaria 25,5% 25,5%

Imposto calculado com base na taxa de imposto estat  utaria 6.329 12.200
Utilizacao de prejuizos fiscais (368) (256)
Efeito de dividendos intra-grupo - (1.644)
Beneficios fiscais (263) (492)
Tributagcao autbnoma 73 115
Diferengas na taxa de imposto estatutaria das subsidiarias (423) (319)
Imparidades nao dedutiveis (1.008) (1.141)
Impostos de exercicios anteriores (1.904) (639)
Outros (2.972) 3.353
Imposto sobre os lucros 464 11.178
Contribuicéo extraordinaria sobre o sector bancario 663 692
Imposto reconhecido em resultados 1.126 11.870
Impostos correntes 3.535 9.057
Impostos diferidos (2.409) 2.813
Imposto em reconciliacéo 1.126 11.870

11. Outros ativos

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Devedores e outras aplicacfes 4.970 3.596
Operacdes a aguardar liquidacao financeira (Nota 14) 3.454 4.806
Outras operagdes a regularizar 1.013 2.266
Proveitos a receber 1.794 304
11.231 10.972
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Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica devedores e outras aplicagdes inclui o montante de m€ 1.606
referente ao valor liquido em balango de processos de contencioso tributario pendentes de decisdo em que
o imposto sobre o valor acrescentado em litigio havia sido pago ao abrigo do Programa Especial de Reducao
de Endividamento ao Estado (PERES) (ver nota 10).

A rubrica de operagdes a aguardar liquidag&o financeira corresponde a operagdes por liquidar resultantes
da atividade normal do Grupo.

12. Passivos financeiros detidos para negociacao

Esta rubrica pode ser analisada como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Derivados para gestéo de risco (Nota 7) 22 9.348

Vendas a descoberto 4.137 8.991
4.159 18.338

13. Passivos financeiros ao custo amortizado

Esta rubrica pode ser analisada como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Depdsitos de clientes

Depdsitos a prazo 905.353 896.485
Depdsitos a ordem 44.637 43.122
949.990 939.607

Operacdes de venda com acordo de recompra (repos)
InstituicBes de crédito 340.677 550.754
Outras empresas financeiras 195.907 104.864
536.584 655.617

Outros passivos financeiros ao custo amortizado

Operacdes de mercado monetario 51.635 15.915
Outros depdsitos 4.849 4.751
56.484 20.666
1.543.057 1.615.890

As operacdes de venda com acordo de recompra (repos), encontram-se colaterizadas com instrumentos de
divida conforme referido na Nota 6.
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14. Provis@es e outros passivos

A rubrica de provisfes pode ser analisada como se segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Garantias bancarias e compromissos irrevogaveis 5 25
Outras provisfes 889 872

893 897

O movimento ocorrido na rubrica de provisdes durante o exercicio de 2020 foi o seguinte:

Milhares EUR Garantias bapcarlas e Ou_tr:jls Total
COMpPromissos provisdes

Saldo a 1 janeiro de 2020 25 872 897

Dotagcdes liquidas de reversdes (ver Nota 22) (20) 16 4)

Saldo em 31 de dezembro de 2020 5 889 893

O movimento ocorrido na rubrica de provisdes durante o exercicio de 2019 foi o seguinte:

Milhares EUR Garantias bancarlas e Ou_triis Total
COMpPromissos provisdes

Saldo a 1 janeiro de 2019 14 854 868

Dotacdes liquidas de reversdes (ver Nota 22) 11 18 29

Saldo em 31 de dezembro de 2019 25 872 897

A rubrica de outras provis@es refere-se a provisdes para outros riscos e encargos que se destinam a fazer
face a contingéncias no ambito da atividade do Grupo.

A rubrica de outros passivos pode ser analisada como se segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Encargos a pagar 4.783 6.069
Setor publico estatal 452 443
Credores por operac@es de financiamento especializado 519 675
Passivos da locacéo 862 906
Outras contas de regularizacéo 2.317 4512
8.933 12.605

As outras contas de regularizacdo incluem o montante de m€ 2.128 (2019: m€ 4.059) relativo a operacdes
a aguardar liquidagao financeira, decorrentes da atividade normal do Grupo (Nota 11).

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Passivos da locagédo” corresponde ao montante dos passivos
de locagéo reconhecidos no ambito da aplicagdo da IFRS 16, conforme descrito na politica contabilistica
(Nota 2.16).
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo apresenta varios contratos de locagéo operacional de imoveis.
Os pagamentos futuros minimos relativos aos contratos de locacéo operacional de imdveis, por maturidade,
sao 0s seguintes:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Até 1 ano 301 277
1 ano até 5 anos 561 629

862 906

15. Capital, prémios de emissao e acfes proprias

Capital e prémios de emisséo

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o capital social do Banco ascende a € 150 milhdes e é representado
por 150.000.000 ac¢bes ordinarias com direito a voto de valor nominal de € 1 cada e encontra-se
integralmente realizado.

A rubrica prémios de emissao no montante de € 12.849.132 refere-se aos prémios pagos pelos acionistas
em aumentos de capital ocorridos.

Acles Proprias

A 31 de dezembro de 2020 e de 2019 a rubrica acdes proprias € representada por 37.607 acdes de valor
nominal de € 1 cada. O custo de aquisi¢do destas acdes foi de m€ 53. Durante 2020 e 2019, ndo ocorreram
movimentos com acdes proprias.

16. Outro rendimento integral acumulado, lucros ret idos e outras reservas

A rubrica de outro rendimento integral acumulado, lucros retidos e outras reservas pode ser analisada como
segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Outro rendimento integral acumulado 9.099 14.706
Lucros retidos - 58.982
Outras reservas 282.981 189.568
292.079 263.256

A rubrica outro rendimento integral acumulado representa as mais e menos valias potenciais relativas aos
instrumentos financeiros classificados segundo o modelo de negdcio “hold to collect and sell” (HTCS), ao
justo valor através de outro rendimento integral, liquidos da imparidade reconhecida em resultados no
exercicio e/ou em exercicios anteriores. Esta rubrica inclui também a componente de justo valor dos ativos
financeiros reclassificados e a parte eficaz das variagbes de justo valor dos derivados de cobertura da
exposicdo a variabilidade do justo valor.

A rubrica outras reservas inclui a reserva legal. De acordo com o Artigo 97° do Regime Geral das Instituicdes
de Crédito e Sociedades Financeiras, o Banco Finantia deve creditar anualmente a reserva legal com pelo
menos 10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do valor mais elevado entre o capital e a soma das
reservas livres e dos resultados transitados. Nos termos do Artigo 296° do Cdodigo das Sociedades
Comerciais, a reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o
capital.
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As restantes empresas do Grupo com sede em Portugal, de acordo com a legislacdo vigente, deverao
reforcar anualmente a reserva legal com uma percentagem minima de 5% dos lucros liquidos anuais, até
20% do capital.

Os movimentos ocorridos nestas rubricas em 2020 e 2019 foram os seguintes:

Lucros retidos

Milhares EUR Outro rendimento integral acumulado
e outras reservas
) Atlvo_s Cobertura
financeiros de
20 justo investimento Lucros Outras
valor P Sub-Total : Total
. liquido em retidos reservas
através do
. moeda
rendimento .
- estrangeira
integral
Saldo em 31 de dezembro de 2019 13.864 842 14.706 58.982 189.568 263.256
Alteracdes de justo valor (7.418) - (7.418) (7.418)
Cobertura do investimento liquido em moeda
estrangeira (Nota 7) ) (533) (533) ) ) (533)
Impostos diferidos (Nota 10) 2.344 - 2.344 - - 2.344
Constituigao/(transferéncia) de reservas - - - (58.982) 93.413 34.431
Saldo em 31 de dezembro de 2020 8.790 309 9.099 - 282.981 292.079
Milhares EUR Outro rendimento integral acumulado Lucros retidos
e outras reservas
) AUVO.S Cobertura
financeiros de
ao justo investimento Lucros Outras
valor P Sub-Total ; Total
. liquido em retidos reservas
através do
. moeda
rendimento .
- estrangeira
integral
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (40.532) 715 (39.816) 52.750 176.686 189.620
Alteracdes de justo valor 74.997 - 74.997 - - 74.997
Cobertur_a do investimento liquido em moeda ) 127 127 ) ) 127
estrangeira (Nota 7)
Impostos diferidos (Nota 10) (20.601) - (20.601) - - (20.601)
Constituigao/(transferéncia) de reservas - - - 6.231 12.882 19.113
Saldo em 31 de dezembro de 2019 13.864 842 14.706 58.982 189.568 263.256
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A rubrica de outro rendimento integral acumulado e a reserva de justo valor dos ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral, excluindo os interesses que ndo controlam, pode ser analisada
Como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Custo de aquisi¢do dos ativos financeiros 1.758.085 1.793.779
Imparidade acumulada reconhecida no balanco (Nota 6) (19.939) (16.336)
Custo amortizado dos ativos financeiros, liquido de imparidade 1.738.146 1.777.443
Justo valor dos ativos financeiros (Nota 6) 1.750.618 1.797.331
Ganhos / (perdas) potenciais reconhecidos em outro rendimento integral (7.469) 3.552
Imparidade (Nota 6) 19.939 16.336
Impostos diferidos (Nota 10) (3.680) (6.023)
8.790 13.864

O movimento da reserva de justo valor dos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral pode ser analisado como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Saldo no inicio do exercicio 13.864 (40.532)
Variacéo de justo valor 51.630 152.043
Alienagdes no periodo (ver Nota 19) (18.258) (38.221)
Reclassificacéo para imparidade (Nota 6) 3.603 5.470
Coberturas de justo valor (Nota 7) (44.393) (44.295)
Impostos diferidos reconhecidos em reservas no periodo (ver Nota 10) 2.344 (20.601)
Saldo no final do exercicio 8.790 13.864
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17. Margem financeira

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Receitas de juros
Instrumentos de divida 67.111 76.580
Empréstimos 6.364 7.451
Outras operacoes de crédito 506 656
Outros juros e proveitos similares 1.345 152
75.326 84.839
Despesas com juros
Operacdes de venda com acordo de recompra (11.230) (19.314)
Derivados de cobertura (12.177) (124)
Depositos de clientes (7.760) (8.486)
Outros juros e custos similares (679) (1.280)
(30.846) (29.205)
44.480 55.635
18. Receitas e despesas de taxas e comissdes
Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Receitas de taxas e comissdes
Rendimentos da atividade bancéaria 879 2.209
Rendimentos da atividade de financiamento especializado 117 257
996 2.466
Despesas de taxas e comissdes
Por servicos bancarios prestados por terceiros (500) (421)
Encargos da atividade de financiamento especializado (24) (38)
(524) (459)
472 2.007

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica rendimento da atividade de financiamento especializado inclui o
montante de m€ 49 (2019: m€ 134) referente a comissdes de intermediacao de seguros.
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19. Resultados em operacgdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica pode ser analisada como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos financeiros mensurados
. . . ; 18.258 38.221
pelo justo valor através de outro rendimento integral (Nota 16)
Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos financeiros mensurados ao
' 338 1.036
custo amortizado
Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros detidos para negociacao 80 (1.056)
Ganhos ou perdas da contabilidade de cobertura (Nota 7) (1.788) (32)
Ganhos ou perdas com operacdes cambiais (11.957) (21.112)
Outros ganhos ou perdas em operac¢des financeiras 105 57
5.037 17.115

Os ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos financeiros mensurados pelo justo valor atraves
de outro rendimento integral incluem o efeito do desreconhecimento dos ativos cobertos em m€ (10.652)

(2019: M€ (12.816)).

Os ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

incluem o efeito do desreconhecimento dos ativos cobertos em m€ 3 (2019: m€ (578)).

Os ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros detidos para negociacao incluem: (i) o efeito das
compras e vendas e das varia¢gfes do justo valor dos instrumentos de divida da carteira de negociagéao e (ii)
os resultados dos instrumentos financeiros derivados. Em 31 de dezembro de 2020 inclui o montante de m€

(1.867) (2019: m€ (3.055)), relativo a operacdes com derivados de taxa de juro.

20. Despesas de pessoal

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Remuneracdes 10.399 11.141
Encargos sociais obrigatérios 2.371 2.395
Outros encargos 572 730
13.342 14.265

O valor das remuneracdes, incluindo os respetivos encargos, atribuidas aos érgaos de gestéo e fiscalizacdo
do Grupo, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, foi de m€ 984 e m€ 988,

respetivamente.

O numero de colaboradores por categorias pode ser analisado como segue:

31.12.2020 31.12.2019
Quadros superiores 90 96
Quadros médios 140 148
Outros quadros 19 20
249 264
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21. Outras despesas administrativas

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Servigos especializados 4.489 5.068
Servicos de manutencdo 1.564 1.643
Contribuicdes 1.228 1.328
Comunicaces 470 456
Deslocacfes e estadas 174 487
Rendas e alugueres 121 148
Outros gastos 868 1.068
8.914 10.199

A rubrica “ContribuigcBes” inclui, entre outras, as contribuicdes obrigatérias para o fundo de resolugéo, o
fundo Unico de resolucéo, o fundo de garantia de depdsitos e a taxa anual de supervisdo prudencial (BCE).

22. Imparidade e provisdes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 os valores de imparidade e provisdes reconhecidos em resultados

podem ser analisados como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 11.965 5.820
Ativos financeiros ao custo amortizado (9.016) (4.858)
Imparidades ou reversao de imparidades (Nota 6) 2.949 961
Imparidades ou reverséo de imparidades de ativos ndo-financeiros (235) -
Provisdes ou reversao de provisdes (Nota 14) (4) 29
2.710 990

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica ativos financeiros ao custo amortizado inclui o valor de m€ 9.834
(2019: m€ 5.640) referente a recuperacdes de crédito, que, por sua vez incluem o montante aproximado de
m€ 5.700 resultante do processo de calibracdo e atualizacdo dos parametros utilizados no modelo de

imparidade coletiva da carteira de financiamento especializado (Nota 6).

Durante o exercicio de 2020, o total de juros de ativos financeiros com imparidade reconhecido em

resultados é de m€ 1.393 (2019: m€ 2.495).
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23. Resultados por acéo

Resultados por acédo basicos

Milhares EUR, exceto nimero de acdes 31.12.2020 31.12.2019

Resultado liquido do exercicio atribuivel aos acionistas do Banco 23.687 35.957
Nimero médio ponderado de ac¢des ordinarias em circulagao (milhares) 149.962 149.962
Resultados por acdo basicos (em euros) 0,16 0,24
Numero de a¢cbes em circulacéo no final do ano (milhares) 149.962 149.962

Resultados por agdo diluidos

Os resultados por acao diluidos ndo diferem dos resultados por agdo béasicos, na medida em que o Grupo
nao tem potenciais acdes ordinarias com efeito diluidor em 31 de dezembro de 2020 e 2019.
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24. Rubricas extrapatrimoniais

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Garantias prestadas
Ativos dados em garantia ("repos") 634.531 786.820
Garantias e avales prestados (Nota 27) 5.115 11.883
639.647 798.703
Garantias recebidas
Ativos recebidos em garantia ("reverse repos") 3.260 5.780
3.260 5.780
Outros ativos eventuais
Linhas de crédito irrevogaveis 1.500 1.500
1.500 1.500
Outros passivos eventuais (Nota 27)
Linhas de crédito revogaveis 3.920 9.000
Outros passivos eventuais 5.182 2.590
9.102 11.590
Responsabilidades por prestacdo de servicos
Depositos e guarda de valores 430.184 418.673
430.184 418.673

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, todos os ativos registados nas rubricas extrapatrimoniais encontram-
se classificados em stage 1. Em 31 de dezembro de 2020 foram desreconhecidas imparidades (stage 1)
para risco de crédito no montante de m€ 20 (2019: reconhecidas imparidades no montante de m€ 11) (Nota
14).

A rubrica de ativos dados em garantia (“repos”) corresponde ao valor nominal dos titulos vendidos com
acordo de recompra e inclui as operacfes efetuadas com bancos centrais, incluindo opera¢des com titulos
emitidos por empresas do Grupo e com titulos recebidos no &mbito de operacdes de compra com acordo de
revenda (“reverse repos”). O valor de balanco dos titulos incluidos nestas operagcfes ascendia, em 31 de
dezembro de 2020, a m€ 692.809 (2019: m€ 836.600).

No ambito de operacdes de compra com acordo de revenda (“reverse repos”) o Grupo recebe como colateral
titulos, podendo vendé-los ou entrega-los como colateral. O valor de balanco dos titulos incluidos nestas
operacdes ascendia, em 31 de dezembro de 2020, a m€ 3.498 (2019: m€ 6.624).

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica outros passivos eventuais inclui o montante de m€ 5.000 (2019: m€
2.500) referentes a emissdes de papel comercial por parte de terceiros, garantidas pelo Grupo, mas ainda
nao colocadas.
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25. Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos de apresentacdo da demonstracdo de fluxos de caixa, a rubrica de caixa e equivalentes de
caixa compreende o0s seguintes saldos com maturidade inferior a 3 meses:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Caixa (Nota 5) 92 73
Depositos a ordem em bancos centrais (Nota 5) 35.756 33.020
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 19.617 14.637
Aplicacdes em instituicdes de crédito 24.564 32.581
80.029 80.312

O valor das aplicacdes em instituicdes de crédito considerado para efeitos de caixa e equivalentes de caixa
refere-se apenas aos saldos com maturidade inferior a 3 meses e exclui os depdsitos de colateral referidos
na Nota 6.

26. Saldos e transa¢cGes com partes relacionadas

O Grupo efetua operacdes no decurso normal das suas atividades com empresas do Grupo e com outras
partes relacionadas. As empresas do Grupo séo identificadas na Nota 30 sendo os respetivos saldos e
transacdes eliminados no processo de consolidagédo de contas.

Os principais acionistas do Banco Finantia com os quais existem saldos e transa¢des em 31 de dezembro
de 2020, sédo analisados como segue:

% de % de
Acionista Sede participacdo  participacao

direta efetiva
Finantipar, S.A. Portugal 63,0 63,1
VTB Group Russia 12,2 12,2
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Os saldos e transacdes com partes relacionadas em 31 de dezembro de 2020 e 2019 s&o analisados como
segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Ativos

Instrumentos de divida - 2.428
Passivos

Passivos financeiros ao custo amortizado 1.116 5.117
Outros passivos 125 150
Proveitos

Receitas com juros 28 183
Ganhos em operacdes financeiras 3 98
Custos

Despesas com juros 9 12
Perdas em operag@es financeiras 21 6

Extrapatrimoniais
Responsabilidades por deposito e guarda de valores 31.675 26.750

As transac0Oes efetuadas com partes relacionadas séo realizadas em condigdes normais de mercado.

O valor das remunerac@es atribuidas aos érgdos de gestao e fiscalizacdo do Grupo encontra-se referido na
Nota 20.

27. Gestao dos riscos da atividade

A gestéo global de riscos do Grupo Banco Finantia € da competéncia do Conselho de Administragéo, sendo
a responsabilidade pela implementacdo e manutencdo do modelo de gestéo de riscos dos administradores
com funcbBes executivas. Existe ainda o Comité Financeiro e de Riscos cuja funcdo principal é a
monitorizac¢ao global dos riscos a que 0 Grupo esté exposto, incluindo sobre os limites e tolerancias do “Risk
Appetite Framework” (RAF).

O Departamento de Riscos do Grupo € responsavel pela gestao de todos os riscos do Grupo e faz parte da
Funcdo Gestdo de Riscos. Neste ambito, o Departamento de Riscos (i) assegura a aplicacédo efetiva do
modelo de gestéo de riscos, através do acompanhamento continuo da sua adequacao e eficacia, bem como
da adocdo de medidas para corrigir eventuais deficiéncias, (ii) presta aconselhamento aos 6rgéos de
administracéo, executivo, de gestdo intermédia e de fiscalizacao, (iii) conduz os trabalhos de elaboracéo e
atualizacdo das matrizes de risco e procede a avaliacdo dos riscos, (iv) elabora e apresenta relatérios
periédicos relativos a gestdo de riscos, (v) participa ativamente no planeamento de negécio e capital, e
realiza testes de stress, (vi) elabora o “Internal Capital Adequacy Assessment Process”, (vii) efetua a
validacdo independente das metodologias e resultados do “Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process”, (viii) participa ativamente na elaboracdo do RAF e (ix) promove a integracdo dos principios de
risco nas atividades diarias do Grupo.

O perfil de risco do Grupo € determinado pela andlise de matrizes de risco e subsequente justificacdo de
materialidade dos riscos, atendendo a legislacéo aplicavel em matéria de sistema de gestéo de riscos e a
atividade desenvolvida pelo Grupo.

Para tal, o Grupo leva em consideracdo as seguintes categorias de risco: crédito, taxa de juro, spread de
crédito, taxa de cambio, mercado, liquidez, operacional (incluindo os riscos de operativa, sistemas de
informacgé&o, conduta e modelo), compliance, reputacdo e estratégia.
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No ambito do ICAAP, o Grupo aloca capital as categorias de risco acima referidas, tendo apresentado em
31 de dezembro de 2020 um racio de utilizagdo do capital interno pelos requisitos de capital econémico de
43,7% (55,2% em 31 de dezembro de 2019).

Relativamente a apeténcia pelo risco, ao longo de 2020 as métricas constantes do RAF situaram-se dentro
dos limites e niveis de tolerancia aprovados para o Grupo.

Todas as categorias de riscos que contribuem para o perfil de risco do Grupo sédo analisadas, discutidas
e monitorizadas mensalmente pelo Comité Financeiro e de Riscos nas 6éticas de niveis de exposicao (e
eventuais medidas de aumento de eficacia e de mitigacdo de riscos), capital econémico e limites
estipulados de apetite ao risco.

Risco de Crédito

O risco de crédito advém da possibilidade de uma contraparte entrar em incumprimento ou da qualidade
crediticia de um dado instrumento financeiro se degradar. O objetivo do Grupo é manter uma carteira de
ativos de elevada qualidade, assente numa politica de crédito prudente e numa analise criteriosa de todas
as propostas de crédito. O Grupo tem ainda a preocupacao constante em diversificar a carteira propria,
como forma de mitigar o risco de concentracao de crédito.

A exposicdo maxima do Grupo ao risco de crédito antes de colaterais e imparidade pode ser analisada como
segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019
Caixa e bancos (Nota 5)* 19.617 14.637
Instrumentos de divida (Nota 6) 1.774.593 1.833.354
Empréstimos (Nota 6) 133.943 158.891
Aplicacbes em Instituices de crédito (Nota 6) 70.047 71.838
Operagdes de compra com acordo de revenda (“reverse repo”) (Nota 6) 3.497 6.624
Derivados para gestéo de riscos (Nota 6) 40.666 3.340
Outras operacdes de crédito (Nota 6) 6.761 3.178
Outros ativos (Nota 11) 11.297 12.789
2.060.422 2.104.651
Garantias financeiras e outros passivos eventuais (Nota 24) 14.617 23.473
14.617 23.473

* excluindo os valores de caixa e de depdsitos & ordem em bancos centrais

Considerando a exposic¢ao a risco de crédito do Grupo por rating externo a 31 de dezembro de 2020, 77%
(2019: 76%) da exposicao total do Grupo é sobre paises da OCDE ou “investment grade (ndo OCDE)”,
sendo a exposi¢do remanescente diversificada por mais de vinte paises conforme segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Paises OCDE 1.090.571 52%  1.105.465 51%

Paises Investment grade (ndo OCDE) 536.766 25% 536.632 25%

Outros paises 477.822 23% 515.231 24%
2.105.159 100%  2.157.328 100%
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Conforme referido anteriormente, o Grupo desenvolveu um modelo de perdas de crédito esperadas (ECL),
a luz dos novos requisitos do IFRS 9, em que a ECL corresponde & média ponderada das perdas de crédito,
utilizando como ponderador a probabilidade de ocorréncia de eventos de incumprimento (default).

Uma perda de crédito € a diferenca entre os fluxos de caixa que sao devidos a uma entidade de acordo com
0 contrato estabelecido, e os fluxos de caixa que a entidade espera receber, descontados a taxa de juro
efetiva original. Para o célculo dos cash-flows esperados, devem ser tidos em consideracdo os montantes
gue possam ser gerados por colaterais ou qualquer outro mitigante de risco.

Nessa base, a imparidade € mensurada como: (i) Perdas de crédito estimadas para 12 meses:
correspondendo as perdas esperadas resultantes de possiveis eventos de default do instrumento financeiro
nos 12 meses subsequentes a data de reporte e (ii) Perdas de crédito estimadas ao longo da vida util do
instrumento: correspondendo as perdas esperadas que possam ocorrer de um evento de default ao longo
de toda a vida util de um instrumento financeiro.

A forma de apuramento da imparidade €, assim, baseada na classificacdo dos instrumentos em 3 stages,
tendo em consideracao as alteracdes do risco de crédito do ativo financeiro desde o seu reconhecimento
inicial, conforme segue:

1) Stage 1: em que sao reconhecidas as ECL a 12 meses;
2) Stage 2: em que é reconhecida a ECL ao longo da vida util dos ativos; e
3) Stage 3: onde é reconhecida a ECL ao longo da vida util do ativo, sendo a respetiva PD de 100%.

O modelo é, assim, sensivel aos seus principais parametros de risco, a PD e a LGD, traduzidos pelo spread
de crédito, sendo que para uma variacao de +/- 10% no spread de crédito o impacto no valor total da
imparidade seria de cerca de +/- €1,3 milhdes, sendo cerca de +/- €0.9 milhdes no Stage 1 e +/- 0,4 milhdes
no Stage 2.

Compensacao entre ativos financeiros e passivos fin anceiros

O Grupo recebe e presta colateral em forma de caixa ou de titulos no que se refere a transagfes de derivados
em mercado de balcédo e operacfes de venda com acordo de recompra (“repos”) e compras com acordo de
revenda (“reverse repos”).

Este colateral esta sujeito as normas e regulamentagfes préprias desses mercados e baseia-se em
contratos bilaterais standard da industria, conforme publicados respetivamente pela ISDA — International
Swaps and Derivatives Association (Master Agreement e Credit Support Annex) ou pela ICMA - International
Capital Market Association (GMRA). Estes contratos funcionam também como acordos-quadro de
compensacéo, nos termos dos quais, em caso de resolucdo contratual por incumprimento pode ser exigido
apenas o montante liquido de todas as transacdes celebradas no ambito do contrato, permitindo assim
compensar posi¢cdes devedoras numa transacao com posicoes credoras noutras transacoes.
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Em 31 de dezembro de 2020 os ativos e passivos financeiros sujeitos a acordos de compensacéao,
independentemente de serem ou ndo compensados, podem ser analisados como segue:

Valores relacionados nao

Valor liquido compensados no balanco
Valor bruto dos ativos e
dos ativos e passivos Instrumentos
Milhares EUR passivos financeiros financeiros Colateral em  Valor liquido
financeiros reconhecidos, recebidos / dinheiro
reconhecidos  apresentado (entregues) recebido /
no balanco como (entregue)
colateral
Ativos financeiros
Derivados 40.729 40.729 - 25.950 14.779
Reverse repos 3.497 3.497 3.454 - 43
Total 44.226 44.226 3.454 25.950 14.821
Passivos financeiros
Derivados 58.306 58.306 - (46.869) 11.436
Repos 536.584 536.584 (692.809) 11.467 (144.758)
Total 594.890 594.890 (692.809) (35.402) (133.322)

Em 31 de dezembro de 2019, os ativos e passivos financeiros sujeitos a acordos de compensacao,
independentemente de serem ou ndo compensados, podem ser analisados como segue:

Valores relacionados nao

Valor liquido compensados no balanco
Valor bruto dos ativos e
dos ativos e passivos Instrumentos
Milhares EUR passivos financeiros financeiros Colateral em  Valor liquido
financeiros reconhecidos, recebidos / dinheiro
reconhecidos  apresentado (entregues) recebido /
no balango como (entregue)
colateral
Ativos financeiros
Derivados 5.140 5.140 - - 5.140
Reverse repos 6.624 6.624 6.757 - (133)
Total 11.764 11.764 6.757 - 5.007
Passivos financeiros
Derivados 43.318 43.318 - (45.170) (1.852)
Repos 655.617 655.617 (836.600) 10.610 (170.372)
Total 698.935 698.935 (836.600) (34.560) (172.225)

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 ndo existem ativos e passivos financeiros compensados no balanco.

Os valores brutos dos ativos e passivos financeiros e os seus valores liquidos apresentados acima estéo
valorizados no balanco nas seguintes bases: derivados — justo valor e repos e reverse repos — custo
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amortizado. Os respetivos instrumentos financeiros recebidos/entregues como colateral encontram-se
apresentados ao justo valor.

Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro é proveniente da probabilidade de ocorréncia de impactos negativos provocados por
alteracBes desfavoraveis das taxas de juro em resultado de desfasamentos de maturidades entre os ativos
e passivos.

O Grupo adotou a estratégia de minimizar o risco de taxa de juro associado aos seus ativos a taxa fixa
através da utilizacdo de instrumentos de cobertura deste tipo de risco, mantendo assim uma estrutura
equilibrada entre ativos e passivos em termos de mismatch de taxa fixa.

O Grupo monitoriza a distribuicdo dos seus ativos de taxa fixa por intervalos temporais, liquidos dos
correspondentes passivos de taxa fixa e dos instrumentos de cobertura utilizados.

Considerando a natureza e carateristicas do negécio do Grupo, bem como o0s processos implementados
para a monitorizacdo e mitigacdo do risco de taxa de juro, o Grupo analisa ainda o comportamento do VaR
(“Value at Risk”) relativo ao risco de taxa de juro. O VaR é calculado utilizando a abordagem da simulacéo
histérica, com base num histdrico de taxas de um ano, um periodo de detencéo de um dia e um intervalo de
confianca de 99%. Este modelo € validado com back tests. Para o ano de 2020, o VaR médio diério relativo
ao risco de taxa de juro foi de €5,16 milhdes (€3,11 milhdes em 2019), o que corresponde a 1,1% dos fundos
proprios de nivel I.

A classificacdo das rubricas do ativo, passivo e extrapatrimoniais por escaldes de repricing, de acordo com
as recomendagOes de Basileia Ill (Pilar 2) e da Instrugdo n.° 3/2020 do Banco de Portugal, pode ser
analisada como segue:

Milhares de EUR

31 de dezembro de 2020 Até 3 meses De3ab De 6 meses a De 1 a5 anos Mais de 5
meses 1 ano anos

Ativos 264,420 47,267 20,488 601,971 1,017,463
Passivos (616,858) (294,129) (353,765) (284,711) (5,096)
Extrapatrimoniais 702,845 99,716 (8,788) (324,793) (474,400)
Gap 332,406 (147,146) (342,064) (7,534) 537,967
Milhares de EUR

31 de dezembro de 2019 Até 3 meses Dn?ei?sfs De igﬁies 4 De1la5anos Miiéjse 5
Ativos 330.354 51.115 26.221 612.816 1.115.793
Passivos (531.684) (297.394) (411.210) (373.033) 0
Extrapatrimoniais 984.339 95.881 (21.904) (573.007) (558.882)
Gap 783.009 (150.398) (406.892) (333.223) 556.911

Risco de Taxa de Cambio

O risco de taxa de cambio caracteriza-se pela probabilidade de ocorréncia de impactos negativos por via de
alteracdes desfavoraveis nas taxas de cambio e de variagdes adversas no preco dos instrumentos em
moeda estrangeira.

E politica do Grupo trabalhar apenas com ativos e passivos denominados em EUR ou em USD (as posicdes
noutras moedas sao esporadicas e sem expressao).

O Grupo adotou a estratégia de minimizar o risco de taxa de cambio associado aos seus ativos e passivos.
Assim, procede-se regularmente a cobertura do risco de taxa de cambio de forma a assegurar uma margem
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confortavel da exposicdo em moeda estrangeira face aos limites pré-estabelecidos, sendo a referida

exposi¢cado monitorizada numa base diéria, quer a posicao a vista, quer a posi¢do a prazo.

Para o ano de 2020, com base na mesma metodologia anteriormente descrita, 0 VaR médio diario
relativo ao risco cambial foi de €2,94 milhdes (€2,39 milhdes em 2019), o que corresponde a cerca de

0,6% dos fundos proprios de nivel I.

A desagregacao dos ativos e passivos denominados em moedas diferentes de Euro pode analisar-se como

segue:
Milhares EUR 31.12.2020
UsD mocdas
Ativo
Caixa e bancos 2.023 1.078
Instrumentos de divida 1.090.403 -
Empréstimos 54.336 -
Aplicacdes em Instituic6es de crédito 21.067 -
Operacdes de compra com acordo de revenda ("reverse repo") 3.497 -
Instrumentos derivados (Nota 7) 63 -
Outras operacoes de crédito - -
Outros ativos 992 409
Total do ativo 1.172.380 1.487
Passivo
Vendas a descoberto 4117 -
Instrumentos derivados (Nota 7) 53.249 -
Depositos de outras instituicdes de crédito 4.224 -
Depdsitos de clientes 20.012 -
Operacdes com acordo de recompra 443.246 -
Derivados cambiais 640.535 -
Outros passivos 328 2.070
Total do passivo 1.165.711 2.070
Posicao liquida regulamentar 6.670 (583)
Reserva de justo valor 3.508 -
Posicao liquida contabilistica 3.161 (583)
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Milhares EUR 31.12.2019
Outras
usb Moedas
Total do ativo 1.418.684 771
Total do passivo 1.414.312 3.041
Posicao liquida regulamentar 4.372 (2.270)
Reserva de justo valor 16.597 -
Posicéo liquida contabilistica (12.225) (2.270)

Risco de liguidez

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de uma instituicdo financeira incumprir as suas
obrigagcBes nas respetivas datas de vencimento devido a sua incapacidade para atempadamente liquidar
ativos, obter financiamento ou refinanciar passivos.

Na gestdo do risco de liquidez, o Grupo tem como objetivo assegurar uma posicao de liquidez estavel e
robusta, através da detencdo de ativos liquidos, controlo de gaps de liquidez e manutencdo de uma almofada
de liguidez que permitam responder a saidas de fluxos financeiros contratualizados e em situagdes de stress.

A gestdo do risco de liquidez é realizada de forma a manter os niveis de liquidez dentro de limites pré-
definidos, de acordo com dois parametros principais: (i) gestdo do cash flow, através do calculo diario dos
fluxos financeiros e saldos de tesouraria ao longo de um horizonte temporal extenso, permitindo assegurar
a manutencao de uma almofada de liquidez em condi¢Bes normais e desfavoraveis, e, (ii) gestao do balanco,
com o calculo dirio de métricas de liquidez, permitindo assegurar a manutencdo dos principais indicadores
de liquidez dentro dos limites pré-definidos pelo Grupo.

O Departamento de Mercados Financeiros procede ao controle diario da gestado do cash flow e do balanco
do Grupo. O Departamento de Gestao de Riscos € responsavel pelas andlises periddicas referentes a gestéo
do balanco do Grupo, elaborando um relatério mensal para o Comité Financeiro e de Riscos.

As métricas utilizadas para medir o risco de liquidez no ambito da gestédo de balanco incluem, entre outras,
os racios prudenciais LCR (Liquidity Coverage Ratio) e NSFR (Net Stable Funding Ratio), bem como um
conjunto alargado de r4cios internos relacionados com mismatches de liquidez, concentracéo das principais
contrapartes, distribuicao dos fluxos de reembolso dos principais passivos, colateral das operacdes de repos,
caracteristicas de liquidez dos ativos e liquidez imediata.

O Net Stable Funding Ratio (NSFR), que complementa o LCR e tem um horizonte temporal mais alargado -
um ano. Este racio foi estabelecido para impor uma estrutura sustentavel de maturidades de ativos e
passivos, com 0 objetivo de promover uma adequada resiliéncia num horizonte temporal maior, pelo
estabelecimento de incentivos adicionais para os bancos financiarem as suas atividades através de fontes
de financiamento mais estaveis numa base regular.

Os fluxos de caixa devidos pelo Grupo relativos a passivos financeiros ndo-derivados e os ativos detidos
para gestdo de liquidez referem-se a fluxos de caixa ndo descontados que incluem capital e juros conforme
contratualmente previsto, ajustados com base nas respetivas maturidades comportamentais.
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Em 31 de dezembro de 2020 sdo analisados como segue:

Milhares EUR Até 3 de3al2 dela5 maisde5 Total
meses meses anos anos

Passivo

Depositos de instituicées de crédito 41.945 10.362 46 - 52.353

Depositos de clientes 245803  425.636 300.414 - 971.852

Operacdes de venda com acordo de recompra

(“repos”) 229.704 217.646 93.355 - 540.705

Vendas a descoberto - - 3.606 244 3.850

Passivos por maturidades contratuais 517.452 653.644 397.420 244 1.568.760

Ativo

Disponibilidades sobre instituicées de crédito 70.203 - - - 70.203

AplicacBes em instituicdes de crédito 57.831 - - - 57.831

Instrumentos de divida 30.155 86.080 802.864 1.120.003 2.039.102

Outras operac¢fes de crédito 383 912 2261 - 3.556

Empréstimos 21.666 30.405  71.055 22.884  146.010

?peraqoes de (iompra com acordo de revenda 3.496 i i i 3.496

(“reverse repos”)

Ativos detidos para gestao de liquidez 183.734 117.398 876.181 1.142.887 2.320.199

Em 31 de dezembro de 2019 sdo analisados como segue:

Milhares EUR Até 3 de3al2 dela5 maisde5 Total
meses meses anos anos

Passivo

Depositos de instituicoes de crédito 19.192 - - 19.192

Depdsitos de clientes 199.209  365.791 390.793 955.793

Operacdes de venda com acordo de recompra

(“repos”) 206.489  356.675 103.536 666.701

Vendas a descoberto - - 4.886 2.930 7.816

Passivos por maturidades contratuais 424.890 722.466  499.215 2.930 1.649.502

Ativo

Disponibilidades sobre instituicées de crédito 50.157 - - 50.157

Aplicacdes em instituicdes de crédito 70.744 - B 70.744

Instrumentos de divida 64.585 71.274 862.472 1.226.551 2.224.881

Outras operac¢fes de crédito 1.206 2620 3.867 7.692

Emprestimos 15.475 57.522 83.381 21.052 177.429

?peraqoes de (iompra com acordo de revenda 6.611 i i 6.611

(“reverse repos”)

Ativos detidos para gestdo de liquidez 208.779 131.415 949.719 1.247.602 2.537.515
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No que se refere aos instrumentos financeiros derivados, os respetivos fluxos de caixa contratuais nao
descontados podem ser analisados como segue:

Em 31 de dezembro de 2020:

Até 3 de3alil2 delab mais de 5

Milhares EUR Total
meses meses anos anos

Fluxos ativos 190.585 489.734 14.951 16.935 712.205

Fluxos passivos 176.832 480.135 57.228 16.413 730.609

Em 31 de dezembro de 2019:

Até 3 de3ail2 delab mais de 5

Milhares EUR Total
meses meses anos anos

Fluxos ativos 224.319 517.257 80.096 21.294 842.966

Fluxos passivos 229.898 514.935 100.716 29.756 875.305

Riscos ndo-Financeiros

Os riscos néo-financeiros para o Grupo incluem o risco operacional, de compliance, de reputacdo e de
estratégia. Estes riscos consistem na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital essencialmente decorrentes (i) para o risco operacional, de falhas de natureza operativa, de falta
de adequacdo dos sistemas de informagdo e tecnologia, de erros de conduta ou de insuficiéncia dos
modelos, (ii) para o risco de compliance, da ndo conformidade com a leis e regulamentos, (iii) para o risco
de reputacao, da percecdo negativa da imagem publica da instituicdo e (vi) para o risco de estratégia, de
planos e decisfes estratégicas inadequadas.

A gestao dos riscos ndo-financeiros tem vindo a ganhar relevancia crescente no Grupo. Neste contexto, o
Grupo conta com ferramentas e métodos avancados, focados na identificacdo, avaliacdo, acompanhamento
e controlo deste tipo de riscos. Entre outras estas ferramentas incluem matrizes de riscos e controlos, mapas
de calor (heat-maps) e mapas teia-de-aranha (radar-charts), cujos inputs provém de um processo extenso
e abrangente de “self-assessment” direcionado especificamente para o0s riscos nao-financeiros. Este
processo serve de base para definicdo de planos de atuacéo dedicada sobre 0s riscos nao-financeiros.

Acresce que o Grupo, para além da manutencéo de matrizes de risco, mantém um processo organizado de
recolha e atuacdo sobre as varias categorias de riscos ndo-financeiros, bem como o registo da informacao
resultante numa base de dados de riscos nao-financeiros. Esta base de dados inclui, entre outros, o registo
de (i) eventos, (ii) eventuais perdas associadas, e, (iii) medidas corretivas e/ou mitigadoras implementadas.

No ambito do ICAAP, ndo obstante n&o existir qualquer histdrico de perdas relevantes, o Grupo tem vindo a
utilizar a metodologia do Basic Indicator Approach (BIA) para quantificar o risco operacional e metodologias
desenvolvidas internamente para quantificar os riscos de compliance, reputagéo e estratégia.

No decorrer de 2019, foram efetuadas diversas a¢cfes de formacao na area de riscos ndo-financeiros,
com destaque para formacdes especificas sobre, Prevencdo de Branqueamento de Capitais, GDPR, e
Cybersecurity, entre outras. Em 2020, o Banco continuou a privilegiar a componente da formagdo como
forma de minorar os riscos néo-financeiros.
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28. Gestao de capital

A gestdo e controlo do capital do Grupo € realizada de uma forma abrangente visando garantir a
solvabilidade da instituicdo, cumprir com 0s requisitos regulamentares e maximizar a rentabilidade, sendo
determinada pelos objetivos estratégicos e pelo apetite ao risco definido pelo Conselho de Administracéo.

Nessa base, encontram-se definidos objetivos no que se refere a gestao de capital do Grupo, como o sejam:

> Estabelecer um planeamento de capital adequado as necessidades atuais e futuras (de forma a apoiar
o desenvolvimento do negdcio), cumprindo 0s requisitos regulamentares e 0s riscos associados;

> Certificar-se que, sob cendrios de stress, o Grupo mantem capital suficiente para atender as
necessidades decorrentes de um aumento do risco;

> Otimizar a utilizacdo do capital mediante uma adequada alocacdo do mesmo, quer na perspetiva do
capital regulatério quer do capital econémico, tendo em conta o apetite ao risco, o crescimento e 0s
objetivos estratégicos do Grupo.

Os principais racios de capital do Grupo em 2020 e de 2019 sao apresentados no quadro seguinte.

Os requisitos minimos de fundos proprios (“requisitos do Pilar 1”) incluem um racio de fundos proprios
principais de nivel 1 (“CET 1”) de 4,5%, um récio de fundos préprios de nivel 1 (“Tier 1) de 6% e um récio
de fundos proprios totais (“Total capital”) de 8%, conforme previsto no Artigo 92.° do Regulamento (UE) n.°
575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho (“CRR").

Adicionalmente, durante o ano de 2020 e de acordo com o previsto no Aviso n.° 6/2016 do Banco de Portugal
foi estabelecida uma reserva de conservagao de fundos proprios de 2,5%.

Milhdes EUR 31.12.2020 31.12.2019

Common Equity Tier 1 (CET1) 473,4 459,9
Tier 1 473,4 459,9
Total Capital 473,5 459,9
Ativos ponderados pelo risco 1.736,1 1.924,8
Réacio CET 1 27,3% 23,9%
Réacio Tier 1 27,3% 23,9%
Racio de Capital Total 27,3% 23,9%

Os ativos de risco ponderados sdo mensurados de acordo com o método padrdo. Esta mensuracdo tem em
consideracdo a natureza do ativo e das respetivas contrapartes e também a existéncia de colaterais ou
garantias associadas.

No decorrer dos exercicios de 2020 e de 2019 o Grupo e as entidades do seu perimetro de consolidacao
cumpriram com os requisitos de capital aos quais estao sujeitos.
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29. Justo valor de ativos e passivos financeiros

Hierarquia do justo valor

Os IFRS determinam que uma entidade deve classificar as mensuragdes do justo valor baseando-se numa
hierarquia do justo valor que reflita o significado dos inputs utilizados na mensuracao, tendo em consideracao
se esses inputs sdo observaveis ou ndo-observaveis. Nessa base, os ativos e passivos do Grupo séo
valorizados de acordo com a seguinte hierarquia:

Valores de cotacao de mercado (Nivel 1) — nesta categoria incluem-se os instrumentos financeiros que sao
valorizados com base em cotacfes disponiveis em mercados oficiais e as divulgadas por entidades que
habitualmente fornecem precos de transagcbes para estes ativos/passivos negociados em mercados
liquidos/ativos;

Métodos de valorizagdo com parametros/ precos observaveis no mercado (Nivel 2) — esta categoria inclui
uma parte da carteira de titulos cuja valorizagdo € obtida através de cotagBes divulgadas por entidades
independentes, mas cujos mercados ndo sao considerados como mercados oficiais ou apresentam um nivel
de liquidez mais reduzida. Inclui ainda outros instrumentos financeiros cujas valorizacdes sdo baseadas em
pregos/cotagdes em mercados ativos para ativos ou passivos similares e instrumentos financeiros
valorizados com base em modelos internos de valorizacdo, incluindo modelos de fluxos de caixa
descontados, que implicam a utilizacdo de estimativas e requerem julgamentos que variam conforme a
complexidade dos produtos objeto de valorizacdo, nomeadamente instrumentos financeiros derivados. Nao
obstante, o Grupo utiliza como inputs nos seus modelos, variaveis disponibilizadas pelo mercado, tais como
as curvas de taxas de juro, spreads de crédito, volatilidade e indices sobre cotagdes; e

Métodos de valorizacdo com parametros ndo observaveis no mercado (Nivel 3) — nesta categoria incluem-
se as valorizagBes determinadas com recurso a utilizacdo de modelos internos de valorizagdo ou cotagfes
fornecidas por terceiras entidades, mas cujos parametros utilizados ndo sédo observaveis no mercado.

O nivel na hierarquia do justo valor no qual os ativos e passivos mensurados ao justo valor do Grupo séo
categorizados pode ser analisado como segue:

Milhares EUR 31.12.2020 31.12.2019

Notas Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Ativos

Ativos financeiros ao justo valor através

de outro rendimento integral (“HTCS”) 6 1.142.647 595.502 6.860 1.372.196 425.136 -

Ativos financeiros néo detidos para
negociacao obrigatoriamente ao justo 6 - 48 - - 36 -
valor através de resultados

Ativos financeiros detidos para

negociacdo (Trading) 6 3.960 4.755 242 8.293 6.111 -
Instrumentos financeiros derivados 7 - 40.729 - - 5.140 -
Passivos

Instrumentos financeiros derivados 7 - 58.306 - - 43.318 -
Vendas a descoberto 12 - 4.137 - - 8.991 -

O justo valor dos instrumentos financeiros transacionados em mercados ativos € determinado com base em
precos/cotacbes a data do balangco. Um mercado é considerado ativo quando existem precgos/cota¢des
disponibilizados de forma transparente, atempada e regular, e esses precos/cotacbes representem
transacdes existentes e ocorridas em condi¢cdes normais de mercado (“arm’s lenght”). Na auséncia de um
mercado ativo, o justo valor dos instrumentos financeiros € determinado utilizando técnicas de valorizacao.
Estas técnicas de valorizacdo maximizam a utilizacdo de dados observaveis de mercado e tém em
consideracdo o0 minimo possivel de estimativas especificas internas. Quando os dados significativos
requeridos para a determinacao do justo valor sdo observaveis, o instrumento € incluido no Nivel 2.
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O justo valor dos derivados de taxa de juro é calculado como o valor atual dos fluxos de caixa futuros
estimados com base em curvas de taxa de juro observaveis, tendo em consideracédo o risco de crédito das
contrapartes.

Desconsiderando o risco de crédito proprio o justo valor ativo e passivo dos derivados de taxa de juro e
derivados associados a eventos de crédito € de m€ 63 e m€ 58.306, respetivamente (2019: m€ 1.937 e m€
34.750, respetivamente). Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o justo valor dos derivados nao foram
ajustados por via do risco de crédito de contrapartes tendo em consideracdo o montante de depdsitos de
colateral aquela data e/ou os ratings associadas a cada uma das contrapartes.

O justo valor dos derivados de taxa de cambio é determinado utilizando as taxas de cambio forward a data
do balanco, sendo o respetivo resultado descontado para o seu valor atual.

Caso um ou mais dados significativos ndo seja baseado em dados observaveis de mercado, o instrumento
é incluido no Nivel 3.

Em 31 de dezembro de 2020, o Grupo classificou em Nivel 3, instrumentos financeiros em situacédo de
imparidade envolvidos em processos judiciais de reestruturacao por dificuldades financeiras e para os quais
ndo foi possivel efetuar a avaliagdo do seu justo valor tendo por base precos de mercado observaveis e
representativos de operacdes realizadas em mercado. Nestes casos, o justo valor dos instrumentos foi
determinado com base ao recurso a técnicas de valorizacdo que consideram os fluxos de caixa futuros
esperados atualizados com base numa taxa de desconto representativa do risco das respetivas exposicoes.

Durante o exercicio de 2020 foi transferido para Nivel 3, o montante de m€ 7.102 relativo a instrumentos
financeiros em situacdo de imparidade envolvidos em processos judiciais de reestruturacéo por dificuldades
financeiras e para os quais néo foi possivel efetuar a avaliacdo do seu justo valor tendo por base pregos de
mercado observaveis e representativos de operacgfes realizadas em mercado. Em 31 dezembro de 2019,
estes instrumentos encontravam-se classificados em Nivel 1 no montante de m€ 8.109 e em Nivel 2 no
montante de m€ 1.134.

Os principais parametros utilizados, durante os exercicios de 2020 e 2019, nos modelos de valorizagéo
foram os seguintes:

Curvas de taxas de juro

As taxas de curto prazo apresentadas refletem os valores indicativos praticados em mercado monetario,
sendo que para o longo prazo os valores apresentados representam as cotacdes para derivados de taxa de
juro para os respetivos prazos:

31.12.2020 31.12.2019

EUR USD EUR USD

Overnight -0,498 0,078 -0,446 1,543
1 més -0,554 0,144 -0,438 1,763
3 meses -0,545 0,238 -0,383 1,908
6 meses -0,526 0,258 -0,324 1,912
lano -0,499 0,342 -0,249 1,996
3 anos -0,506 0,241 -0,238 1,689
5 anos -0,459 0,430 -0,129 1,729
7 anos -0,384 0,655 0,017 1,798
10 anos -0,260 0,925 0,211 1,895
15 anos -0,082 1,189 0,470 2,010
20 anos -0,002 1,317 0,604 2,066
30 anos -0,023 1,402 0,621 2,091
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Taxas de cambio

As taxas de cambio (Banco Central Europeu) a data de balanco para os principais pares de moedas,
utilizadas na avaliacdo dos instrumentos financeiros em moeda estrangeira do Grupo apresentam-se como
segue:

Cambial 31.12.2020 31.12.2019
EUR/USD 1,2271 1,1234
EUR/GBP 0,8990 0,8508
EUR/CHF 1,0802 1,0854
USD/BRL @ 5,1940 4,0197

@ Calculada com base nos cambios EUR/USD e EUR/BRL

O Grupo utiliza nos seus modelos de avaliacdo a taxa spot observada no mercado a respetiva data de
referéncia.

Instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo va lor

O quadro abaixo resume os valores de balanco e o justo valor dos ativos e passivos financeiros apresentados
no balanco do Grupo ao custo amortizado:

31.12.2020 31.12.2019

Milhares EUR Notas Valor de Justo valor Valor de Justo valor

Balanco Nivel 1 Nivel 2 Balanco Nivel 1 Nivel 2
Ativos
Caixa e bancos 5 60.055 60.055 - 51.497 51.497 -
Ativos financeiros ao custo amortizado
(*HTC") e (‘HTCS"). 6 213.906 78.063 123.619 250.043 89.105 162.253
Outras operagdes de crédito 6 6.758 - 6.762 3.164 - 3.173
Passivos
Depdsitos de outras instituigdes de 13 56.484  56.484 - 20.666  20.666 -
crédito
Depositos de clientes 13 949.990 949.990 - 939.607 939.607 -
Acordos de recompra 13 536.584 536.584 - 655.617 655.617 -

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica ativos financeiros ao custo amortizado (“HTC”) e (*HTCS”) inclui
ativos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) no montante de m€ 5.609, cujo
respetivo justo valor ascendia a m€ 4.087, classificados em Nivel 2.

O justo valor tem como base os precos de mercado, sempre que estes se encontrem disponiveis. De
seguida, sao apresentados os principais métodos e pressupostos usados na estimativa do justo valor dos
ativos e passivos financeiros contabilizados ao custo amortizado:

Caixa e bancos: considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos financeiros, considera-se
gue o seu valor de balango € uma estimativa razoavel do respetivo justo valor.

Carteira de titulos e empréstimos e outras operacdes de crédito: para a carteira de financiamento
especializado o justo valor € estimado com base na atualizacéo dos fluxos de caixa esperados de capital e
de juros, considerando que as prestacdfes sdo pagas nas datas contratualmente definidas. Para os
instrumentos de divida o justo valor foi estimado com base em pregos/cota¢cdes de mercado.

Aplicacbes/Recursos em/de instituicdes de crédito e de bancos centrais: para os repos e depositos com

bancos, pela sua natureza de curto prazo, considera-se que o seu valor de balanco é uma estimativa
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razoavel do respetivo justo valor. O justo valor dos depdsitos a médio e longo prazo e empréstimos a médio
e longo prazo € estimado com base na atualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e de juros,
considerando que as prestacdes sdo pagas nas datas contratualmente definidas.

Recursos de clientes: O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na atualizagdo dos
fluxos de caixa esperados de capital e de juros, considerando que as prestacdes ocorrem nas datas
contratualmente definidas. Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdo de natureza variavel e o

periodo de maturidade dos depdésitos é substancialmente inferior a um ano, ndo existem diferencas
significativas entre o valor de balanco e o seu justo valor.

Responsabilidades representadas por titulos e passivos subordinados: O justo valor destes instrumentos é
baseado em precos de mercado quando disponiveis ou, caso ndo existam, é estimado com base na
atualizacéo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro.
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30. Estrutura do Grupo

Em 31 de dezembro de 2020, a estrutura do Grupo apresenta-se como segue:

Subsidiaria Ano de Ano de Sede Atividade b Método de
constituigao aquisicéo Participagao consolidacéo
Banco Finantia, S.A. 1987 1987 Portugal Bancaria - -
Banco Finantia Spain, S.A. 1993 2001 Espanha Bancéria 99,8 Integral
. . - Reino . .
Finantia UK Limited 1993 1997 Unido Financeira 100 Integral
Finantia Malta Ltd. 2004 2004 Malta Financeira 100 Integral
Finantia USA Inc. 1995 1997 E.UA Broker-Dealer 100 Integral

Prestacao de

Finantia Brasil, Ltda. 1997 1997 Brasil ;
servigos

100 Integral

Gestao de

Finantia Holdings BV 2004 2004 Holanda Participacdes

100 Integral

Prestacao de
servigos
Sofinloc Unipessoal, Lda. 1983 1992 Portugal administrativos e 100 Integral
apoio as
empresas

Prestacao de

Finantia Corporate, Lda. 1989 1989 Portugal ;
Sservicos

100 Integral

Prestacao de
Servigos e
detencgéo de
participacdes

Esprin - Espafiola de

Promociones, S.L. 2000 2001 Espanha

100 Integral

No dia 17 de novembro, a sociedade Sofinloc, S.A. alterou a sua natureza juridica para sociedade unipessoal
por quotas, passando a denominar-se Sofinloc, Unipessoal, Lda.
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31. Impacto da pandemia COVID-19

31.1. Enquadramento

A pandemia de COVID-19 condicionou a atividade econOmica em praticamente todo o ano de 2020,
prevalecendo incerteza sobre a sua intensidade e evolucao.

Neste contexto, foram adotadas por varios governos um conjunto de medidas de apoio a economia, assim
bem como medidas de flexibilizac&o por parte dos reguladores e autoridades de supervisdo com o intuito de
maximizar a capacidade das instituices de concederem empréstimos e de absorverem perdas relacionadas
com a pandemia COVID-19, preservando assim a sua resiliéncia. Apresenta-se seguidamente as principais
medidas, procedimentos e impactos que a crise pandémica provocou em 2020.

31.2. Medidas de apoio a economia

O ano de 2020 foi marcado pelos impactos decorrentes da pandemia associada & COVID-19, obrigando a
generalidade dos paises a adotar medidas de exce¢do, com grande impacto na vida das pessoas e das
empresas.

Tendo em vista acelerar a recuperacao econdémica, foram anunciados planos de estimulo econémico pelos
varios governos Europeus, tendo os lideres europeus aprovado em julho um pacote extraordinério de fundos
europeus, designado NextGeneration EU, num total de 750 mil milhbes de euros distribuidos entre
subvencBes e empréstimos, que vigorara entre 2021 e 2023 e que seré financiado através da emissao de
divida europeia.

Em muitos paises, e em particular nos EUA e EU, o QE foi retomado e bastante ampliado, dando suporte
também aos governos na execucdo da sua politica orcamental com fortes implicacfes ao nivel do aumento
das necessidades de financiamento dos estados. Reduziram-se também as taxas de juro diretoras, foram
introduzidos programas de financiamento as empresas com garantias publicas, possibilidade de pedidos de
moratdrias sobre o servico da divida, diferiram-se impostos e flexibilizou-se pagamento de transferéncias e
prestacdes sociais. Adicionalmente foram ainda tomadas medidas de provisdo de ampla liquidez ao sistema
bancério, reforgcando a sua posi¢éo de solvéncia e liquidez, que ja era forte no inicio desta crise.

O BCE implementou um conjunto de medidas de apoio aos bancos, focadas no alivio dos requisitos de
capital e liquidez, limitacdo do reconhecimento de provisdes e flexibilizacdo em processos de consolidacao
no setor.

Especificamente em Portugal, foram langadas linhas de crédito com garantia do Estado, moratérias para
empresas e particulares e apoio as familias afetadas pela crise, nos processos de lay-off, com uma parte
significativa dos encargos suportados pelo Estado e nos casos em que as pessoas tiveram que ficar em
quarentena, nomeadamente:

Linhas de crédito garantidas pelo Estado Portugués

No contexto da epidemia causada pelo novo Coronavirus, 0 Governo Portugués criou linhas de apoio a
economia que permitem as empresas aceder a crédito em condi¢6es favoraveis. Este apoio tem vindo a ser
disponibilizado de forma faseada e distribuido em linhas especificas destinadas aos diversos setores do
tecido empresarial. Estas linhas encontram-se garantidas pelo Estado Portugués em 90% no caso do crédito
concedido as micro e pequenas empresas e em 80% no caso das empresas de maior dimens&o.

Moratérias de crédito

O Governo Portugués instituiu, também, uma moratoria dos créditos perante instituicdes financeiras tendo
como objetivo apoiar as familias e as empresas num contexto adverso de quebra acentuada de rendimentos
provocada pela pandemia COVID-19. Esta moratodria publica estabelece medidas excecionais de protecéo
dos créditos das entidades beneficiarias no ambito da pandemia COVID-19, permitindo diferir o cumprimento
das responsabilidades, quando representem créditos assumidos pelas entidades beneficiarias perante o
Banco, que ndo se encontrem vencidos na data de rececdo da declara¢do de adesao a moratéria publica.
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Com a evolucao da crise econémica gerada pela pandemia COVID-19, o Governo Portugués tem vindo a
alargar o ambito e o prazo da moratéria publica, estando atualmente prorrogada até setembro de 2021
(Decreto-Lei n.° 10-J/2020).

Em linha com as recomendacdes da Autoridade Bancaria Europeia (EBA) relativamente a divulgagéo de
informacgé&o sobre exposi¢cdes objeto de medidas aplicadas em resposta a crise da Covid-19, informa-se que
a 31 de dezembro de 2020 o Grupo nao detinha quaisquer exposicdes referentes a moratorias de crédito e
a empréstimos concedidos no ambito das linhas de crédito garantidas pelo Estado Portugués.

31.3. Adogéo de novos procedimentos e critérios na preparacdo de estimativas contabilisticas no
contexto da pandemia COVID-19

No ambito da crise atual causada pela propagacdo da pandemia COVID-19, diversos supervisores e
reguladores, incluindo o Banco Central Europeu (BCE), a Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos
Mercados (ESMA), a Autoridade Bancaria Europeia (EBA) e o International Accounting Standards Board
(IASB) emitiram orientacdes, diretrizes e recomendacBes no sentido de garantir a consisténcia e a
comparabilidade das métricas, principios e requisitos previstos nas Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS), em particular no que respeita a IFRS 9 — Instrumentos financeiros. Neste contexto
destaca-se a publicacédo das seguintes principais orientacdes e recomendacfes:

- Orientac¢Oes sobre a aplicagdo do quadro prudencial relativas ao incumprimento, reestruturacéo e IFRS 9,
a luz das medidas aprovadas no contexto da pandemia COVID-19, emitidas pela EBA em 25 de margo de
2020;

- IFRS 9 e COVID-19 - A contabilizacdo das perdas esperadas de crédito aplicando a IFRS 9 — Instrumentos
Financeiros a luz da incerteza atual resultante da pandemia COVID-19, emitido em 27 de marco de 2020
pelo IASB;

- Orientac0es relativas a moratorias publicas e privadas aplicadas a operacdes de crédito no contexto da
pandemia COVID-19, emitidas pela EBA em 2 de abril de 2020 (EBA/GL/2020/02) e atualizadas em 25 de
junho de 2020;

- IFRS 9 no contexto da pandemia coronavirus (COVID-19), emitido em 1 de abril de 2020 pelo BCE.
Impactos da pandemia COVID-19 ao nivel do acompanha mento do risco de crédito

No sentido de enderecar a incorporacéo dos potenciais impactos da pandemia COVID-19 o Grupo reforcou
os procedimentos respeitantes a monitoriza¢céo do risco de crédito, nomeadamente ao nivel da classificacéo
em Stages de risco nos termos previstos na IFRS 9, que traduz a identificacdo e classificacdo de clientes
em situacdes de risco acrescido ou mesmo de default, bem como a definicdo de imparidades. Os principais
procedimentos seguidos pelo Banco foram os seguintes:

i) Atualizacdo de cenarios macroeconoémicos

Relativamente ao modelo de imparidade para a carteira bancaria, foi revisto o processo de atribui¢cdo de
“curvas de perdas”, ajustando-as a realidade atual de cada exposi¢do avaliada e foi revisto o processo
de calculo da respetiva ECL de forma a evitar os efeitos prociclicos, conforme recomendado pelo BCE,
com o objetivo que as instituicdes evitassem a utilizacdo de hipbteses excessivamente prociclicas nos
modelos de estimacdo diante da forte volatilidade dos cenarios prospetivos, isto resultou nalgumas
imparidades adicionais, no entanto, esta carteira mostrou-se particularmente resiliente, sem impactos
relevantes derivados da pandemia.

ii) Classificacdo de operacdes como reestruturacdes por dificuldades financeiras

Especificamente no que respeita a classificacdo de clientes como reestruturados por dificuldades
financeiras, dentro do previsto nas orientacdes emitidas por reguladores e supervisores, as operacdes
que foram enquadradas no ambito da moratoria estatal (Decreto Lei 10-J/2020 de 26 margo) ou da
moratoria sectorial (protocolo celebrado no contexto da APB) poderiam ndo ser marcadas como
reestruturadas por dificuldades financeiras. Uma vez que o Grupo néo tem exposi¢des derivadas destes
mecanismos de moratdria, ndo houve qualquer impacto nos seus procedimentos. No que respeita a
marcacéao de reestruturacdes por dificuldades financeiras de outras operacdes ou alteracdes contratuais
o Grupo continuou a reforcar os procedimentos internos com vista a rigorosa classificacdo de novas
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operacdes ou modificagcdo de operacdes em curso que se considerem realizadas por dificuldades
financeiras dos clientes.

31.4. Utilizacao de julgamentos e de estimativas na  preparacdo das demonstracoes financeiras

A preparacdo das demonstracdes financeiras consolidadas requer que sejam utilizados julgamentos, sejam
preparadas estimativas e assumidos certos pressupostos para determinar o valor dos ativos e dos passivos
e 0 montante dos ativos e passivos contingentes divulgados na data de referéncia a que respeitam as
demonstragdes financeiras, bem como os proveitos e custos apurados no periodo de reporte.

Os principais julgamentos e estimativas adotadas no ambito da preparacdo destas demonstracoes
financeiras encontram-se descritas na Nota 4 — Principais estimativas e julgamentos utilizados na
preparacédo das demonstracdes financeiras.

A pandemia COVID-19 aumentou significativamente o grau de incerteza das estimativas efetuadas e
reforcou a necessidade de ser utilizado o expert judgement para avaliar como € que essas estimativas sdo
influenciadas pela situacdo macroecondémica atual, principalmente no que respeita ao calculo das
imparidades para ativos financeiros e néo financeiros.

Embora as estimativas tenham sido preparadas com base na melhor informacéo disponivel no que respeita
ao contexto atual e prospetivo, o resultado final pode diferir dos valores atualmente estimados.

Principio da continuidade

As demonstracdes financeiras do Grupo foram preparadas numa base de continuidade, uma vez que o
Conselho de Administracdo considera que o Grupo dispbe dos recursos necessarios para continuar as
operagbes e 0s negoécios num futuro previsivel. A avaliagdo efetuada pelo Conselho de Administracéo
baseou-se num conjunto alargado de informagé&o relacionada com as condi¢des atuais e futuras, incluindo
projecBes sobre a rendibilidade futura, fluxos de caixa, requisitos de capital e fontes de financiamento. A
pandemia COVID-19 introduziu um nivel acrescido de incerteza nas projecdes financeiras do Grupo e a
necessidade de tomar em consideracdo o seu impacto nas operacdes do Grupo, na sua rendibilidade, capital
e liquidez.

Plano de contingéncia

Para fazer face a pandemia provocada pela COVID-19, o Banco adotou um conjunto de medidas de
contingéncia previstas e concebidas para assegurar a prote¢do das pessoas e a continuidade da atividade,
incluindo, entre outras, as recomendacfes das autoridades sanitarias, trabalho a distancia e segregacéao de
equipas, procurando maximizar a resiliéncia da organizacdo. Neste contexto, 0 Banco ativou o Plano de
Contingéncia, previsto no Plano de Continuidade de Negdcio. Este plano foi atualizado e adaptado
especificamente para o cenario de pandemia que se vive atualmente. Assim, em linha com as orientacdes
emitidas pelas autoridades e entidades de supervisdo, foi definido um plano de acdo destinado a proteger
os Clientes e Colaboradores, minimizar as possibilidades de contagio e assegurar a continuidade
operacional do negocio.

31.5. Principais impactos nos resultados das operac  0es, liquidez e capital

Na sequéncia dos primeiros efeitos da pandemia associada & COVID-19 o Grupo reviu a sua estratégia de
atuacdo apostando numa abordagem mais conservadora e prudente.

Nesse sentido a sua politica de financiamento foi ajustada tendo em vista a preservacao de capital e no
ambito de uma gestéo prudente da liquidez, reforcado a pool de colateral elegivel para desconto no BCE e
sido tomadas outras iniciativas de forma a reforcar o buffer de liquidez do Grupo, por contrapartida ao
aumento dos seus ativos de risco como inicialmente previsto para 2020.

Resultados das operacoes

Na sequéncia dessa revisao estratégica, os principais impactos provocados pela pandemia COVID-19 na
rendibilidade centraram-se fundamentalmente ao nivel da margem financeira, em resultado da maior
prudéncia na estratégia de crescimento do Grupo, reduzindo-se o volume dos ativos geradores de juros,
originando, assim, uma reducdo da margem financeira face ao ano anterior, também pressionada pela
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descida das taxas de juro de referéncia das principais geografias onde o Grupo opera. As comissfes
relacionadas com o negdcio bancario foram penalizadas, ndo sO pelos impactos diretos da pandemia
provocada pela COVID-19, como pela reducéo na confianca dos investidores derivado dos seus efeitos e 0os
resultados em operacdes financeiras foram penalizados pelo impacto negativo proveniente da reducéo do
volume de transacdes verificada nos mercados financeiros, em especial nos mercados de divida onde o
Grupo opera, muito embora tenha havido uma recuperacdo no final do ultimo trimestre. Ao nivel das
imparidades para crédito, em virtude de uma postura mais conservadora e prudente na avaliacdo do risco
de crédito e face a deterioracdo dos cenarios macroeconémicos, verificou-se a constituicdo de imparidades
adicionais, provocando um aumento do custo do risco face ao verificado nos dltimos anos.

Requisitos de capital e de liquidez

A crise de salde publica causada pela COVID-19 levou os reguladores e supervisores a reduzirem
temporariamente os requisitos de capital, liquidez e operacionais apliciveis aos bancos, para garantir que
estes continuam a desempenhar a sua funcéo no que respeita ao apoio e ao financiamento da economia.

Em particular, a Comissédo Europeia, o Banco Central Europeu e a EBA emitiram esclarecimentos sobre
algumas das flexibilidades ja incorporadas no Regulamento (UE) 575/2013, emitindo interpretacdes e
orientacBes sobre a aplicacdo do quadro prudencial no contexto da COVID-19.

Tendo os buffers de capital sido projetados com o objetivo de permitir aos bancos suportar situacdes
adversas e tendo o setor bancéario europeu constituido um montante significativo dos mesmos, o Banco
Central Europeu permite que os bancos operem temporariamente abaixo do nivel de capital definido pela
orientacdo de Pilar 2 (P2G) e pelos buffers de conservacao de capital (CCB) e sistémico (O-Sll), bem como
sugeriu o relaxamento por parte das varias Autoridades de Supervisdo Nacionais do buffer contraciclico
(CCyB).

Os bancos passaram, também, a poder utilizar instrumentos de capital ndo qualificados como CET1 no
cumprimento dos requisitos de Pilar 2 (P2R), antecipando a entrada em vigor de uma medida constante da
tltima revisdo da Diretiva de Requisitos de Capital (CRD V) e prevista para vigorar a partir de janeiro de
2021.

Adicionalmente, o Banco Central Europeu permite que os Bancos, caso necessario, usem as suas reservas
de liquidez e operem temporariamente abaixo do nivel minimo regulamentar do LCR (100%).

De notar que o Banco e o Grupo sempre operaram acima dos valores minimos de capital e de liquidez, sem
beneficio das medidas de flexibilidade acima descritas, mantendo racios de capital e de liquidez robustos,
tendo quer os récios de capital, quer de liquidez, sido reforcados face ao verificado em 2019.

Orientacdes estratégicas e targets

O surto da COVID-19 deu origem a uma pandemia a escala global que obrigou os diferentes paises a adotar
medidas de excecdo com grande impacto na vida das pessoas e das empresas. As instituicdes financeiras
foram forcadas a alterar o foco dos seus objetivos de negdcio para delinear um plano de agéo para responder
a crise. Neste contexto, o Grupo reagiu rapidamente e ajustou as suas prioridades procurando antecipar 0s
impactos da crise. A orientagéo estratégica focada no crescimento sobrepds-se temporariamente um modelo
orientado para a defesa da qualidade do Balanco e adaptacdo dos processos e modelos de negécio a
situacéo atual.

Nesta base, foram definidas as seguintes prioridades para 2020, que serdo mantidas em 2021
- Proteger a seguranca e a saude dos colaboradores;

- Garantir a continuidade do negdcio;

- Proteger a seguranca e a saude dos clientes e fornecedores;

- Defender a qualidade do Balanco, a liquidez e a solvabilidade do Banco;

- Adaptar modelos e processos de negdcio a nova normalidade;

- Reforgar a componente de suporte social aos mais vulneraveis.

Os impactos econémicos e sociais da crise de salde publica e as medidas adotadas pelos governos e
autoridades, incluindo autoridades de supervisdo, produzirdo efeitos que se afiguram, nesta fase, ainda

incertos, mas que poderdo afetar materialmente a atividade do Grupo, nos principais mercados onde opera.
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A resposta das instituicdes financeiras e dos seus clientes tem permitido colocar em evidéncia que a crise
atual € um poderoso acelerador de tendéncias, tendo-se assistido a uma adaptacdo dos modelos de negdcio
tradicionais e dos processos existentes a um novo contexto intitulado como o “novo normal”, que assenta
primordialmente nos canais digitais. A pandemia acelerou e até for¢ou a utilizacdo dos canais digitais por
parte dos clientes que de outra forma continuariam a utilizar os canais tradicionais para suprir as suas
necessidades.

De entre as prioridades compreendidas no Medium-Term Plan 2020-2022, a digitalizacao centrada no mobile
assume um lugar de destaque. De salientar, contudo, que o potencial de receitas geradas num contexto
pos-pandemia, provavelmente mais diminuto, aumentard a presséo entre as instituicbes financeiras para
captar ganhos de eficiéncia adicionais no sentido de preservar a sustentabilidade dos seus modelos de
negdcio.
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Relatério e Parecer da Comissao de Auditoria

Relativo ao Exercicio de 2020

Em cumprimento do disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 420.°, conjugado com o n.° 1 do
artigo 508.°-D, ambos do Cddigo das Sociedades Comerciais, compete a Comissao de Auditoria
elaborar anualmente relatério sobre a sua agéo fiscalizadora e dar parecer sobre o Relatério de

Gestao e Contas do Banco Finantia, S.A. (“Banco Finantia”).

No ambito das competéncias atribuidas pela Lei e pelos Estatutos, a Comissao de Auditoria
procedeu, ao longo de 2020, ao acompanhamento da gestéo e dos resultados do Banco Finantia

e do Grupo Banco Finantia (“Grupo”), destacando-se:

(a) Participagdo em todas as reunides do Conselho de Administragao, incluindo a analise de
toda a documentagao distribuida para apoio aos respetivos trabalhos;

(b) Rececao e andlise das explicagdes dadas pelos responsaveis de cada uma das areas cujos
assuntos foram objeto de discusséo, andlise e deliberagao;

(c) Apresentagdo de questdes e pedidos de esclarecimento que os documentos em andlise e
as apresentagdes e explicagdes tenham suscitado;

(d) Acompanhamento da evolugédo da atividade do Banco Finantia e das suas subsidiarias,
zelando pela observancia das disposicbes legais e regulamentares e do contrato de
sociedade; e

(e) Participagao na atividade de apoio ao Conselho de Administracdo do Banco Finantia e em
reuniées com os responsaveis pelas Fungdes de Controlo Interno do Banco Finantia, Gestao
de Riscos, Auditoria Interna e Conformidade.

Durante o exercicio de 2020, a Comissao de Auditoria efetuou oito reunides, nas quais estiveram
presentes todos os seus membros, tendo sido elaboradas as respetivas atas. Dos assuntos
abordados e andlises realizadas destacam-se os seguintes:

(a) Analise dos planos de atividades das Fungdes de Auditoria Interna, de Conformidade e da

Gestéo de Riscos e dos respetivos relatérios de acompanhamento;
(b) Acompanhamento dos relatérios dos trabalhos de auditoria efetuados pelo Departamento de
Auditoria Interna e seguimento das atividades desenvolvidas pela Fungao de Conformidade

e pela Funcao de Gestao de Riscos;

(c) Emissao de pareceres no ambito das suas competéncias;
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(d)

(9)

Apreciagdo do Relatério de Prevencédo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, previsto no Aviso n.° 2/2018 do Banco de Portugal (“BdP”), bem como no n.° 1
do artigo 8.° da instrugéo n.° 5/2019 do BdP, sobre o qual foi emitido parecer em 28 de maio
de 2020, relativamente ao periodo de 1 de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2019;

Apreciagao dos relatdrios sobre a adequagao e eficicia do sistema de controlo interno do
Banco Finantia, do Grupo e das subsidiarias mais relevantes, com referéncia a 31 de maio
de 2020, tendo sido emitido o parecer previsto no Aviso n.° 5/2008 do BdP, em 24 de
setembro de 2020;

Apreciacdo dos relatérios sobre a adequagéo e eficacia da cultura organizacional e dos
sistemas de governo e controlo interno do Banco Finantia, com referéncia a 31 de dezembro
de 2020, tendo sido emitido o parecer previsto no Aviso n.° 3/2020 do BdP, em 1 de margo
de 2021;

Acompanhamento das reclamagdes efetuadas e encaminhamento dos processos pelos

servigos competentes do Banco Finantia;

Andlise da correspondéncia trocada entre o Banco Finantia e as entidades de supervisao;

Andlise dos relatérios de evolugéo das agdes para mitigagdo das deficiéncias identificadas

pelos Supervisores.

No &mbito do previsto no artigo 3.° da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, a Comisséo de

Auditoria realizou os seguintes procedimentos:

(a)

Fiscalizou a eficacia dos sistemas de controlo de qualidade interno, de risco e de auditoria
interna, no que respeita ao processo de preparagao e divulgagéo da informagao financeira,

sem violar a sua independéncia;

Acompanhou a revis@o legal das contas anuais consolidadas e individuais, tendo realizado
para o efeito trés reunides com os representantes da Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas — Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A. (“EY”) — para entendimento do
planeamento e evolugéo dos seus trabalhos e das principais conclusdes e recomendagdes
formuladas no ambito do desempenho das suas atribuigdes, incluindo a discussdo e
aprovagao do Plano Geral de Auditoria. Neste contexto, foram obtidos os esclarecimentos
necessarios e suficientes as questdes colocadas e, em particular, sobre a conformidade dos
registos contabilisticos e documentos que lhes servem de suporte, a existéncia de bens ou

valores pertencentes ao Banco Finantia ou por ele recebidos em depdsito ou outro titulo, e
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se as politicas contabilisticas e critérios valorimétricos adotados conduzem a uma adequada

apresentagao do patriménio e dos resultados do Banco Finantia e do Grupo;

Verificou e acompanhou a independéncia da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas nos
termos legais, incluindo o previsto no n.° 2 do artigo 6.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, e, em especial, verificou a
adequacao para aprovar a prestagao de outros servigos, para além dos servigos de auditoria,
nos termos dos artigos 10.° e 11.° do artigo 77.° do Estatuto dos Revisores Oficiais de

Contas, publicado em anexo a Lei n.° 140/2015;

Apreciou o Relatério Adicional da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, elaborado em
cumprimento do estabelecido nos n°s 1 a 3 do artigo 24.° do Regime Juridico de Supervisao
de Auditoria, aprovado pela Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, o qual mereceu a

concordancia da Comissao de Auditoria;

Informou o Conselho de Administragdo dos resultados da revisdo legal das contas
consolidadas e individuais, explicando o modo como esta contribuiu para a integridade do
processo de preparagdo e divulgagado da informagao financeira, bem como o papel que a

Comissao de Auditoria desempenhou nesse processo;

Acompanhou o processo de preparagdo e divulgagdo da informacao financeira do Banco
Finantia e do Grupo, tendo obtido do Departamento de Contabilidade, Consolidagao e
Informagéo Financeira os esclarecimentos solicitados no ambito dos respetivos fechos de

contas.

Nos termos do artigo 452.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, a Comissao de Auditoria

examinou o Relatdrio do Conselho de Administracéo e as Demonstragdes Financeiras individuais

e consolidadas do Banco Finantia, com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro de

2020, e as respetivas Certificacdes Legais das Contas emitidas pela EY, sem reservas e sem

énfases, as quais mereceram a concordancia da Comissao de Auditoria.

Especificamente, a Comissao de Auditoria analisou as matérias relevantes de auditoria, tendo

obtido da EY todos os esclarecimentos necessarios a sua compreensao, em particular sobre:

Imparidade de Ativos Financeiros - Carteira de Titulos e Empréstimos
Mensuracao de instrumentos financeiros

Estimativa de Impostos Correntes e Diferidos

Face ao exposto, é emitido o seguinte parecer:
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Parecer da Comissao de Auditoria

No dmbito das suas competéncias, a Comiss&o de Auditoria apreciou o Relatério de Gestéo e
as Contas individuais e consolidadas do Banco Finantia referentes ao exercicio de 2020 e as
respetivas Certificagbes Legais das Contas emitidas sem reservas e sem énfases, bem como o

Relatério Adicional ao Orgéo de Fiscalizag&o, elaborado pela EY, tendo concluido que:

(a) o Relatério de Gestdo satisfaz os requisitos previstos no Cédigo das Sociedades

Comerciais;

(b) o Balanco, a Demonstragéo dos Resultados, a Demonstragéo do Rendimento Integral, a
Demonstragéo das Alteragbes no Capital Préprio, a Demonstragéo dos Fluxos de Caixa e
as notas as demonstragbes financeiras satisfazem os requisitos legais e contabilisticos

aplicaveis;

(c) o Balango consolidado, a Demonstragdo dos Resultados consolidados, a Demonstragéo do
Rendimento Integral consolidado, a Demonstragéo das Alteragdes no Capital Préprio
consolidado, a Demonstragdo dos Fluxos de Caixa consolidados e as notas as
demonstragdes financeiras consolidadas satisfazem os requisitos legais e contabilisticos

aplicaveis;

(d) a proposta de aplicagao de resultados apresentada pelo Conselho de Administragéo no seu

Relatdrio ndo contraria as disposicdes legais e estatutarias aplicaveis;

(e) o Relatdrio sobre a Estrutura e as Praticas de Governo Societario segue as disposi¢des

legais aplicaveis.

Neste contexto, os membros da Comissdo de Auditoria declaram que, tanto quanto é do seu
conhecimento, o Relatério do Conselho de Administracdo e as demonstragbes financeiras
individuais e consolidadas e demais documentos de prestacdo de contas do Banco Finantia,
todos relativos ao exercicio de 2020, foram elaborados em conformidade com as normas
contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada da situagéo patrimonial,
dos resultados financeiros do Banco Finantia e das sociedades incluidas no seu perimetro de
consolidacdo. Igualmente o Relatério do Conselho de Administragéo expde fielmente a evolugéao
dos negdcios, do desempenho e da posi¢cdo do Banco Finantia e do Grupo, contendo uma

descrigao dos principais riscos e incertezas com que se defrontam.

Face ao exposto, somos de parecer que:

(a) Sejam aprovados o Relatério do Conselho de Administragdo e os demais documentos de
prestacdo de contas referentes ao exercicio de 2020, apresentados pelo Conselho de

Administragao, tendo em conta os aspetos salientados nas Certificagdes Legais das Contas

Pagina4 de 5



sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas deste exercicio, emitidas pela

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas;

(b) Seja aprovada a proposta de aplicagdo de resultados apresentada pelo Conselho de

Administragao no seu Relatério de Gestéao.
Por fim, a Comissdo de Auditoria expressa os seus agradecimentos ao Conselho de
Administragdo e aos responsaveis pelos Departamentos do Banco Finantia e demais
colaboradores, bem como a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, pela colaboragao

prestada no exercicio das suas fungdes.

Lisboa, 30 de margo de 2021

A Comissao de Auditoria

“v‘ | AN

Manue* Faria Blanc
(Presidente)

Sé rcher
Vogal)

w\iu,t.f)&ule

e e

Alzira Cabrita
(Vogal)
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Certificacao Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

Opiniéo

Auditamos as demonstracdes financeiras consolidadas anexas do Banco Finantia, S.A. (o Grupo), que
compreendem o Balango consolidado em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um total de 2.105.159
milhares de euros e um total de capital préprio atribuivel aos acionistas do Banco de 478.578 milhares de euros,
incluindo um lucro do exercicio de 23.687 milhares de euros), a Demonstracdo dos Resultados Consolidados, a
Demonstracdo do Rendimento Integral Consolidado, a Demonstragao das Alteraces no Capital Proprio
consolidado e a Demonstracao dos Fluxos de Caixa Consolidados relativas ao ano findo naquela data, e as notas
as demonstracdes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira consolidada do Banco Finantia, S.A. em 31 de
dezembro de 2020, o seu desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa consolidados relativos ao ano findo
naquela data, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro, tal como adotadas na Unido
Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagOes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estéo descritas na seccao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das entidades que comp8em o Grupo nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opiniéo.
Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do ano corrente.

Essas matérias foram consideradas no contexto da auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas como
um todo, e na formagao da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

1. Imparidade de Ativos Financeiros - Carteira de Titulos e Empréstimos

Descricao dos riscos de distor¢cdo material Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢cao material mais
mais significativos significativos
Conforme apresentado no balanco e mais Efetudmos a identificagdo e avaliagdo do risco de auditoria que

detalhadamente divulgado na nota 6 , o valor  conduziu a definicdo da abordagem de auditoria para responder ao
dos ativos financeiros liquido de imparidade risco de distor¢cdo material. Esta abordagem incluiu (i) uma resposta
ascende a 2.015.344 milhares de euros global com efeito na forma como a auditoria foi conduzida e (ii) uma
(“m€”) representando 96% do ativo. resposta especifica que se traduziu no desenho, e subsequente
execucao, de procedimentos adicionais que incluiram testes aos

De acordo com a nota explicativa 2.2.1.5 a 7 .
p controlos e procedimentos substantivos, nomeadamente:

imparidade reflete (i) as perdas de crédito

esperadas estimadas para 12 meses ou (ii) Obtivemos o entendimento, avaliamos o desenho dos
perdas de crédito estimadas ao longo da vida procedimentos de controlo interno existentes no processo de
atil do instrumento. A transicao entre perdas quantificacdo das perdas por imparidade para os ativos

de crédito estimadas para 12 meses para

Sociedade Anénima - Capital Social 1.335.000 euros - Inscri¢do n.© 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.© 20161480 na Comiss&do do Mercado de Valores Mobiliarios
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Descricéo dos riscos de distor¢éo material
mais significativos

perdas de crédito estimadas ao longo da vida
util é baseada no conceito de aumento
significativo do risco de crédito, conforme
apresentado na nota explicativa 2.2.1.5.3,
para o tempo de vida remanescente do ativo
em carteira por comparacao com o risco de
crédito no momento da sua
aquisigao/originacao.

Dada a complexidade e subjetividade inerente

ao calculo da estimativa das perdas esperadas

descrita, a mesma implicou o recurso a
modelos estatisticos internos e outros dados
historicos relevantes para a determinacéo de
parametros, tais como: (i) probabilidade de
incumprimento (“PD”); (ii) da perda esperada
em caso de incumprimento (“LGD”) e (iii) da
exposicdo a data de incumprimento (“EAD”)
gue devem igualmente conter previsdes das
condigbes economicas futuras contendo
diferentes cenarios.

Adicionalmente, a pandemia de Covid-19
diminuiu a previsibilidade da evolucéo da
economia. Consequentemente, a
determinacgédo dos cenarios e ponderacdes
usadas para calcular a perda esperada da
carteira de crédito a clientes é mais incerta.

A utilizagdo de abordagens, modelos ou
pressupostos alternativos podem ter um
impacto material no valor da imparidade
estimada.

Em face do grau de subjetividade e
complexidade que a imparidade dos ativos
financeiros envolve, consideramos este tema
como matéria relevante de auditoria.

Banco Finantia, S.A.
Certificagdo Legal das Contas Consolidadas
31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcdo material mais

significativos

financeiros, nomeadamente para a carteira de instrumentos de
divida e empréstimos;

Realizdmos testes de revisao analitica sobre a evolugéo do saldo
de imparidade ativos financeiros, comparando-o com o periodo
homologo;

Identificamos e analisamos os indicios de deterioracéo do risco
de crédito dos ativos financeiros que compdem a carteira de
instrumentos de divida e empréstimos;

Com o apoio de especialistas internos em risco, avaliamos a
razoabilidade dos parametros utilizados no célculo da
imparidade, destacando-se os seguintes procedimentos
realizados: i) entendimento da metodologia formalizada e
aprovada pelo 6rgao de gestdo e comparagao com a
efetivamente utilizada; ii) avaliacdo das alterac6es aos modelos
para determinar parametros que reflitam a perda esperada,; iii)
numa base de amostragem, comparacao dos dados utilizados no
apuramento dos parametros de risco com informacéo de fonte;
iv) avaliacao da consisténcia do célculo dos parametros de risco
ao longo do histdrico analisado; e v) inquiricdes aos
especialistas do Banco responsaveis pelos modelos,
nomeadamente sobre a metodologia de incorporacao de
informacao prospetiva no contexto da atual pandemia de Covid
19;

Obtivemos o entendimento e avalidmos o desenho do modelo de
calculo da perda esperada, replicamos o calculo de imparidade,
avalidmos os pressupostos usados para suprir lacunas nos
dados, comparamos os parametros usados com os resultados
dos modelos de estimagao, comparamos os resultados com os
valores nas demonstrac@es financeiras;

Avalidmos a razoabilidade dos critérios definidos e a
consisténcia da sua aplicagdo na mensuracéao e calculo do valor
de imparidade da carteira de ativos financeiros do Grupo;

Obtivemos e analisamos os documentos internos que suportam
a tomada de decisédo relativamente ao consequente registo de
imparidade, nomeadamente para os ativos financeiros que
apresentam indicios de deterioracao do risco de crédito;

Analisdmos as divulgacdes incluidas nas notas explicativas as
demonstracoes financeiras, tendo por base os requisitos das
normas internacionais de relato financeiro e os registos
contabilisticos.
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2. Mensuracgédo de instrumentos financeiros

Descricéo dos riscos de distor¢éo material
mais significativos

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcdo material mais
significativos

Conforme divulgado na Nota 29 as
demonstracdes financeiras consolidadas, o

A nossa abordagem ao risco de distor¢do material incluiu os seguintes
procedimentos:

Grupo apresenta ativos de instrumentos
financeiros no montante de 641.034 milhares
de euros e 7.102 milhares de euros
classificados em nivel 2 e nivel 3 da hierarquia
do justo valor da IFRS 13 - justo valor,
respetivamente. Adicionalmente, apresenta
passivos de instrumentos financeiros no
montante de 62.443 milhares de euros
classificados em nivel 2 da hierarquia do justo
valor da IFRS 13 - justo valor.

Em 31 de dezembro de 2020 os instrumentos
financeiros classificados pelo Grupo em nivel
2 sdo compostos por (i) instrumentos
financeiros de divida e empréstimos
classificados nas demonstracdes financeiras
como ativos financeiros através de outro
rendimento integral ou ativos financeiros
detidos para negociagao e (ii) instrumentos
financeiros derivados classificados como
ativos financeiros de negociagdo ou de
cobertura. Os instrumentos financeiros
classificados pelo Grupo em nivel 3 sao
compostos por instrumentos financeiros de
divida.

Os instrumentos financeiros classificados na
categoria de nivel 2 da hierarquia do justo
valor da IFRS 13 - justo valor, refletem uma
parte da carteira de instrumentos de divida
cuja valorizagdo é obtida através de um
mercado de titulos ndo regulamentado ou nao
cotado pelas regras da bolsa de valores, ou
gue apresentam um nivel de liquidez mais
reduzida. Adicionalmente, inclui outros
instrumentos financeiros cujas valorizagdes
sao baseadas em pregos /cotacdo em
mercados ativos para ativos ou passivos
similares e instrumentos financeiros
valorizados com base em modelos internos de
valorizagao, incluindo modelos de fluxos de
caixa descontados que implicam a utilizagao
de estimativas e requerem julgamentos que
variam conforme a complexidade dos
produtos objeto de valorizacéo,
nomeadamente instrumentos financeiros
derivados. Nao obstante, o Grupo utiliza como
inputs nos seus modelos, variaveis,
observaveis no mercado, como sejam as
curvas de taxas de juro, spreads de crédito,
volatilidade e indices sobre cotacgdes.

Obtivemos o entendimento e avalidamos o desenho dos
procedimentos de controlo interno existentes no processo de
mensuragao dos ativos e passivos de instrumentos financeiros
detidos pelo Grupo, nomeadamente instrumentos de divida,
empréstimos e instrumentos financeiros derivados;

Avalidmos a razoabilidade da mensuracéo realizada pelo Grupo
para as carteiras de instrumentos financeiros mensurados ao
justo valor;

Obtivemos e analisamos os documentos internos que suportam
a tomada de deciséo relativamente a mensuragao dos
instrumentos financeiros;

Avalidmos a razoabilidade dos critérios definidos e a
consisténcia da sua aplicagdo na mensuracao dos instrumentos
financeiros detidos pelo Grupo;

Analisdmos as divulgacdes incluidas nas notas explicativas as
demonstracoes financeiras, tendo por base os requisitos das
normas internacionais de relato financeiro e os registos
contabilisticos.
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Descricéo dos riscos de distor¢éo material
mais significativos

Os instrumentos financeiros classificados na
categoria de nivel 3 da hierarquia do justo
valor da IFRS 13 - justo valor, refletem os
instrumentos cujas respetivas valorizagdes
foram determinadas com recurso a utilizagao
de modelos internos de valorizagédo ou
cotacgdes fornecidas por terceiras entidades,
mas cujos parametros utilizados nao sdo
observéaveis no mercado.

Consequentemente, a utilizagdo de diferentes
metodologias, pressupostos ou julgamentos
na aplicacdo de determinado modelo, poderéo
originar impacto no apuramento do justo
valor dos instrumentos financeiros e nas
demonstracoes financeiras consolidadas,
razdo pela qual consideramos uma matéria
relevante na nossa auditoria.

Banco Finantia, S.A.
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31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcdo material mais
significativos

3. Estimativa de Impostos Correntes e Diferidos

Descricéo dos riscos de distor¢éo material
mais significativos

As Demonstracdes Financeiras do Grupo, em
31 de dezembro de 2020, incluem impostos
diferidos ativos e passivos no montante de
1.961 milhares de euros e 5.403 milhares de
euros, respetivamente.

Adicionalmente, incluem ativos e passivos por
impostos correntes no montante de 1.208
milhares de euros e 5.614 milhares de euros,
respetivamente.

O Grupo opera em diferentes paises com
diferentes jurisdicbes em matérias de
impostos, algumas das quais complexas em
termos de interpretacao, razao pela qual
considerdmos uma matéria relevante na
nossa auditoria.

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcdo material mais
significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢do material incluiu os seguintes
procedimentos:

Incluimos na nossa equipa de auditoria local, especialistas
internos nas matérias de impostos, nacionais e internacionais,
para analisarem que os procedimentos realizados se encontram
em conformidade com o definido localmente pelas respetivas
Autoridades Tributarias;

Testamos a plenitude e a razoabilidade dos montantes
registados como impostos correntes e diferidos; e

Analisdmos a consisténcia e plenitude das divulgacoes
relacionadas com os impostos correntes e diferidos e se as
mesmas cumpriam com o disposto nas Normas Internacionais de
Relato Financeiro.
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Responsabilidades do 6rgdo de gestéo e do 6rgéo de fiscalizacéo pelas demonstracdes
financeiras consolidadas

O orgéo de gestdo é responsavel pela:

preparacéo de demonstracgdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro, tal como adotadas na Unido Europeia;

elaboracgéo do Relatério de Gestdo nos termos legais e regulamentares;

criacdo e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro;

adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
gue possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgéo de fiscalizacéo é responsavel pela supervisédo do processo de preparacao e divulgacédo da informacao
financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
consolidadas como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatorio
onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma garantia de que
uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢ao material quando exista. As
distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e séo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se
possa razoavelmente esperar que influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cdo material das demonstracoes financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢cdo material devido a fraude € maior do que o risco de ndo
detetar uma distorcéo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacéo,
omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

Obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opiniao
sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

Avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respetivas divulgac@es feitas pelo 6rgdo de gestao;

Concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou
condigbes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar continuidade as
suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengao no nosso
relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas
divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova
de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condic¢des futuras podem levar
a que o Grupo descontinue as suas atividades;

Avaliamos a apresentacéo, estrutura e contetdo global das demonstracdes financeiras consolidadas,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagfes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

Obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informacao financeira das entidades ou
atividades dentro do Grupo para expressar uma opiniao sobre as demonstragdes financeiras consolidadas.
Somos responsaveis pela orientagéo, supervisao e desempenho da auditoria do Grupo e somos 0s
responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;
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Comunicamos com os encarregados da governacéao, incluindo o 6rgéo de fiscalizacéo, entre outros assuntos,
0 ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

Das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o 6rgéo de fiscalizacgéo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracoes financeiras consolidadas
do ano corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso
relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacao publica; e

Declaramos ao 6rgéo de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser percecionadas
como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagao constante do Relatorio de
Gestao com as demonstracoes financeiras consolidadas.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatdrio de Gestéo

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que 0
Relatorio de Gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informacao nele constante é concordante com as demonstrac@es financeiras consolidadas auditadas e, tendo em
conta o conhecimento e apreciagao sobre o Grupo, ndo identificAmos incorre¢des materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.°©
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10 do Regulamento (UE) n.© 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seguinte:

Fomos nomeados auditores do Banco Finantia, S.A. (Entidade-mae do Grupo) pela primeira vez por
deliberacdo da Mesa da Assembleia Geral, em 27 de julho de 2015 para um mandato cobrindo os exercicios
de 2015 a 2016. Fomos designados na assembleia geral de acionistas realizada em 31 de maio de 2019
para um terceiro mandato referente ao triénio de 2019-2021;

O orgéo de gestéo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou suspeita
de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e execugéo da nossa
auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos de
auditoria para responder a possibilidade de distor¢cdo material das demonstragdes financeiras consolidadas
devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificAmos qualquer distor¢ao material nas
demonstracdes financeiras consolidadas devido a fraude;

Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que
preparamos e entregamos ao 6rgao de fiscalizagdo do Grupo em 25 de marco de 2021;

Declaramos que ndo prestamos quaisquer servigcos proibidos nos termos do artigo 77, n.° 8, do Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao Grupo durante a
realizacdo da auditoria; e

Informamos que, para além da auditoria, prestdmos ao Grupo os seguintes servi¢os permitidos pela lei e
regulamentos em vigor:

Emisséo do relatério sobre o processo de quantificacdo semestral da imparidade da carteira de
crédito previsto na Instrugao n°® 5/2013 do Banco de Portugal, republicada pela Instrucéo n°
18/2018 do Banco de Portugal;

Emisséo do Relatorio previsto no artigo 304.° do Codigo dos Valores Mobiliarios para o Banco
Finantia de acordo com o previsto na Diretriz de Revisao e Auditoria n® 825;
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Procedimentos visando a emisséo do relatério para o Conselho Fiscal sobre o sistema de controlo
interno de prevencgao de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo (Aviso 2/2018)
do Banco Finantia;

Emisséo dos pareceres previstos no Aviso 5/2008 do Banco de Portugal, tendo em conta as
orientacfes da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, com referéncia a 31 de maio de 2020;

Relatorio de conclusdes factuais do Revisor Oficial de Contas nos termos do n.° 3 do Artigo 56° do
Aviso do Banco de Portugal n® 3/2020, com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Lisboa 25 de marco, 2021

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Antonio Filipe Dias da Fonseca Bras - ROC n°® 1661
Registado na CMVM como n® 20161271
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