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Q} Banco Finantia

Politica de Execucdo de Ordens do Banco Finantia, S.A

O objetivo do presente documento € definir a Politica de Execu¢édo de Ordens adotada pelo
Banco Finantia, S.A (doravante Banco Finantia), assim como as diretrizes e procedimentos
internos relacionados com a sua correta aplicagdo, com vista a cumprir com 0S requisitos
estabelecidos na legislacdo nacional e na Diretiva relativa aos Mercados de Instrumentos
Financeiros (doravante DMIF).

A Politica de Execucdo de Ordens identifica as medidas razoaveis adotadas pelo Banco
Finantia, com vista a obter a melhor execucao das ordens dos seus clientes, tendo em conta 0s
critérios do preco, custos, rapidez, probabilidade de execucéo e liquidagédo, volume, natureza
da operacao e quaisquer outros elementos relevantes para a execucéo da ordem.

Estas medidas sao aplicadas quer o servico seja prestado diretamente pelo Banco Finantia ou
por uma terceira entidade a que este recorra.

1 Ambito da Aplicac&o

1.1 Clientes

A presente politica aplica-se aos clientes a quem o Banco Finantia presta servigos de
intermediagéo financeira.

1.2 Instrumentos

A presente politica aplica-se a execugdo das ordens relativas aos instrumentos financeiros
abrangidos pela DMIF, designadamente valores mobiliarios, instrumentos do mercado
monetario, unidades de participacdo em fundos de investimento, opcdes, futuros, swaps e
demais contratos derivados.

Dependendo do tipo de instrumento, o Banco Finantia podera executar diretamente a ordem do
cliente (servigo de execucao de ordens), quando tenha acesso direto ao mercado, ou recorrer a
uma terceira entidade (servico de rececdo e transmissdo de ordens) para que proceda a
execucdo da ordem, quando nao seja possivel o0 acesso direto ao mercado onde o instrumento
€ negociado.

Atualmente, o Banco Finantia executa as ordens dos clientes nos termos identificados na
tabela abaixo:

Rececéo e
Instrumento Financeiro Execucédo de Ordens Transmisséo de
Ordens

Instrumento cotados X v
Instrumentos de rendimento variavel nao v v
cotados

Instrumentos de rendimento fixo ndo v v
cotados

Fundos de Investimento X 4

Este documento é propriedade intelectual do Banco Finantia S.A.

Politica de Execucao de Ordens 3|11



Q} Banco Finantia

1.3 Servigos Financeiros

A presente politica aplica-se aos instrumentos negociados pelo Banco no ambito da prestacéo
dos seguintes servigos:

> Servico de Execucao de Ordens;
> Servico de Rececédo e Transmissao de Ordens;
> Consultoria para Investimento Nao Independente;

> Colocacéao de Instrumentos Financeiros.

1.4 Exclusodes

A presente politica ndo é aplicavel nos seguintes casos:

> TransacgOes efetuadas apds a comunicacdo de um preco (quote) pelo Banco Finantia ao
cliente, quer a pedido do cliente, quer numa base continua, relativa a um determinado
instrumento financeiro, e o cliente tenha decidido transacionar o instrumento financeiro com
base nesse preco; e

> O Banco atua por conta propria para a sua carteira e 0os termos da transacdo tenham sido
negociados com o cliente.

2 Critérios de Execucéo de Ordens

Para efeitos da Politica de Execug¢do de Ordens, o Banco Finantia, adotou os seguintes
critérios de execucado das ordens:

> Preco — serd sempre tido em conta os mercados em que o instrumento se encontra a ser
negociado e onde se pode obter o melhor preco possivel para o cliente;

> Custos — tém-se em conta todos 0s custos inerentes a operacdo e ao local de execucéo e
eventuais custos adicionais que possam advir de servicos auxiliares, com vista a obter o
menor custo para o cliente;

> Rapidez de execucao — tempo e capacidade para executar a transacdo de forma célere e
eficiente, independentemente do volume da ordem;

> Probabilidade de execucéao e/ou liquidagcdo — analise da liquidez do titulo atendendo a lei
da oferta e da procura e aos diferentes locais onde o instrumento é transacionado;

> Volume da ordem — o volume de oferta e procura para um instrumento financeiro em
concreto nos centros de execucao disponiveis que vai determinar a profundidade de
mercado/liquidez existente nos mesmos e 0 preco a que se pode negociar estabelecendo a
probabilidade de execucéo da ordem do cliente.;
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> Natureza da ordem - tipo de ordem dada pelo cliente (ordem de mercado, ordem com
limite, etc.);

> Outras consideragfes relevantes para a execucdo das ordens, como por exemplo a
reputacao do intermediario ou a qualidade das estruturas de negociacao.

A importancia de cada um dos critérios supra referidos é determinada em funcdo das
caracteristicas:

> Do cliente, incluindo a sua classificagdo como profissional ou ndo profissional,
> Da ordem;
> Dos instrumentos financeiros;

> Do espaco ou organizacao de negociacéo ao qual a ordem pode ser dirigida.

Quando o Banco Finantia executa uma ordem por conta de um cliente ndo profissional, o
melhor resultado possivel serd determinado em termos de contrapartida pecuniaria global,
representada pelo preco do instrumento financeiro e pelos custos relacionados com a sua
execucdo, 0s quais incluem todas as despesas em que o cliente ird incorrer e que se
encontram diretamente relacionadas com a execuc¢do da ordem, incluindo comissdes do local
de execucgdo, de liquidacdo ou de compensacdo e quaisquer outras comissfes pagas a
terceiros envolvidos na execugao da ordem.

Contudo, em determinadas circunstancias, o Banco Finantia podera, discricionariamente,
decidir dar preponderancia a outro critério ou combinagéo de critérios para determinar a melhor
execucao.

A titulo de exemplo, em alguns mercados a volatiidade do preco pode levar a que a
probabilidade e/ou rapidez de execucdo seja uma prioridade, enquanto em mercados com
pouca liquidez a prépria execucdo em si pode ja configurar a melhor execucdo. Noutras
situacdes a escolha do espaco de negociacdo pode ser limitada, tendo em conta a natureza da
ordem ou das instrugdes especificas do cliente, podendo mesmo existir apenas um espaco de
negociacao para a execuc¢ao das ordens.

Sempre que exista mais do que um local de execug&o concorrentes para a execu¢cao de uma
ordem sobre um instrumento financeiro, 0 Banco Finantia tera em conta, para efeitos da melhor
execucao, os custos de execucao da ordem em cada um dos locais de execucao elegiveis.

3 Instrucdes Especificas e Execucdo de Ordens

Caso o cliente dé instrucdes especificas relativamente a uma ordem ou a um aspeto preciso de
uma ordem, o Banco Finantia executard a ordem seguindo as instru¢des especificas do cliente.
Se essas instrucdes se referirem a apenas parte da ordem, a politica sera aplicavel em relacéo
a restante parte. Alertamos para o facto de as instru¢cdes especificas do cliente poderem
inviabilizar a aplicacdo da presente politica e, consequentemente, das medidas para
obter o melhor resultado possivel na execucédo da ordem.
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O dever de melhor execucdo ndo se aplica na rececdo de ordens de clientes classificados
como contrapartes

4 Espacos de Negociacéao

Para efeitos da execucdo das ordens dos clientes, 0 Banco Finantia recorre aos seguintes
espacos/organizacbes de negociacdo por considerar que 0S mMesSmMOS proporcionam
consistentemente a melhor execucao:

> Mercados Regulamentados;

> Sistemas de Negociacdo Multilateral (MTF);
> Sistema de Negocia¢do Organizado (OTF)
> Internalizadores sisteméticos;

> Market makers;

> Banco Finantia agindo como contraparte (posicdes de carteira propria ou criador de
mercado);

> Outros fornecedores de liquidez.

Assim, o Banco podera executar ordens fora de mercado regulamentado, MTF ou OTF e
podera atuar igualmente como contraparte dos clientes, sempre que para tal esteja habilitado.
O cliente poderd recusar esta forma de execugdo, mas tal opgdo podera restringir as
possibilidades de melhor execugdo. O Banco Finantia podera igualmente transmitir as ordens
dos seus clientes a outros intermediérios financeiros para execugao.

5 Selecédo de Intermediéarios Financeiros

O Banco Finantia recorre a terceiros para o efeito da execucdo de ordens dos seus clientes
relativas a instrumentos que sédo negociados em mercados aos quais ndo tém um acesso direto
por ndo se encontrar inscrito nos mesmos. Para efeitos da sele¢do do intermediario a quem o
Banco Finantia transmite a ordem do cliente, sdo aplicados 0s seguintes critérios:

> Politica de Execucdo de Ordens

Apenas sao considerados intermediarios financeiros que tenham uma Politica de Execucao de
Ordens propria que cumpra com a legislacdo nacional aplicavel e os requisitos da DMIF 11,

> Acesso a Centros de Execucéao

Apenas sédo tidos em conta os intermediarios financeiros que tém acesso aos mercados ou
centros de execucdo que sejam considerados relevantes para efeitos da execucgédo da ordem
de cada cliente e atendendo ao tipo de instrumento e ordem.

Este documento é propriedade intelectual do Banco Finantia S.A.
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> Melhor Execucéo

Apenas sao aceites intermediarios financeiros que sejam capazes de garantir a obtencdo de
forma sistematica e consistente, nos centros de execugdo relevantes a melhor execucgéo
possivel para as ordens dos clientes do Banco Finantia.

Atualmente, os intermediarios financeiros a quem o Banco Finantia recorre para efeitos da
execucao da ordem de clientes séo:

> Banco Finantia Spain, S.A.
> Banco Carregosa, S.A.

> Millenium BCP, S.A.

Em nenhum caso, o Banco Finantia recebe quaisquer beneficios ou remuneractes
provenientes de plataformas de execucgéo ou de terceiros a quem transmite ordens.

6 Rececdo de Ordens

Serdo vélidas as ordens transmitidas ao Banco Finantia por um dos seguintes meios:

a Por escrito, assinada pelo cliente ou representante;

b Por correio eletrénico para o endereco: privatebanking@finantia.com;

c Por telefone para os numeros 707788080; 217202028; 217202095; 217202048;
217202039 e 217202054;

d Por qualguer outra via expressamente convencionada entre o Banco e o cliente.

Nas ordens escritas, o cliente deve indicar seu nome e apelido, data e hora do pedido e outras
caracteristicas da ordem.

As ordens dadas através de chamada telefonica sao gravadas. No processamento de ordens
telefénicas, o cliente devera indicar o seu nome e apelido. O Banco Finantia reserva-se ao
direito de exigir ao cliente a confirmacdo das ordens transmitidas por telefone, através de
documento escrito assinado por este, previamente a execu¢cdo, mantendo-se em suspenso até
a rececao da referida conformacao escrita.

As ordens séo registradas no momento da sua rececao e sédo executadas de forma sequencial
e rapida. O Banco Finantia mantém um arquivo de todas as ordens e respetivas execugoes,
que permite fazer o rastreio e reconstrugcdo de todas as operacbes para efeitos de
comprovacao do cumprimento da presente politica.

Sem prejuizo da legislagédo aplicavel, o Banco Finantia compromete-se a agir com diligéncia
devida para que as ordens sejam corretamente transmitidas e o mais rapidamente possivel
executadas, exceto se, devido a restricbes técnicas, operacionais ou legais, apenas for
possivel realizar essa operagdo mais tarde. Nesses casos, 0 Banco Finantia ndo sera
responsavel por quaisquer discrepancias entre o valor que o cliente previa entregar ou receber
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com base na ordem transmitida e o valor efetivamente entregue ou recebido em decorréncia do
lapso de tempo entre a transmissdo da ordem do cliente ao Banco Finantia e 0 momento
efetivo da sua execucéo.

O Banco Finantia ndo se responsabiliza por dano ou prejuizo, decorrente da utilizacdo de
meios de comunicacdo ou qualquer outro meio utilizado, que resulte na ndo rececéo, rece¢ao
interrompida, defeituosa, parcial, duplicada, falsificada, assim como o envio para endereco
(fisico ou eletronico) ou pessoa incorreta, de informacgdes ou outros elementos, tanto se o envio
for realizado pelo cliente, como por terceiro por indicacao deste, salvo se existir culpa por parte
do Banco Finantia ou dos seus colaboradores.

As ordens seréo recebidas e registadas dentro do horario de trabalho e calendario do Banco
Finantia, a saber dias Uteis das 9:00 as 17:00 de Portugal (Lisboa). Serdo considerados como
dias ndo uteis todos os S4bados, Domingos e Feriados. As ordens recebidas depois das 17:00
ou fora do horério de comercializagdo do instrumento financeiro em concreto registam-se como
recebidas no dia atil imediatamente seguinte.

7 Execucao de Ordens

Por regra, as ordens relativas a instrumentos financeiros admitidos a negociacao em mercados
regulados, MTF ou OTF, e desde que ai efetivamente negociados, sdo executadas nestes
centros de execucao.

As ordens relativas a acbes admitidas a negociacdo em mercados regulamentados, MTF ou
OTF e que ai sejam efetivamente transacionadas sdo, em regra, executadas nesses espagos
de negociagdo. O Banco Finantia ndo € membro direto de quaisquer mercados
regulamentados, pelo que estas ordens sdo transmitidas para execu¢ao a outros intermediarios
financeiros. Por regra, as ordens relativas a acdes cotadas em mercados regulamentados
internacionais sao enviadas ao Banco Finantia Spain, S.A. (filial do Banco Finantia) para que
este proceda a sua execucao (direta ou indiretamente) no respetivo mercado. A¢des cotadas
no mercado nacional (Euronext Lisboa) sé&o enviadas ao Banco Carregosa, S.A. para execugao
na referida bolsa. As ordens relativas a fundos de investimentos sdo enviadas para o Banco

Millenium BCP, S.A.

As ordens relativas a instrumentos de divida sdo executadas diretamente pelo Banco Finantia
nos MTF da Bloomberg e do MarketAxess. Contudo as ordens relativas a estes instrumentos
também poderdo ser executadas fora do mercado regulamentado (OTC — Over-the-Counter)
contra carteira propria ou por negociacdo bilateral com outro intermediario financeiro. Os
fatores preponderantes na escolha destes mercados como espaco de negociacdo Ssé&o
fundamentalmente o preco, a rapidez e a probabilidade de execucao.

8 Execucdo fora do mercado regulamentado ou MTF

As ordens relativas a instrumentos financeiros admitidos a negociacdo em mercados
regulamentados, MTF ou OTF poderao também ser executadas OTC, desde que o cliente
tenha dado consentimento expresso.

A execucdo de ordens OTC visa garantir a execucdo nas melhores condicoes, sobretudo de
acordo com os critérios da contrapartida global (preco acrescido de custo de transacao), da
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rapidez de execucdo e da probabilidade de execucdo das ordens, uma vez que alguns
instrumentos financeiros admitidos a negociacdo em mercado regulamentado, MTF ou OTF
poderdo néao ter liquidez nesses mercados ou ndo séo ai efetivamente transacionados.

As ordens relativas a instrumentos financeiros ndo admitidos a negociacdo em mercado
regulamentado ou MTF (por exemplo a¢cdes ndo cotadas) serdo necessariamente executadas
OTC. Pode néo ser possivel executar a ordem por falta de liquidez, ou seja, por falta de uma
outra ordem de sentido oposto para a mesma quantidade. O fator preco ficara condicionado
pela falta de liquidez.

No caso de execucao fora de mercado regulamentado ou MTF, as transacfes sdo executadas
OTC em contratos bilaterais com outros contrapartes (incluindo Internalizadores Sistematicos,
Market Makers e outros fornecedores de liquidez) e liquidadas via Euroclear. O processo de
escolha das contrapartes a utilizar na execucado OTC de ordens de clientes tem como critérios
principais a consisténcia da oferta, o preco disponibilizado para cada volume e a rapidez de
execucdo. Neste contexto é efetuada uma avaliagcao continua da escolha das contrapartes.

O procedimento normalmente adoptado na execucao das ordens dos clientes € o de solicitar a
contrapartes distintas o melhor preco para a transac¢do e escolher a melhor oferta disponivel
dentro de um prazo razoavel. As condi¢cdes do mercado ou as caracteristicas de determinados
instrumentos financeiros podem limitar as ofertas de precos a apenas uma contraparte.

As ordens relativas as unidades de participacdo sdo sempre executadas através de subscrigdo
ou resgate das mesmas junto das respetivas sociedades gestoras, ainda que algumas possam
estar admitidas a negociagdo em mercados regulamentados. Os fatores preponderantes do
critério de execucdo sao a natureza dos instrumentos financeiros em causa, bem como a
rapidez e a probabilidade de execuc¢éo da ordem.

9 Procedimentos de Controlo

A melhor execucdo das operacBes executadas por outros intermediarios financeiros em
mercados regulados (normalmente aplicavel a instrumentos de renda variavel) € monitorizada
anualmente pela andlise da politica de melhor execucéo dos referidos intermediario financeiros.

Para instrumentos de renda fixa, o Departamento de Compliance solicita trimestralmente a
evidéncia da melhor execucao as areas comerciais.

10 Agregacéao de Ordens

O Banco Finantia podera, se assim considerar conveniente:

> Agregar as ordens de um cliente com ordens do Banco Finantia ou com ordens de outros
clientes se:

- For pouco provavel que a agregagdo de ordens e de transacfes redunde, em termos
globais, num prejuizo para qualquer cliente cuja ordem deva ser agregada,;

- For divulgado a todos os clientes cujas ordens devam ser agregadas que o efeito de
agregacao pode ser-lhes prejudicial, relativamente a uma ordem especifica.
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> Permitir que a entidade para a qual a ordem é transmitida possa combinar ou agregar a
ordem do cliente com outras ordens.

Se as ordens de dois ou mais clientes forem agregadas e executadas parcialmente, a operacao
serd imputada proporcionalmente aos clientes.

Sempre que Banco proceda a agregacao da ordem de um cliente com uma transacao realizada
por conta propria e a ordem agregada é apenas parcialmente executada, o Banco afetara
prioritariamente as transacdes correspondentes ao cliente, salvo se 0 Banco puder demonstrar
com base numa fundamentacao razoavel que, sem a combinagéo das ordens, nao teria podido
executar a ordem em condi¢gfes tdo vantajosas ou simplesmente néo a teria podido executar,
caso em que a afetacdo da transac¢éo podera ser realizada de modo proporcional.

11 Ordens com Limites

Salvo instrucdes especificas do cliente em sentido contrério, divulgaremos as ordens com
limites relativas a ag6es admitidas a negociacao em mercados regulamentados que ndo sejam
executadas imediatamente, nas condi¢des prevalecentes do mercado.

12 CondicOes de mercado Anormais

A presente politica ndo é aplicavel em momentos de turbuléncia dos mercados e/ou em
situagcbes de falha interna ou externa dos sistemas, que podem inclusive limitar o acesso a
espacos de negociacdo. Nessas situacdes € dada primazia aos fatores probabilidade e rapidez
na execucdo das ordens. Caso ocorra uma falha nos sistemas poderemos néo ter acesso a
alguns espacos de negociacéo.

13 Monitorizacdo e Reviséo

A presente politica sera revista, pelo menos anualmente, ou sempre que ocorra uma alteracéo
significativa, suscetivel de afetar a capacidade do Banco para continuar a obter o melhor
resultado possivel no que diz respeito a execucdo das ordens dos seus clientes, numa base
regular, utilizando os espacgos ou as organizacdes de negociacdo incluidos na sua politica de
execucao.

Entende-se por alteracdo significativa um acontecimento importante suscetivel de afetar
parametros de execugdo nas melhores condigbes, como 0s custos, 0 prego, a rapidez, a
probabilidade de execucgéo e liquidagéo, o volume, a natureza ou qualquer outra consideragéo
relevante para a execucao da ordem.

A politica podera ser alterada sem aviso prévio, estando acessivel para consulta, na sua
versao mais atualizada, no site do Banco Finantia (www.finantia.com).

14 Consentimento

Dando consentimento a presente politica o cliente esta a confirmar que leu e entendeu todo o
conteudo do presente documento. O consentimento do Cliente a presente politica sera
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considerado como tacitamente dado aquando da primeira ordem transmitida apds a entrada em
vigor da mesma ou, no caso de gestdo de carteiras, se nada for comunicado ao Banco Finantia
em contrario por escrito.

15 Consentimento Prévio e Expresso

Para a execucdo de ordens fora de mercado regulamentado ou de MTF relativas a
instrumentos financeiros admitidos a negociacdo nesses mercados sera necessario o
consentimento prévio, expresso e por escrito do cliente.

O consentimento pode ser prestado através do envio do consentimento por escrito (por e-mail,
carta ou fax), bem com pela assinatura dos contratos de gestdo de carteiras ou de registo e
depdsito de valores mobiliarios.

16 Relatério Anual

O Banco publicara anualmente no seu site (www.finantia.com) um relatério, relativo a cada
instrumento financeiro, com a identificacdo dos cinco melhores locais de execugdo em termos
de volume de transacdes onde executou as ordens dos clientes no ano anterior e informacgodes
sobre a qualidade da execugédo obtida. O cliente podera requerer ao Banco:

> Uma analise do procedimento de selecdo da plataforma de execucao utilizada ou de o
terceiro a quem o Banco recorreu; e

> Informacao sobre a operacgédo realizada (reconstrucao da operacéo).

17 Entrada em Vigor
A presente Politica entrou em vigor a 1 de novembro de 2013.

Data da Ultima revisdo: 16 de maio de 2019.
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